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1. Case. 
2. uncertainty. 
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1. Features.  
2. Starting. 
3. Turnbull.  
4. Kalbach. 
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1. Wolcott.  
2. Hsieh-Yee. 
3. Makri. 
4. Cox. 
5. Chaining. 
6.  
7. Choo.  
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1. Differentiating. 
2. Whitmire. 
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1. absolute believers. 
2. transitional believers. 
3. Bronstein. 
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1. topicality.  
2. Self-publishing.  
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_________________________���������
 ���

��������������� � � � � � � ������������ � � � �
������
��������������������� � � � � � � � �����

� � ����� � � � � � � � � �
�� � ���
������� � � ���
����� �
� � � � ���� �
���� � � ����

��� � � ��� 

� � ��������

� � � � ��� � ��� ����� ��
��� �
� � � ��� ����� ��
��� �

� � ��� ���� ��
�� �
� � � � � � � ��� ����� ��
��� �

� � � ��� ���� ��
�� �
� � � � ��� ���� ��
�� �

�������������
��

���� �� ��� � �����
� � � � � � � 

� ��������
� �� ����� ��
��� �

�� ���� ��
�� �
� � �� ���� ��
��� �

� � ��� � � � ��� ���� ��
�� �
� � � �� ���� ��
�� �

�� ��� ��
�� �
�� ����� ��
��� �

� ����� ����� �

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ
���� ��� � � � � � � ��� � � � � � ���� �
���� � � � � � ��� � � � � � �� �� �

� ���� �



���
�� ��� � �����
 

���������� � � � � ��������� � � � � � �
������������������� � � � � � � � � � � � � � � �

��� � � ������������ � � � � ���������� � � �
��������� � � � � � � �����
����p-value������ � �

���������� � � � � � � � ����� � � �������� � � � �
��� ���������������� � � � � � � � � �������� � �
��
���������� � � � � � � �������� � � � �

�� � ������ � ���
�������� � � � � � � �
��� � ���
����� � � ���� �

������ � � � � � � � � �
� ���

�������
�
��

�
��

�� �
� � � � �� �

��.org�.ac�.edu�.com�� �
��
�� ���
�� ���
�� �

�� �� � � � � � � � �� ���
�� ���
�� ���
�� �
�� ��� ���
�� ���
�� ���
�� �

�� �
� � � � � � � �

���� �
��
�� ���
�� ���
�� �

�� �� � � � � �� ���
�� ���
�� ���
�� �
�� ��� ���
�� ���
�� ���
�� �

� �
������ ����������� � � � � � � ����� ���

��������� � � � � � � � ������������ � � � � �
������������������ � � � � � � � � � ����������� � �

������ � �� ���������������� � � � � � � �



________________________���������
 ���

� �������� � � � ������������� � � � �
� � � � � � � � � � � � � �������� �

����� � ��� � ��� � � �
�� � � � ��� � � � � ���
��� � � �

����� ��� ���

� ������
���������

����

� ����� ����� ���� ����� ���� ����� ���� ����� �
���
��� ��
��� ��
�� ����� ��
��� ��
��� ��
�� ����� �

� �
������������������ � � � � � � � � � �

������ � � � � � ����� � ��
������ � � �
������� � � � � � ��� � � ���� ������ � � �

��
������������� � � � � � ���������� � � � ���
������������ � � � � � � � � � �����
��� ������ � �
��
������� � ����� �

���� � � � ��� � ���������� � � � � � �
� ��������������� � � � � � � � � � � � �������

� � � � ������� �
� � � ��� �

p����������� � � � � � �������������� � � �
� �

� � � � � � ��� �
H0 : p  .5 
H1 : p > .5

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ
1. favorites. 



���
�� ��� � �����
 

��������� � � � � � � � � ����� � �������� �
������������� � � � � � � � � � � � � ��������� � �

� ���� � � ���� �
� � � � ��� � � ��� �

����� � ��� � � ���
���

���
���
� ���

���
���

�
Z 

p-value����

���� ���� ���
�� ���
��� ����
�� �
�H0�� �

� �H1 

� �
� � � � � � � � � � � �a = 0.05����� �

� � ��� � � ��� ��� �
�������� � � � � � �� ������� � � � � � ����

� �� ����� � ���������� � � � � ������ �
�� � ��������������� � � � � � � � � � �
� ��� �

�� � ������� � � � ����� � ������� � ���
��� � � � � � � � ��� � � ��� �

������� ��� � � �����

���
�

��
���

� �
��

��
� �

���
��

�� ���
���� ���
���� ���
���� ���
���� ���
���� ���
���� �

� �
�� � � � � � � � � � � ����� � �

�� ��� � � � ��� � � ��� �
� �



_________________________���������
 ���

����� � � � � � �����
������

�� �
�� �
�� �

� �� �
� �(df) 

p-value� �

��
��� �
�� �
���
�� �

� �
����� � � � � ���� ����
�� � � � ���
����a�� �

������� � � � � � � ��������� � � ��������� � � �����
� � � � ��� �

�� � ���������� � � � ������ �������� � ������ �
������������������ � � � � � � � � � � � � � ����

� ������������ � � � � � � �������� � �������� � �
�Tukey HSD� ���������� � � � � � �����

��������������� ����� � �������� � � �
������ � � � � � � � � � � � � � � �

� ��� ����� � � ��������
����p-value������� � �
������������������ � � � � � � � � � � �

���� � � � ���������� � ����������� � � � �������� � �
������������������ � � � � � � � � � � � � ��

������������������ � � � � � � � � � � � � � ������
����������������� � � � � � � � � � � � � � �

������
����p-value������� � �������������� � � � � � �
�� � ��� � �������� � � � � ���� � �

��� � � ������������������ � � � � � � � � � � �����
� � � � � � � � � � � ����� �



���
�� ��� � �����
 

� � ���� � � ��� � � �
������������������� � � � � � � � � � � � � � � � �

������� � � � � � � �������������� � � � � � � � �
��������������� � � � � � � � � � � ���������� �

���� ������������� � � � � � � � ��� �������
���� � ��������������� � � � � � � � � � �

�� � ������������� � � � � � � � ������ �
������ � � � � � ������� � � � ��������� � �

� ����������������� � � � � � � � � � � � � ����� �
� � � � � ������� ��� �

���� ��� ���� � � � � � ���
������ �(df) p-value 

���
��� ����� ����
�� �
� �

�������� � � � � � ������ � � �������
����� �
����� ����
�� ������������ � ����������������� � � � � � � �
������������������������ � � � � � � � � � � � � �

����������� � � � � � � � � � � � � ���� �
���������������� � � � � � � � � � � � � � �

��� � � ���� � � � � � � � � � � �
� � � ����phi� � � ����
�� ��� �

��������� � � � � � � � � � � � � � � �
���������� � � � � � � � ��� � ������� � �

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ
�������� � � ��� �������� � � � � ������������������ � � � � � � � �

� � � ��� 



_________________________���������
 ���

������������������� � � � � � � � � � � � � � � � � �
������������� � � � � � � � � � � � �

������������ � � � � � � � � � � � ���� � �
� ����� � � ������������������ � � � � � � �

�������������� � � � � � �� � � � � ���������
���������������� � � � � � � � � ��������� � � �

� �������� � � � � � ������������ � � � � ����
������ ���� ���������������� � � � � � � � �

��������� � � � � � � � � � � � � � ���� �
� ��� �

������� ��� � � � � � ���
������ �(df) p-value 

���
��� ���� ����
�� �

� �
�������� � � � � � ������ � � �������
���� � �

�� ����
������ � �������� � � �� � �
��������������������� � � � � � � � � � � � � � �

� � � � ��� ��� �
��
� ������

��������������� � � � � � � � � � � �
� � ���� � � � � � � �

� ����������� � � � � � � � ����������� � � � �
��������������� � � � � � � � � � � � �

���� � � � ������� � � � �������� � � � �



���
�� ��� � �����
 

����� � � � � �������� � � ������� � � �
������� � � � � � � ���������������� � � � �

������ � � � � � �������� � � � ������ � �
� ��� � ���� � ���� �

���� � � � ���� ������������ � � � � �
��� �

�� � ������������������� � � � � � � � � � �
�� � ����� � � � ��������� � � � �

����������������� � ��������������������� � � � � � � �
����������� � � � � � � � � � ������ �

���� � � � � � ������ � � ����� �
� ��� ��������������� � � � � � � � �pdf� �

����������� � � � � � ���� ������������� � � � �
���������� � � � � � � � � ������� ������� � �

������� � � � � ���
������������������ � � � � � � � �
���� � � � � � � � � � � � �

����� ������ � � � ����� � ���� �����
�� � ����� � � � �������� � � � � ��������� � � � �

������ � � � � � � � � � � � � � � � �
���� � � � ���� ������ � � ������ � � �

� ������ ���� � � ��������������� � � � � � �
����������������������� � � � � � � � � � � � ����

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ
���� � � ��� � � � ��� � � � � � � � ��

��� � � � � � � � � � � � � � ��� �



_________________________���������
 ���

������ � � � �������� � � ����������� � � �
�������� � � � � � � � ���� � � ������� �

��� � � ������������������ � � � � � � � �
���� ������������ � � � � � � ������� �

������ � � � � ������������ � � � ��
����� � � � � � � � � � � � �

��� �
� � � � � � � � ����� �

��������������������� � � � � � � � � � �����
������ � ����� � ������������� � � ������� � �

������������������ � � � � � � � � � � � � � ����
�� � ������� � ������������ ��������������������� � � � � � �

������������� � � � � � � ������������� � � � �
�� � ������������������������������� � � � � � � � �

��������������������� � � � � � � � � � � � � � �
���������� � � � � � � � � � �������� � � � ��� �

������ � � � � � ���� � � � � � � ����
��� ����������� � � � � � � � ���������� � � � �

������������������ � � � � � � � � � � � � � � ��
� ������� � � � ������ � � ������������ � � � �

�������������������� � � � � � � � � � � � � �
� � � � ��� � � � � ���� �

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ
1. Disintermediation.  
2. Maglaughlin & Sonnenwald. 



���
�� ��� � �����
 

�� � �� � � ������� � � � ����� �
������ � � � � ������������ � � ���

������� � � � ����� ����� ������������ � � � ���
������� � � � � � � ���������� � � � � �

�� � ������������� � � � � � � � � ��������� � �
��������������������� � � � � � � � � � � � � � �

� ������������ � � � � � � � �������� � ���� �
��� � � ����� � ���������������� � � � � � � �

��� � � � � � � � � � ��� �
����������������� � � � � � � � � � � � �

������� � � � ����������������� � � � � � � � �
���������� � � � � � � � � � ��������� � � �

� � � ����������� � � � � � � � � � �
������ � � � � � ���������� � � ����������� � � � � �

� ����������������������������� � � � � � � � � �
������ � � � � � �������������� � � � � � �

����� � � ��������� � � � � � � ����� �
����������� � � � � � � � � � � �������� � �

��������������� � � � � � � � � � � � � � �
��� �

��������������� � � � � � � � � � � � � �
����� ���� � � ���� � ���� � � � � � � � �

������ � � � � � ������ � � �����������������
� ������ � � ��������������� � � � � � � � � � �



_________________________���������
 ���

��� � � ����������������� � � � � � � � � � � �
� �������������������� � � � � � � � � � � � � � �

� ����� � ���������������� � � � � � � � � �
� ���� ������ � � ����� � �� ������ � ����������� � � �

������������� � � � � � � � � � � � � � � �
��� � � ����� � �������������� � � � � �

��������������� � � � � � � � � � ��� � �
��� � � � � � � � � � � � �

�� � � � � � ��� ��� 

��
��

��
����� � ������������������ � � � � � � ���

� ���� � ����� � � � ������ � ��� ����
�� � � � � � � ����� 

����� � ������������������� � � � � � � � ��
��������� � � � � � � ���� ��������� � � � � �

����� � � � � ����� � ���� ������������ � � �
�� ���� �

����� � ��������������� � � � � � ���� �
������� � � � � � � ����� � ������ ���

����� � � �� 



���
�� ��� � �����
 

������ � � ����������� � ������ � ����� �
�������� � � � � � � � � � � ���� � �

������� � �� �� 

�� � ������������ ������ � �
������� � � � � � � ����� � ����� �

� ���� �
����� � �������������� � � � � ������� �
�������� �
�� � � ������������ �
�� �World Wide Web� � � � ������ � � �

��� � � �������� ������ � �� �
��  

��� � ��� � ���� ���������������� � � ���
� � � � � � � ���� �

�� � �� � ����������� ��� �
������ � � � � � ���� �� �������� ����� �

����������� �
��� �

- Bronstein, J. (2007). The role of the research phase in 
information seeking behaviour of Jewish studies scholars: a 
modification of Ellis's behavioural characteristics. Information 
Research, 12(3) paper 318. [Available at http://InformationR.net/ir/12-
3/paper319.html] 

 
- Case, D.O. (2002) Looking for information: a survey of 

research on information seeking, needs, and behaviour. San Diego, 
CA: Academic Press  



_________________________���������
 ���

- Choo, C. W., Detlor, B., & Turnbull, D. (2000). Web Work: 
Information Seeking and Knowledge Work on the World Wide Web. 
Dordrecht, The Netherlands: Kluwer Academic Publishers. 

 
- Ellis, D. (1989). A behavioural approach to information 

retrieval system design. Journal of Documentation, 45(3), 171-212.  
 
- Ellis, D., Haugan,M. (1997). Modelling the information 

seeking patterns of engineers and research scientists in an industrial 
environment. Journal of Documentation, 53(4): p. 384-403.  

 
- Ellis, D., Cox, D. & Hall K. (1993). A comparison of the 

information seeking patterns of researchers in the physical and social 
sciences. Journal of Documentation, 49(4), 356-369. 

 
- Fortin, Maurice G. (2000). Faculty use of the world wide web: 

modeling information seeking behavior in a digital environment. 
Thesis (PhD), University of North Texas. 

 
- Hsieh-Yee, I. (1998). Search   tactics of Web users in 

searching for texts, graphics, known items and subjects: a   search 
simulation study. Reference Librarian, (60), 61-85. 

 
- Kalbach, J. (2000). Designing for information foragers: A 

behavioral model for information seeking on the world wide web. 
Internet Working, 3.3, 9. Available Online: http://www.internettg.org/ 
newsletter/dec00/article_information_foragers.html  

 
- Makri, S., Cox, Anna L. (2006). Investigating the information-

seeking behaviour of academic lawyers: From Ellis¶s model to design. 
Available online: http://www.uclic.ucl.ac.uk/people/s.makri/Makrietal 
IP&M-DL-CUBA.pdf  

 
- Marchionini, G. M. (1995). Information seeking in electronic 

environments. Cambridge: Cambridge University Press. 
 
- Saracevic, T. (1995). Evaluation of evaluation in information 

retrieval. In Proceedings of the 18th Annual international ACM SIGIR 



���
�� ��� � �����
 

Conference on Research and Development in information Retrieval 
(Seattle, Washington, United States, July 09 - 13, 1995). E. A. Fox, P. 
Ingwersen, and R. Fidel, Eds. SIGIR '95. ACM, New York, NY, 138-
146. Available Online: http://doi.acm.org/10.1145/215206.215351 

 
- Saracevic, T. (2002.), Introduction to Information Science. 

New York, USA: R.R. , 111-151. 
 
- Turnbull, D. (1999). Augmenting Information Seeking on the 

World Wide Web Using Collaborative Filtering Techniques. 
Available online: http://www.ischool.utexas.edu/~donturn/research/ 
augmentis.html 

 
- Westbrook, L. (1993). User needs: a synthesis and analysis of 

current theories for the practitioner. RQ, 32: 541-549.  
 
- Whitmire, E. (2003).   Epistemological beliefs and the 

information-seeking behavior of undergraduates.   Library & 
Information Science Research, 25(2),   127-142.  

 
- Wilson, T.D. (1999). Models of information-seeking behavior 

research. Proceedings of the 2nd International Information-Seeking in 
Context Conference, August 12-15, 1998. Department of Information 
Studies, University of Sheffield. Sheffield, UK (pp. 5) 

 
- Wolcott, M. S. (1998). Information seeking and the World 

Wide Web: A qualitative study of seventh-grade students¶ search 
behavior during an inquiry activity.(doctoral dissertation), University 
of San Francisco. 

 
 
 
 

 
 
 
 


