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Abstract 

Objective: social networks are a consequential and debatable topic in societies, and it is important 

to study these new platforms. Furthermore, addressing how the use of cyberspace affects thinking 

and learning is of particular importance. Therefore, the present study aimed to identify the 

relationship between the thinking styles of students at Ferdowsi University of Mashhad, based on 

the Six Thinking Hats technique, and the various dimensions of their interaction with social 

networks 

Method: This was an applied, survey-based study. The statistical population included all 

undergraduate, master's, and doctoral students enrolled in the second semester of the 2024-2025 

academic year (1403-1404 SH). The sample size was determined to be 376 individuals using 

Cochran's formula and was selected through stratified random sampling. The data collection tools 

were the Six Thinking Hats questionnaire and a researcher-developed social network interaction 

questionnaire (dimensions: usage level, dependence, trust, and attitude). The validity of the 

questionnaires was confirmed by experts, and their reliability was approved using Cronbach's 

alpha. The data were analyzed using SPSS software and appropriate statistical tests 
Findings: The data analysis revealed that students' usage level, trust, and dependence on social 

networks were below the midpoint, and their attitude towards this space was at a moderate and 

balanced level. Additionally, in the examination of thinking styles, it was found that the mean 

score for all hats was above the midpoint, with the highest ranks belonging to the Yellow| 

(Benefits), Red (Emotions), and White (Facts) hats, and the lowest rank to the Blue (Processes) 

hat. The results of the regression analysis also showed that in the dimension of social network 

usage, the White, Green (Creativity), and Black (Cautions) hats had a negative relationship, while 

the Blue (Processes) hat was a positive predictor. In contrast, the Yellow| (Benefits), Red 
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(Emotions), hats did not play a significant role. In the dimension of dependence, the White (Facts) 

and Black (Cautions) hats had an inhibitory effect, while the Blue (Processes) hat showed a 

positive relationship; the Yellow ((Benefits), Green (Creativity), and Red (Emotions) hats had no 

significant effect in this regard. For the dimension of trust, the White (Facts) hat had a negative 

relationship and the Red (Emotions) and Blue (Processes) hats had a positive relationship, but the 

Yellow (Benefits), Green (Creative), and Black (Processes) hats showed no effect. In the 

dimension of positive attitude, only the Blue (Processes) hat was able to play a significant 

predictive role, while the other hats lacked a significant relationship. 
Conclusion: Students' ways of thinking, along with their individual and cultural conditions, may 

play a role in shaping how they interact with social networks. Accordingly, behavior in this space 

may not depend on a single specific reason but rather is formed from a combination of cognitive, 

emotional, and cultural factors. Such an understanding can serve as a reminder that the perception 

of social phenomena will be more accurate when they are examined with a multidimensional view 

and from various angles. 
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 دهیچک

فن شش کلاه تفکر و ابعاد مختلف تعامل آنان با  پژوهش حاضر با هدف شناسایی رابطه سبک تفکر دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد بر اساسهدف: 

 .های اجتماعی انجام شدشبکه

نفر تعیین  376این پژوهش کاربردی به روش پیمایشی انجام گرفت. جامعه آماری شامل دانشگاه فردوسی مشهد بود. حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران  روش:

های اجتماعی ساخته تعامل با شبکهبزار گردآوری اطلاعات شامل پرسشنامه شش کلاه تفکر و پرسشنامه محققای انتخاب شد. اگیری تصادفی طبقهو با روش نمونه
 ها توسط متخصصان و پایایی با استفاده از آلفای کرونباخ تأیید شد. )ابعاد میزان استفاده، وابستگی، اعتماد و نگرش( بود. روایی پرسشنامه

تر از حد متوسط قرار گرفت و نگرش آنان نسبت به این فضا نیز در سطح های اجتماعی پاییند و وابستگی دانشجویان به شبکهمیزان استفاده، اعتما ها:یافته

ها بالاتر از حد متوسط قرار گرفت. نتایج تحلیل رگرسیون نیز نشان های تفکر مشخص شد که میانگین همه کلاهمیانه قرار داشت. همچنین، در بررسی سبک
طور مثبت  ها( رابطه منفی داشتند و کلاه آبی )فرایندها( بهو سیاه )احتیاط ، سبز )خلاقیت()حقایق( های اجتماعی، کلاه سفیددر بعد استفاده از شبکهداد که 

سیاه اثر بازدارنده داشتند و در  داری نداشتند. در بعد وابستگی، کلاه سفید ویکننده بود، در حالی که کلاه زرد )مزایا( و قرمز )احساسات( نقشی معنبینیپیش
 داری نداشتند. یهای زرد )مزایا(، سبز )خلاقیت( و قرمز )احساسات( در این زمینه اثر معنمقابل، کلاه آبی )فرایندها( رابطه مثبت نشان داد؛ کلاه

های اجتماعی نقش داشته ها با شبکهی نحوه تعامل آنگیرهای اندیشیدن دانشجویان در کنار شرایط فردی و فرهنگی ممکن است در شکلشیوه: گیرینتیجه

 باشد. بر همین اساس، رفتار در این فضا شاید تنها به یک دلیل مشخص وابسته نباشد.

 

 های اجتماعی، اعتماد، وابستگی، نگرش، دانشجویانسبک تفکر، شش کلاه تفکر، شبکه: هاکلیدواژه

پژوهشینوع مقاله:   
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 ه مقدم

گیرند، تفکر به عنوان ابزاری برای رفع ابهام و اتخاذ تصمیمات که افراد در مواجهه با ابهام و تردید قرار میزمانی 

های تفکر هم به عنوان هدف آموزش و (. به همین دلیل، توسعه مهارت2023، 1رود )بارونآگاهانه به کار می

، 2شود )رتیونسکیمی ن روشی آموزشی محسوبشود و فرایند تفکر به عنواهم به عنوان ابزار آن شناخته می

(، معتقدند که بهبود و آموزش تفکر با روش شش کلاه تفکر، به عنوان یکی 2007) 3(. تامورا و فوروکاوا2023

 4توسط ادوارد دوبونو 1985شدت مورد توجه قرار گرفته است. این روش که در  های مؤثر آموزشی، بهاز روش

و  6های تفکر، حل مسئله و نوآوری تأثیر دارد )یفنگ(، بر توسعه مهارت2016، راندیگو  5معرفی شد )هانی

( و روشی نوآورانه برای تقویت تفکر انتقادی و حل مسئله در دانشجویان است. این مدل، با 2024، دیگران

واحد، از طیف  بر یک رویکرد جای تکیه کند تا بهشش کلاه رنگی، به دانشجویان کمک می استفاده از استعاره

ها برای تحلیل مسائل بهره ببرند. هر کلاه نمایانگر یک نوع تفکر خاص است و دانشجویان با وسیعی از دیدگاه

جا شوند و ابعاد مختلف مسئله را حالت ذهنی دیگر جابهتوانند از یک حالت ذهنی به راحتی میتغییر کلاه، به 

سازد تا ضمن ارزیابی دقیق نقاط ضعف و قوت هر شجویان را قادر میپذیر، دانبررسی کنند. این رویکرد انعطاف

تری دست یابند. در واقع، مدل شش کلاه های جامعحلهای نوآورانه بوده و در نهایت به راهحل، به دنبال ایدهراه

لزم توانایی آموزد که تفکر یک فرایند پویا و چندجانبه است و موفقیت در حل مسئله مستتفکر به دانشجویان می

که این تغییر نوع نگاه باید به  (2015، 7تغییر رویکرد و نگاه کردن به مسئله از زوایای مختلف است )کووینجا

 های زندگی آنان تسری یابد.تمام جنبه

(. 2019، 8کنند )صلاحشور رادهای آموزشی ایفا میهای اجتماعی نقش بسیار مهمی در محیطامروزه، شبکه 

های های آموزشی شبکههای اجتماعی، پژوهشگران را به مطالعه در مورد کاربستبران شبکهرشد سریع کار

های اجتماعی شبکه10(. بر اساس آمارهای استاتیستا2024، دیگرانو  9اجتماعی ترغیب کرده است )عبدحلیم

رند که نشان دهنده میلیارد کاربر فعال دا 5به بخش اساسی زندگی رقومی افراد تبدیل شده و اکنون نزدیک به 

های اجتماعی (. در ایران نیز تعداد کاربران شبکه2025، 11های اجتماعی است )دیکسوننفوذ قابل توجه شبکه

های اجتماعی ها تعداد کاربران رسانهبینی(. طبق پیش1403)محمدی،  استمیلیون نفر برآورد شده  48حدود 

 
1. Baron                                                                                10. www.statista.com 

2. Ретюнских                                                                       11. Dixon 

3. Tamura & Furukawa 

4. Edward de Bono 

5. Hani 

6. Yefang 

7. Kivunja 

8. Salahshour Rad 

9. Abd Halim 
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 49/33میلیون کاربر ) 5/19یابد و در مجموع داوم افزایش میبه طور م 2029تا  2024های در ایران بین سال

شود که پایگاه کاربران درصد افزایش( به آن افزوده شود. پس از نهمین سال متوالی افزایش، تخمین زده می

(. این نفوذ گسترده، زمینه را 2025، 1میلیون کاربر برسد )کمپ 74/77به  2029های اجتماعی در سال رسانه

2های مختلف فراهم کرده است )موسیال و کازینکوهای متعددی در حوزهژوهشبرای پ
(. در این میان، 2013 ،

های اجتماعی، کاربران پرمصرف اینترنت هستند )هاشمی دانشجویان به دلایل مختلف، از جمله استفاده از شبکه

های اجتماعی استفاده گیر از شبکه( و بسیاری از پژوهشگران و دانشگاهیان امروزه به طور فرا2022، دیگرانو 

های های اجتماعی تأثیر زیادی در عملکرد دانشجویان در سال(. شبکه2022، 3کنند )اولانوسی و اولانوسیمی

کنند های مختلف ایجاد میها فرصت و تهدیدات زیادی برای دانشجویان در زمینهاند. این شبکهاخیر داشته

مند شناخت بیشتر و بهتر هستند و به درستی تعاملات این گروه از کاربران با ( که نیاز2019 دیگران)عزیزی و 

های اجتماعی مستلزم آن مشخص نیست؛ از آن جمله رابطه سبک تفکر آنان در تعاملاتشان در این شبکه

 شناخت است. 

رتقای فرآیند های ترجیحی اندیشیدن در افراد، نقشی اساسی در بهبود و اهای تفکر، به عنوان شیوهسبک 

های ها در میان افراد متفاوت هستند، طبیعی است که عملکرد و تواناییکنند. از آنجا که این سبکآموزش ایفا می

های تفکر و درک ارتباط هر فرد نیز متناسب با سبک تفکر ترجیحی او متفاوت باشد؛ بنابراین، شناخت سبک

ساز بهبود عملکرد تحصیلی و توسعه تواند زمینهای دارد و مییژههای افراد، اهمیت وها و تواناییمیان این سبک

های تفکر افراد (. در این میان، سبک1397های آموزشی اثربخش باشد )رشیدی و محمدنژاد بهرامی، برنامه

( 2013، دیگرانکند )اربطانی و های اجتماعی ایفا میها از شبکهنقش مهمی در تعیین شیوه و میزان استفاده آن

و  4های تفکر بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته است )ویگریفو شاید به همین دلیل است که ارتقای مهارت

های اجتماعی (. با این وجود، رابطه بین سبک تفکر افراد با تعاملات مختلف دانشجویان در شبکه2015، دیگران

مشخص نیست که این رابطه در چه ابعادی  که دارای ابعاد مختلفی است، کمتر مورد توجه قرار گرفته است و

های مختلف مورد مطالعه قرار توان در چارچوبهای تفکر افراد را میکه بررسی سبک برقرار است. ضمن این

ها، مدل شش کلاه تفکر ادوارد دوبونو است که افراد را بندیها و تقسیمداد که یکی از پرکاربردترین این سبک

هایی را ذکر کند و برای هر یک از افراد قرار گرفته در آن ویژگیبندی میستهدر شش سبک تفکری خاص د

 است.  

 
1. Kemp 
2. Musiał & Kazienko 

3. Olanusi & Olanusi 

4. Wegerif 

های اجتماعی و سبک کند؛ بنابراین، ضمن مشخص نبودن رابطه بین ابعاد مختلف تعامل دانشجویان با شبکهمی

 بندی نیز رابطه مشخص نشده و به عنوان یک مسئله مطرح است.  اساس این دستهتفکری آنان، بر 
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ها است. وابستگی دانشجویان های اجتماعی، وابستگی به این شبکهیکی از ابعاد مختلف تعاملات در شبکه 

د )خلیلی و شوهای اجتماعی یکی از موانع دستیابی دانشجویان به اهداف علمی آنان محسوب میبه شبکه

های اجتماعی، آسیب رسیدن به روند (. یکی از مهمترین اثرات منفی صرف زمان زیاد در شبکه1397محمدی، 

های اجتماعی، مسئله اعتماد (. یکی دیگر از عوامل و ابعاد مهم در شبکه1394، دیگرانتحصیلی است )کیان و 

زاده ران از یک شبکه اجتماعی استفاده کنند )عباسعلیشود تا کاربهاست. تجربه مبتنی بر اعتماد، سبب میبه آن

( 1394حقیقی و منتظر ) ،ساز این اعتماد شود. به عنوان نمونهتواند زمینه(. عوامل مختلفی می1402، دیگرانو 

های فرهنگی کاربر را از های امنیتی، فناورانه، وبگاه، فردی و اجتماعی کاربر و ویژگیپنج طبقه اصلی ویژگی

های فردی و اجتماعی رسد که سبک تفکر افراد در دسته ویژگین مختلف شناسایی نمودند. چنین به نظر میمتو

کاربر قرار دارد؛ با این وجود سبک تفکر به صورت مجزا و خاص مورد مطالعه قرار نگرفته است و مشخص نیست 

دارد یا خیر. موضوعی که به عنوان ای وجود های اجتماعی رابطهکه بین این ویژگی فردی و اعتماد به شبکه

های اجتماعی موضوع، یکی از مسائل فردی در این پژوهش مورد مطالعه قرار خواهد گرفت. جنبه دیگر شبکه

تواند به آنان ها، منطقی و نقادانه و واقع بینانه باشد؛ میهاست. اگر نگرش دانشجویان به این شبکهنگرش به آن

، دیگرانها کمک کند )صمیمی و ها و تهدیدهای آنها و فرصتضعف این شبکه در جهت شناسایی نقاط قوت و

گیرد که یکی از (. عکس این مطلب نیز صادق است. نوع نگرش نیز تحت تأثیر عوامل متعددی شکل می1403

مورد توجه قرار نگرفته است و مشخص  تواند سبک تفکر افراد باشد که هنوز به درستی این مسئلهها میآن

که این  ؟های اجتماعی و سبک تفکر آنان رابطه وجود دارد یا خیرنیست که بین نوع نگرش دانشجویان به شبکه

های و رفتار کاربران در شبکه هازهیانگکه  موضوع پایانی ایننیز در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار گیرد.   مسئله

نحوه استفاده انگیزه و در  یقابل توجه یهاتفاوت جادیها دارد و باعث اآن تیدر فرهنگ و مل شهیر ،اجتماعی

های اجتماعی و تأثیر استفاده از شبکه ریچشمگ شیبه افزا ( و نظر2008، 1)چپمن و لاهاو شودیفضاها م نیاز ا

مطالعه آن در فرهنگ و بافت اجتماع ایران ضرورت  افراد، یو باورها تیفرهنگ، هو باها سکو نیامتقابل  قیعم

در مورد  ای که کمتر مورد توجه قرار گرفته است و ابعاد آن به درستی تبیین نشده است. این مسئلهئلهدارد. مس

 جامعه جوان و دانشجوی ایران به دلیل گستردگی استفاده، ضرورت بیشتری دارد.

اند با توبه طور کلی، با توجه به مسائل مطرح شده در بالا و از آنجایی که استفاده از روش شش کلاه می 

ای مؤثرتر مورد مطالعه قرار های اجتماعی را به گونهمند، امکان بررسی ابعاد مختلف شبکهایجاد چارچوبی نظام

دانشگاه فردوسی مشهد دومین دانشگاه که  تری از موضوعات را فراهم کند و به دلیل ایندهد و درک جامع

توانند نمونه مناسبی برای ود و دانشجویان آن میشهای ایرانی محسوب میجامع برتر ایران در بین دانشگاه

 
1. Chapman & Lahav 
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بین سبک تفکر دانشجویان  ایرابطه؛ مسئله اساسی پژوهش حاضر این است که های علمی باشنداجرای پژوهش

رود اجرای پژوهش حاضر ضمن های اجتماعی وجود دارد یا خیر؟ انتظار میبر ابعاد مختلف تعامل آنان با شبکه

ی نظری در این زمینه، به مسئولان، دانشجویان و مدیران کمک کند تا درک بهتری از کمک به بهبود مبان

دست آورند و بستر رشد فکری آنان را ه های اجتماعی و عوامل مرتبط با آن بتعاملات دانشجویان در شبکه

ی روزافزون دنیای هافراهم نمایند؛ چرا که پرورش ذهن خلاق همواره به عنوان راهکاری برای مقابله با پیچیدگی

های آموزشی مبتنی بر شناخت و ( و طراحی و اجرای برنامه2023، دیگرانو  1است )دووالمدرن شناخته شده 

 ها، امری ضروری است. تقویت این مهارت

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

ه قرار گرفته است، شناسی کمتر مورد توجکه فن شش کلاه تفکر در حوزه علم اطلاعات و دانش با توجه به این

ضرورت دارد تا قبل از پرداختن به پیشینه پژوهش، به صورت مختصر در مورد این موضوع، مطالبی ارائه گردد. 

ای مند تفکر تأکید ویژههای تفکر خلاق، بر اهمیت آموزش نظامادوارد دوبونو، پزشک، نویسنده و مبتکر روش

های مختلف ارائه گیری از دیدگاهجامع برای تحلیل تصمیمداشت. وی با معرفی روش شش کلاه تفکر، روشی 

کند داد که با مفهوم مکمل تفکر موازی، چارچوبی منسجم برای سازماندهی افکار و بهبود کارایی تفکر فراهم می

شش کلاه تفکر را به عنوان ابزاری برای ارائه بازخوردهای مؤثر و  1985(. دوبونو در سال 2014 دیگرانو  2)لیو

فرد برای تفکر پربار در گفتگوها طراحی کرد که هر یک از این شش کلاه رنگی نمایانگر یک روش منحصر به 

های مثبت و های بعدی، کلاه زرد جنبهانتقادی است. کلاه سفید بیانگر حقایق محض، کلاه سبز خلاقیت و گام

نهایت کلاه آبی نقش مدیریت و هدایت  ها و دربینی، کلاه قرمز احساسات و هیجانات، کلاه سیاه قضاوتخوش

 (. 2018، دیگرانو  3کلی فرایند را بر عهده دارد )ژانگ

کدام نمایانگر یک سبک تفکر خاص هستند. هر  روش شش کلاه تفکر شامل شش کلاه کلی است که هر

لف یک توان به ابعاد مختها میسبک تفکر با یک رنگ کلاه مشخص شده است و با تعویض ذهنی این کلاه

مسئله پرداخت. این روش، تفکر خلاق را تقویت کرده و با ارائه راهکارهای متنوع، دستیابی به بهترین پاسخ را 

 های اصلی هر کلاه تفکری ارائه شده است.  ویژگی 1(. در جدول 2017، 4)ایتال و کومارکند تسهیل می

 

 

 

 
1. Duval 

2. Liu 

3. Zhang 
4. Aithal & Kumar 



 یاجتماع یهاو ابعاد مختلف تعامل آنان با شبکه انیمطالعه رابطه سبک تفکر )فن شش کلاه تفکر( دانشجو                       152

 های تفکر(های تفکر )کلاههای سبک. ویژگی1جدول 

 هاویژگی نماد هرنگ کلا

 حقایق سفید

گونه بحث، جدل یا ارائه نظر، به روی خاص بر روی اطلاعات کلاه سفید بیانگر تفکر خنثی و عینی است که بدون هیچ
کلیدی  پرسشدهد، به سه کند. این نوع تفکر، همانند یک رایانه که حقایق و ارقام را بدون تفسیر ارائه میتمرکز می
توانیم اطلاعات مورد نیاز را به دست اطلاعاتی در اختیار داریم؟ چه اطلاعاتی نداریم؟ و چگونه می دهد: چهپاسخ می

شده و حقایقی که شده و بررسی شوند: حقایق اثباتشده در این مرحله به دو دسته تقسیم میآوریآوریم؟ اطلاعات جمع

  .(2017اند )دوبونو، ور کامل تأیید نشدهرود درست هستند؛ اما هنوز به طگمان می

 احساسات قرمز

های درونی فرد در مواجهه با یک موضوع یا مسئله است. در این شیوه از کلاه قرمز بیانگر توجه به احساسات و واکنش
تواند احساسات خود را بدون نیاز به استدلال یا توجیه منطقی بیان کند. این احساسات ممکن است در آغاز، تفکر، فرد می

منظور بیان واکنش اولیه نسبت به موضوع یا در پایان، برای ارائه نظر نهایی پس از تحلیل و بحث مطرح شوند. اگرچه  به
دهی و تحلیل شوند، اما نقطه این احساسات ممکن است در ادامه با دلایل همراه شده یا در تعاملات گروهی سازمان

های کارگیری کلاه قرمز، ضمن تقویت آگاهی نسبت به جنبه ذهنی و دریافت شخصی است. به ها تجربهاتکای آن
 (.2019 ،1کند )نیه و عزیزتری از مسئله کمک میعاطفی موضوع، به درک روشن

 هااحتیاط سیاه

های منفی یک موضوع است. این کلاه بر احتیاط، شناسایی موانع، کلاه سیاه ابزاری برای ارزیابی انتقادی و بررسی جنبه
پذیری منابع، سازگاری با اهداف ها و اصول، امکانحتمالی تمرکز دارد و مواردی مانند هماهنگی ایده با ارزشو خطرات ا

(. در واقع، تفکر کلاه سیاه نوعی 2019، 2تیاس و رادیاتیانینگدهد )سجود را مورد توجه قرار میهای موبلندمدت و توانایی
دنبال شناسایی نقاط ضعف،  کند. افراد با رویکرد کلاه سیاه بهافظت میمکانیزم دفاعی است که ما را از اشتباهات مح

؛ کارماکار و 2019، 3جراح-خطرات و موانع احتمالی در هر طرح یا ایده هستند تا از بروز اشتباهات جلوگیری کنند )آل
 (.2024، 4چاتپادهای

 مزایا زرد

دهد تمام بینانه است و به فرد امکان میاین نوع نگرش خوش دهد تا به صورت مثبت فکر کند.کلاه زرد به فرد یاری می
های به وجود آمده از آن را تقویت فرصت ،های آن را درک کند. همچنینمزایای یک تصمیم را مشاهده کرده و ارزش

رسد، به مسیر کند حتی در شرایطی که اوضاع ناامیدکننده یا دشوار به نظر مینماید. تفکر با کلاه زرد به انسان کمک می
(. افزون بر این، تفکر کلاه زرد با تمرکز بر ارزیابی مزایا، به فهرست کردن نکات مثبت 2018، 5خود ادامه دهد )گوما

آورد های موجود فراهم میبرداری بهتر از ظرفیتای برای بهرهپردازد و بدین ترتیب زمینهشده می های مطرحایده

 .(2022، دیگرانو  6)ماهونی

 خلاقیت زسب

کند تا با نگاهی تازه و متفاوت به مسئله کلاه سبز نمادی از خلاقیت و نوآوری در فرآیند تفکر است و فرد را ترغیب می
(. این رویکرد افراد را به چالش 2024، 7های نو، راهکارهای ابتکاری و سازنده ارائه دهد )هاسگیری از ایدهبنگرد و با بهره

های بدیع و تازه باشد. با پوشیدن کلاه سبز، به طور حلفکری سنتی فاصله بگیرد و به دنبال راه هایکشد تا از قالبمی
های نوینی را کشف نماید های قدیمی، ایدهکند از میان ایدهفعال برای ایجاد تغییر و تحول تلاش کرده و سعی می

   .(2000)دوبونو، 

 فرایندها آبی

عبارت دیگر، کلاه آبی مانند  کرد. به بندی نهایی در هر بحثی استفادهریزی اولیه و جمعهتوان برای برناماز کلاه آبی می
(. 2007، 8گرگورکند )مکها را در مسیر تفکر منطقی و ساختارمند هدایت میکند و انسانیک راهنمای هوشمند عمل می

هاست. دهی ایدهو نقش آن مدیریت و سازمان این کلاه مسئولیت کنترل فرایند و هدایت جریان تفکر را بر عهده دارد
ها و جلوگیری از ویژگی اصلی آن، نیاز به نظم و انضباط است؛ به همین دلیل، کلاه آبی مسئول اعلام زمان تغییر کلاه

 شده ارزیابی شود و نتایج به آورد تا روند طیانحراف یا پراکندگی در روند بحث است. این بخش فرصتی فراهم می
 (.2017، دیگرانو  9طرفانه بیان شوند )پاپاکیستوسآمده با دیدی دقیق و بیدست
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های تفکر از سوی دیگر، جستجو در منابع مختلف اطلاعاتی نشان داد که پژوهشی که به رابطه بین سبک

یکی  های اجتماعی وها متغیر شبکههای اجتماعی پرداخته باشد، یافت نشد. لیکن در برخی از پژوهشبا شبکه

( به 2013) دیگراناربطانی و  ،هااز انواع مختلف تفکر مورد مطالعه قرار گرفته بود که در یکی از این پژوهش

های اجتماعی اینترنتی پرداختند های مختلف تفکر بر نوع استفاده دانشجویان از شبکهبررسی نحوه تأثیر سبک

ای که سبک گونه ها دارد؛ بهحوه استفاده از این شبکهداری بر میزان و نیو دریافتند که سبک تفکر تأثیر معن

ای تجربی نیز پاتاناپیشت و گرایانه کمترین تأثیر را داشتند. در مطالعهگرایانه بیشترین و سبک واقعآرمان

های تفکر انتقادی های اجتماعی بر بهبود مهارت(، به بررسی میزان تأثیر استفاده از شبکه2015) 1ویچادی

بوک نمرات بالاتری کننده از فیسیان کارشناسی پرداختند. آنان دریافتند که گروه دانشجویان استفادهدانشجو

 های تفکر انتقادی کسب کردند. را مهارت

های ( دریافت که میان گروه1395فر )با هدف سنجش تفکر انتقادی کاربران شبکه اجتماعی تلگرام، نعمتی

داری در میزان یهای معنهای سنی، تفاوته تحصیلی، نوع دانشگاه و ردهمختلف بر اساس سطح تحصیلات، حوز

بوک و استفاده از فیس های تفکر انتقادی وجود داشت. مشابه پژوهش ذکر شده، تأثیرمندی از مهارتبهره

( صورت گرفت و پژوهشگران 2018) 2های تفکر انتقادی، توسط کوستیجونو و زوهریاپ بر تقویت مهارتواتس

ریافتند که دانشجویان، پس از استفاده از این سکوهای اجتماعی، به سطح مطلوبی از تفکر انتقادی دست د

 یافتند.

ای دانشجو های اجتماعی و تمایل به تفکر انتقادی بر سواد رسانهبا هدف سنجش پیامد استفاده از شبکه

های ان داد که هم هدف استفاده از شبکهها نش( پژوهشی را انجام دادند. یافته2020) 3معلمان، اولو و باش

ای داشت. همچنین، هدف استفاده داری بر سواد رسانهیاجتماعی و هم تمایل تفکر انتقادی، تأثیر مثبت و معن

دار نبود. یاز نظر آماری معن های اجتماعی، بر تفکر انتقادی نیز تأثیر مثبت گذاشت، اما این تأثیراز شبکه

در شبکه اجتماعی  4تقادی دانشجویان از طریق استفاده از آموزش متقابل همسالانچگونگی تقویت تفکر ان

های پژوهش بیانگر آن بود که دانش( بود. یافته2020) 5دیگرانبوک هدف اصلی پژوهش زولکیفلی و فیس

یدن آموزانی با سطح تفکر انتقادی بالاتر، الگوهای مشخصی از پیشرفت فکری را نشان دادند. همچنین، پرس

تری از موضوع دست یابند آموزان کمک کند تا به درک عمیقمناسب توسط معلم توانست به دانش هایپرسش

های انتقادی، استفاده از شبکه ( به بررسی ارتباط میان تفکر1400و تفکر انتقادی خود را تقویت کنند. احمدی )
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همبستگی انجام -روش پیمایشی پژوهش بهای در دانشجو معلمان پرداخت. این اجتماعی و سطح سواد رسانه

ای و تفکر انتقادی های اجتماعی، سواد رسانههای پژوهش مشخص کرد که بین استفاده از شبکهشد. یافته

 داری وجود داشت. یدانشجو معلمان رابطه مستقیم و معن

های شبکه ( با هدف ترکیب دانش کلاس درس با فعالیت در2021) دیگرانو  1کاچو-پژوهش گونزالز

کنندگان حداقل در یکی از شرکت 74/0ها نشان داد که اجتماعی برای پرورش تفکر انتقادی طراحی شد. یافته

های اجتماعی نگرش مثبت دانشجویان شده از شبکه از معیارهای تفکر انتقادی پیشرفت داشتند. استفاده هدایت

ان را قادر ساخت تا موضوعات دانشگاهی را با را نسبت به محتوای دروس و شیوه تدریس افزایش داد و آن

شده شکل دادند.  های اجتماعی مرتبط کرده و معیارهای مستقل و مسئولانه در قبال محتوای منتشرواقعیت

های اجتماعی در زا از شبکهارزیابی اثربخشی آموزش تفکر انتقادی بر نگرش نوجوانان و الگوی استفاده آسیب

های ( صورت گرفت. آنان دریافتند که بین گروه1401) دیگرانپرور و ه دوم توسط روحآموزان متوسطمیان دانش

داری وجود داشت و بسته آموزشی های اجتماعی تفاوت معنیآزمایشی و کنترل در نگرش نوجوانان به شبکه

 ها شد.زا و بهبود نگرش نوجوانان به این شبکهتفکر انتقادی موجب کاهش استفاده آسیب

ای از ارتباط بین دنیای مجازی و (، ابعاد تازه1402) دیگرانبا رویکردی مبتکرانه توسط نظری و  پژوهشی

ها نشان داد که میان راهبردهای یادگیری، مهارت تفکر و های شناختی نوجوانان را آشکار کرد. یافتهتوانایی

همچنین، مهارت تفکر، خلاقیت و سبک  دار وجود دارد.یای معنهای اجتماعی رابطهخلاقیت با استفاده از شبکه

های اجتماعی مجازی کننده اصلی برای استفاده از شبکهبینیکننده به عنوان متغیرهای پیشیادگیری جذب

های تفکر انتقادی در های اجتماعی برای ارتقای مهارتشناخته شدند. چگونگی استفاده از سکوهای رسانه

 دیگراندگیری برخط، موضوع پژوهشی بود که توسط عبدحلیم و های یادانشجویان کارشناسی در محیط

های اجتماعی در های پژوهش نشان داد دانشجویان به طور کلی از استفاده از رسانه( انجام گرفت. یافته2024)

. ها کمک کند تا بهتر یاد بگیرندتواند به آنکردند و معتقد بودند که این ابزار میهای برخط استقبال میکلاس

( پژوهشی انجام دادند که در آن رابطه میان میزان استفاده از 2024) دیگرانو  2با رویکردی متفاوت، چنگ

های گیری از رسانهمیان بهره ها نشان دادهای اجتماعی و توانایی تفکر انتقادی دانشجویان بررسی شد. یافتهرسانه

تری در که دانشجویانی که حضور فعالی به این معناجتماعی و سطح تفکر انتقادی ارتباطی مثبت وجود دارد؛ 

های اجتماعی داشتند، از سطوح بالاتری از تفکر انتقادی برخوردار بودند. در پژوهشی دیگر، با استفاده از شبکه

های اجتماعی بر سواد ( تأثیر انگیزه دانشجویان در استفاده از شبکه2024) 3روش پیمایشی، شیه و ناسونگخلا

 
1. Gonzalez-Cacho 

2. Cheng  

3. Shieh & Nasongkhla 
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انجام  2در بانکوک 1های کریرک و شیناواتراو تفکر انتقادی را بررسی کردند. این پژوهش در دانشگاه ایرسانه

های اجتماعی و تفکر انتقادی، همبستگی مثبت و ها نشان داد که بین انگیزه استفاده از شبکهشد. یافته

ای های اجتماعی و سواد رسانههداری وجود داشت. همچنین، همبستگی مثبتی بین انگیزه استفاده از شبکیمعن

 مشاهده شد. 

که موضوع ارتباط بین تفکر و  آن ،های موجود چند نکته مهم را روشن کرد. نخستبررسی پیشینه

های اجتماعی موضوعی نسبتاً جدید است که در ده سال گذشته مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته است. شبکه

بوک )پاتاناپیشت و های اجتماعی مختلفی همچون فیسه شبکههمچنین، پژوهشگران در مطالعات خود ب

ای مورد ( که به طور گسترده1395فر، ( و تلگرام )نعمتی2018، دیگرانو  3اپ )زاید(، واتس2015ویچادی، 

ای هدهد که برای درک بهتر تأثیر تفکر بر شبکهمی ها نشاناند. نتایج این پژوهشگیرند، پرداختهاستفاده قرار می

عبارت دیگر، بحث درباره تأثیرات آن بر  تر در این حوزه وجود دارد. بهاجتماعی، نیاز به مطالعات بیشتر و عمیق

های اجتماعی، همچنان موضوعی پویا و قابل بررسی است. همچنین، مشخص شد که پژوهش در تفکر و شبکه

از ضرورت ه است که این موضوع نشان های اجتماعی صورت نگرفتزمینه رابطه بین شش کلاه تفکر و شبکه

؛ چرا که خلأ پژوهشی در زمینه داردهای اجتماعی ها از شبکهتأثیر سبک تفکر دانشجویان بر استفاده آن بررسی

 یهاها از شبکهبررسی تأثیر سبک تفکر دانشجویان بر اساس فن شش کلاه تفکر ادوارد دوبونو بر استفاده آن

های های شبکهپژوهش های گذشته، پرسشنامه هم دراز سوی دیگر، در پژوهششود. اجتماعی مشاهده می

های شش کلاه تفکر )همانند کیانی ( و هم پژوهش2024اجتماعی و انواع تفکر )همانند شیه و ناسونگخلا، 

ش بر همین اساس، در پژوه ها به کار رفته است.ترین ابزارهای گردآوری داده( به عنوان یکی از اصلی1402

برآیند دیگر نوشتار  .ها استفاده شدای مبتنی بر مطالعات پیشین برای گردآوری دادهحاضر نیز از پرسشنامه

و -های تفکر های مرتبط با سبکنشان از آن دارد که در ایران، جامعه دانشجویی کمتر در کانون توجه پژوهش

توجهی برای پژوهش در این حوزه وجود ی قابلهاقرار گرفته و همچنان ظرفیت -ویژه الگوی شش کلاه تفکر به

 دارد.

 روش پژوهش

نظر روش پیمایشی و از نظر هدف کاربردی است. جامعه مورد بررسی در پژوهش حاضر، همه  پژوهش حاضر از

دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد شاغل به تحصیل در تمامی مقاطع تحصیلی در نیمسال دوم تحصیلی 

 
1. Krirk & Shinawatra 

2. Bangkok 

3. Zaid 



 یاجتماع یهاو ابعاد مختلف تعامل آنان با شبکه انیمطالعه رابطه سبک تفکر )فن شش کلاه تفکر( دانشجو                       156

گزارش  16735رابر با آمار رسمی اخذ شده از اداره کل آموزش دانشگاه این تعداد هستند که ب 1403-1404

منظور تعیین حجم نمونه، از فرمول کوکران بهره گرفته شد و بر اساس آن، حجم نمونه معادل  شده است. به

 دانشجو تعیین گردید.  376

برای سنجش شش کلاه تفکر از  در پژوهش حاضر برای گردآوری اطلاعات از دو پرسشنامه استفاده شد.

( استفاده شد. این پرسشنامه شامل 2000) دیگرانو  1شده توسط جنسون پرسشنامه شش کلاه تفکر طراحی

سنجید و سبک غالب تفکر دانشجویان را مشخص می پرسش 7گویه بود که هر کلاه تفکر را با استفاده از  42

سشنامه استفاده نشده بود به همین منظور پرسشنامه به زبان کرد. تاکنون در هیچ پژوهش فارسی از این پرمی

برای  ،ها استفاده گردید. همچنینفارسی ترجمه و پس از بررسی روایی و پایایی، به عنوان ابزار گردآوری داده

ساخته استفاده شد. از آنجایی که در این پژوهش چند های اجتماعی، از یک پرسشنامه محققمبحث شبکه

 هایهای مختلف در زمینه شبکههای اجتماعی مد نظر قرار داشت؛ به همین منظور پژوهشی شبکهبرا مؤلفه

ها شامل: میزان استفاده، ها طراحی گردید. مؤلفهای متناسب با این مؤلفهاجتماعی بررسی و سپس پرسشنامه

های میزان استفاده، از پژوهشهای بخش های اجتماعی بود. برای طراحی گویهاعتماد، نگرش و وابستگی به شبکه

(؛ برای نگرش از پژوهش 1393) دیگران(؛ برای اعتماد از پژوهش خدایاری و 1401( و دستیار )1401پهلوانی )

( استفاده شد. لازم به ذکر 1396(؛ و برای وابستگی از پژوهش حامد محمد رافتی، )1395) دیگرانحجازی و 

شناسی متخصص حوزه علوم تربیتی و علم اطلاعات و دانش 6ده از است که روایی محتوایی با نظرات اخذ ش

محاسبه و سنجیده شد که  خها نیز با استفاده از ضریب آلفای کرونبایید قرار گرفت و پایایی پرسشنامهأمورد ت

نهایی  های پرسشنامهدست آمد و نشان از هماهنگی درونی بین گویهه ب 934/0برای کل پرسشنامه برابر با 

  ژوهش داشت.پ

 هایافته

ورد بررسی، تر از نمونه مپژوهش لازم است تا به منظور ارائه درکی روشن هایپرسشپیش از پرداختن به 

درصد  7/57که شناختی نشان داد های جمعیتشناختی آن به صورت مختصر بیان گردد. یافتهاطلاعات جمعیت

درصد دانشجویان در دوره کارشناسی،  8/50دادند؛ می درصد را مردان تشکیل 3/42کنندگان را زنان و شرکت

در  ودرصد در دوره دکتری تخصصی مشغول به تحصیل بودند  8/17درصد در دوره کارشناسی ارشد و  4/31

 3/13های علوم پایه، درصد در رشته 5/16های علوم انسانی، درصد دانشجویان در رشته 8/46که  نهایت این

 های فنی و مهندسی مشغول به تحصیل بودند. درصد در رشته 4/23رزی و های کشاودرصد در رشته

 
1. Jensen 
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های اجتماعی )استفاده، پرسش نخست پژوهش این بود که سطح هر یک از متغیرهای تعامل با شبکه

وابستگی، اعتماد و نگرش( در بین دانشجویان دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد به چه میزان هستند؟ در 

مورد  تیو با آزمون  3های اجتماعی با حد متوسط متغیرهای مربوط به تعامل با شبکه 2ل ادامه و در جدو

 مقایسه قرار گرفته است. 

 های اجتماعیای جهت بررسی متغیرهای مختلف تعامل با شبکهیک نمونه تی. نتایج آزمون 2جدول 

دارییسطح معن درجات آزادی t اختلاف میانگین انحراف معیار میانگین متغیر  

74/2 استفاده  74/0  26/0-  84/6-  375 001/0  

44/2 وابستگی  84/0  56/0-  02/13-  375 001/0  

82/2 اعتماد  5/0  18/0 - 1/7-  375 001/0  

96/2 نگرش  57/0  004/0-  15/0-  375 879/0  

شهد میزان استفاده، وابستگی و اعتماد دانشجویان دانشگاه فردوسی مدهد که نشان می 2های جدول یافته

داری کمتر از میانگین است. همچنین، نگرش مثبت دانشجویان دانشگاه یطور معن های اجتماعی بهاز شبکه

 های اجتماعی در سطحی متوسط قرار دارد.فردوسی مشهد نسبت به شبکه

بندی شش پرسش دوم پژوهش این بود که سبک تفکر دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد بر اساس تقسیم

که مشخص شد که  تفکر ادوارد دوبونو به چه صورت است؟ در راستای پاسخ به این پرسش، پس از آنفن کلاه 

های داری بالاتر از میانگین بود، برای مقایسه وضعیت سبکیمیانگین نمرات شش فن کلاه تفکر به طور معن

 آمده است. 3آزمون در جدول  ای فریدمن استفاده شد. نتایج اینتفکر دانشجویان از آزمون تحلیل واریانس رتبه

 های شش فن کلاه تفکر. نتایج آزمون تحلیل واریانس فریدمن جهت مقایسه میانگین رتبه3جدول 

هارتبه شش فن کلاه تفکر  میانگین رتبه 
 نتایج تحلیل واریانس فریدمن

 ضریب شاخص

14/4 1 کلاه زرد  

92/350 مجذور کای  
07/4 2 کلاه قرمز  

 4 3 کلاه سفید

65/3 4 کلاه سبز  

96/2 5 کلاه سیاه  
001/0 سطح معناداری  

17/2 6 کلاه آبی  
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، P<001/0داری وجود دارد )یدهد که بین میانگین رتبه شش فن کلاه تفکر تفاوت معننشان می 3جدول 

92/350=2ر به کلاه آبی اختصاص شود و رتبه آخ(. بالاترین رتبه به کلاه زرد، کلاه قرمز و کلاه سفید مربوط می

 دارد. 

سومین پرسش پژوهش این بود که آیا بین سبک تفکر دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد بر اساس فن 

 داری وجود دارد؟یهای اجتماعی رابطه معنیک از متغیرهای تعامل با شبکه شش کلاه تفکر ادوارد دوبونو و هر

آورده  4ن متغیرها بررسی شد که نتایج در جدول جهت پاسخگویی به این پرسش ضرایب همبستگی میا

 شده است.

 های اجتماعی. ضرایب همبستگی فن شش کلاه تفکر با میزان استفاده از شبکه4جدول 

 تفکر( یها)کلاه نیب شیپ یرهایمتغ

 متغیر

 ملاک

 آبی سیاه قرمز سبز زرد سفید
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-

0/16 
0/002 

-

0/07 
0/210 

-

0/11 
0/038 

-

0/03 
0/614 

-

0/17 
 استفاده 0/026 0/12 0/001

-

0/15 
0/003 

-

0/09 
0/072 

-

0/09 
0/081 

-

0/08 
0/076 

-

0/19 
 وابستگی 0/283 0/06 0/001

0/01 0/892 0/04 0/451 0/12 0/026 0/17 0/001 
-

0/07 
 اعتماد 0/007 0/14 0/203

-

0/05 
0/384 

-

0/05 
0/354 0/01 0/872 0/04 0/417 

-

0/06 
 نگرش 0/008 0/14 0/251

های کلاه سفید، سبز و سیاه با میزان استفاده از شبکهتوان دریافت که های جدول فوق میبر اساس یافته

های اجتماعی رابطه مثبت و داری دارند و کلاه آبی نیز با میزان استفاده از شبکهیاجتماعی رابطه منفی و معن

داری دارند. همچنین، یداری دارد. در مورد متغیر وابستگی نیز کلاه سفید و سیاه با آن رابطه منفی و معنیمعن

داری دارند. در نهایت، تنها یی اجتماعی رابطه مثبت و معنهاکلاه سبز، قرمز و آبی با میزان اعتماد به شبکه

 داری دارد.یهای اجتماعی رابطه مثبت و معنکلاه آبی با میزان نگرش مثبت نسبت به شبکه

 

 گیرینتیجه

های مختلف تفکر دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد )بر اساس در این پژوهش تلاش شد تا رابطهی بین سبک

های پژوهش یافتههای اجتماعی بررسی شود. ها با شبکهکر ادوارد دوبونو( و نحوهی تعامل آنمدل شش کلاه تف

های یافتههای اجتماعی ترسیم نمود. تصویری کلی از نحوه ارتباط دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد با شبکه
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های اجتماعی کمتر از هنشان داد که میزان استفاده دانشجویان دانشگاه فردوسی مشهد از شبک حاضر پژوهش

؛ دستجردی و احمد، 1400)احمدی، های داخلی سطح متوسط است. این نتیجه در مقایسه با بسیاری از پژوهش

که سطح استفاده را بالاتر از متوسط  (2024، 1فابیو و یاکونیس؛ 2018ی، و زوهر جونویکوست) و خارجی 2019

های اجتماعی در که شبکه باشد بیانگر آنتواند مین تفاوت رسد. ای، متفاوت به نظر میبودند گزارش کرده

شدت وابسته به  ها بهگیری از آنکنند و میزان بهرهها و کارکردهای متفاوتی پیدا میهای مختلف، نقشبافت

ی هااز آن است که استفاده از شبکه یحاکنیز ها داده ندیبرآ .شرایط فرهنگی، آموزشی و اجتماعی هر جامعه است

 توانیرا نم تیوضع نیشده دارد. ا محدود و کنترل یمشهد حالت یدانشگاه فردوس انیدانشجو انیاجتماعی در م

آن مؤثر  یریگاز عوامل در شکل یامجموعه رودیدانست، بلکه احتمال م ازیعدم ن ای یعلاقگیاز ب یصرفاً ناش

استفاده مستمر را کاهش  زهیانگ تواندیم ینذه یهایریو درگ یزمان تیمحدود ،یدرس یبوده باشد. فشارها

 زین یاجتماع یهاشبکه نگیلتریاز ف یناش یساختار یهاتیو محدود یدسترس طیشرا ن،یداده باشد. علاوه بر ا

به استفاده از  ازیپرکاربرد و ن یهااز شبکه یاریاستفاده دارد. مسدود بودن بس زانیدر کاهش م ینقش مهم

استفاده را از حالت مستمر و  یلگوا جهیرا دشوار کرده و در نت وستهیآزاد و پ یدسترس لتر،یدورزننده ف یابزارها

 نیبه ا انیممکن است نوع نگاه دانشجو ،نیو هدفمند سوق داده است. همچن یروزانه به سمت استفاده مقطع

بلکه  ،یکه نه الزاماً منف یآگاهانه همراه باشد؛ نگاه یگذارفاصله یحت ای یگرانتخاب اط،یاحت یفضاها با نوع

استفاده از  ،یطیشرا نیاست. در چن ییدانشجو یزندگ یکل یفضا ای یفرد حاتیها، ترجتجربه ازبرخاسته 

و کمتر به صورت روزمره و  شودیمشخص محدود م یبه اهداف خاص و کاربردها شتریهای اجتماعی بشبکه

از هر  شیهای اجتماعی باز شبکه انیمحدود دانشجو ادهاستف رسدی. در مجموع، به نظر مشودیم دهیگسترده د

 .آنان مرتبط باشد یفرد حاتیو ترج یزندگ طیبا شرا زیچ

و بیشتر  بودهای اجتماعی در سطح پایینی وابستگی دانشجویان به شبکهدیگر یافته پژوهش نشان داد که 

ند. به بیان دیگر، استفاده آنان معمولاً با کنترل اددرا بدون وابستگی شدید انجام می هاشبکه آنان استفاده از این

ای از توان به مجموعهبرای توضیح این یافته میشت. و آگاهی همراه بود و از جنبه وابستگی افراطی فاصله دا

 شناختی و مرحله رشدی دانشجویان نقشی مهمهای جمعیترسد ویژگیعوامل احتمالی اشاره کرد. به نظر می

یفا کرده باشد؛ چرا که با افزایش سن و ورود به فضای دانشگاهی، افراد معمولاً از سطح بیشتری از ا در این یافته

تواند وابستگی به شوند، عواملی که میبندی برخوردار میخودآگاهی، مهارت مدیریت زمان و توانایی اولویت

ی و محیطی دانشگاه فردوسی های اجتماعی را تا حدی کاهش دهد. در کنار این موضوع، شرایط فرهنگشبکه

 
1. Fabio & Iaconis 
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مشهد نیز ممکن است در این زمینه اثرگذار بوده باشد. این دانشگاه به عنوان یکی از مراکز علمی معتبر کشور، 

تواند های علمی، فرهنگی و اجتماعی فراهم کرده است؛ فضایی که میمحیطی متنوع و غنی از نظر فعالیت

های اجتماعی را به قعی را افزایش داده و در نتیجه استفاده از شبکههای ارتباطی و حضور در تعاملات وافرصت

 یهااستفاده از شبکه زانیبودن م نییاحتمالًا پا گر،ید یاز سو .سمت الگویی محدودتر و هدفمندتر سوق دهد

محسوب  یاز عوامل مؤثر در کاهش سطح وابستگ یکینخست پژوهش مشاهده شد،  پرسشکه در  یاجتماع

 نیبه ا یروان یدلبستگ ایعادت  یریگاستفاده کمتر باشد، احتمال شکل زانیهرچه م رسدیه نظر م. بشودیم

 یاز الگو یناش یتا حد انیمحدود دانشجو یحدس زد که وابستگ توانیم ،رو نی. از اابدییکاهش م زیفضا ن

 .باشد یاجتماع یهاشده و هدفمند آنان از شبکه استفاده کنترل

است که کمتر از  82/2های اجتماعی میانگین نمرات اعتماد به شبکهژوهش نشان داد که یافته دیگر پ

ای که سطح پایین گونه قرار دارند؛ به با یکدیگر رسد این دو نتیجه در ارتباطی مستقیمبه نظر میبود.  میانگین

ها باشد. ان از این شبکهتواند عاملی کلیدی در کاهش مشارکت و در نهایت کاهش استفاده دانشجویاعتماد می

که آنان نشان دادند استفاده از  چرا؛ درک( نیز این برداشت را تقویت می2013) دیگرانطانی و بهای اریافته

هایی همچون آگاهی، اعتماد و مشارکت وابسته است و کاهش در سطح اعتماد های اجتماعی به شاخصشبکه

در مقایسه با شت. یافته پژوهش حاضر، این فضاها را به دنبال داگیری از طور طبیعی کاهش مشارکت و بهره به

شود. داری مشاهده مییمعلمان کرمانشاه انجام شد، تفاوت معن ( که در میان دانشجو1400پژوهش احمدی )

 یو بالاتر از حد متوسط گزارش گردید؛ به این معن 23/3های اجتماعی در آن پژوهش، میانگین اعتماد به شبکه

دهد اند. این ناهمسویی نشان میمعلمان اعتماد بیشتری به کاربران و محتوای این فضاها نشان داده انشجوکه د

های اجتماعی، همانند میزان استفاده، تحت تأثیر شرایط فرهنگی، آموزشی و که میزان اعتماد به شبکه

 ای آیندهماهیت آموزشی و نقش حرفهمعلمان به دلیل -که دانشجوآماری قرار دارد. در حالی های جامعهویژگی

کنند، دانشجویان دانشگاه فردوسی با نگاهی خود تعاملات اعتمادمحور بیشتری در این فضاها برقرار می

 .نگرندهای اجتماعی میتر به محتوای موجود در شبکهتر و انتقادیمحتاطانه

و  انهیم یهای اجتماعی در سطحکهنسبت به شب انیدانشجو ینگرش کلدیگر یافته پژوهش نشان داد که 

 (2019) دستجردی و احمد و( 2015) یچادیو و شتییافته پژوهش حاضر با نتایج پاتاناپشت. قرار دا یخنث

سطح نگرش در آن پژوهش در حد مثبت و مطلوب ارزیابی شد، در حالی که ها، همسو نیست. در آن پژوهش

توان در سطحی خنثی و میانه قرار گرفت. این اختلاف را می 96/2در پژوهش حاضر نگرش دانشجویان با میانگین

های اجتماعی بیشتر در های فرهنگی و آموزشی دو جامعه نسبت داد. در پژوهش دستجردی، شبکهبه تفاوت

بررسی شدند و همین امر نگرش دانشجویان را به سمت   تفکرانتقادی پیوند با یادگیری خودگردان و تقویت
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های اجتماعی وق داد. اما در پژوهش حاضر، نگرش عمومی و غیرهدفمند دانشجویان به شبکهتر بودن سمثبت

های مثبت و منفی این های متنوع روزمره و مواجهه با جنبهمورد سنجش قرار گرفت؛ نگرشی که متأثر از تجربه

است تحت تأثیر بافت  توان چنین برداشت کرد که نگرش دانشجویان ممکنها میاز یافته .فضا شکل گرفته است

هایی در محیط سکوهاکه این رسد هنگامیهای اجتماعی قرار گرفته باشد. به نظر میاستفاده آنان از شبکه

 ایتجربه دارد احتمال شوند،می گرفته کار به -گروهی هایبحث یا درسی هایپروژه مانند- شدههدفمند و کنترل

دانشجویان دانشگاهی به در مجموع،  یید سوق دهد.أسمت ت رش را بهران فراهم آید که نگکارب برای ترمثبت

تر که عمدتاً با رویکردی های پایینعنوان قشری آگاه و درگیر با فرایند یادگیری، ممکن است نسبت به نسل

ی تر داشته باشند. آگاهی از خطراتتر و انتقادیکنند، نگرشی تحلیلیمحور از این فضاها استفاده میسرگرمی

تواند یکی همچون وابستگی روانی، اخبار جعلی، کاهش تعاملات واقعی و تأثیرات احتمالی بر سلامت روان می

های گیری نگرشی کاملاً مثبت شده و موجب شده است نگرش آنان به شبکهاز عواملی باشد که مانع از شکل

 .اجتماعی در سطحی متعادل و ارزیابانه باقی بماند

اندیشیدن نیز مشخص شد که هر شش کلاه تفکر در میان دانشجویان حضور دارد،  هایدر بررسی سبک

های زرد، قرمز و سفید دیده شد؛ یعنی شاید ها یکسان نیست. گرایش بیشتری به کلاهاما میزان توجه به آن

ترین ه آبی پایینها داشته باشد. در مقابل، کلاتری در میان آنها جایگاه پررنگبینی، هیجان و توجه به دادهخوش

دهی ذهنی و مدیریت فرایند فکر در تواند نشانگر این باشد که سامانمیانگین را به خود اختصاص داد که می

گیرد. این امر البته به معنای کنار گذاشتن این سبک نیست، های روزمره کمتر مورد استفاده قرار میموقعیت

 .کندهای روزانه، نقش پررنگی پیدا نمیالاً در شرایط عادی و تصمیمبلکه بیشتر بر این نکته دلالت دارد که احتم

های زرد، قرمز و سفید شاید بازتابی از شرایط محیطی توان چنین برداشت کرد که غلبه کلاهای دیگر، میاز زاویه

به  بینی نسبتو فرهنگی دانشگاهی باشد. فضای تحصیلی و اجتماعی ممکن است دانشجویان را به سمت خوش

هایی ها و اطلاعات موجود سوق داده باشد. در چنین بستری، سبکآینده، بروز هیجان در تعاملات و تکیه بر داده

کنند. این تری پیدا میشوند و جایگاه فرعیمانند مدیریت ساختاریافته یا نگاه انتقادی احتمالاً کمتر برجسته می

 .های فکری و ابعاد تعامل بهتر روشن شودد تا ارتباط میان سبکای فراهم کنتواند زمینهها میتفاوت در گرایش

های اجتماعی را نباید ترکیب این نتایج ممکن است چنین برداشتی را ایجاد کند که ابعاد مختلف تعامل با شبکه

ی عنبه صورت مجزا در نظر گرفت. پایین بودن استفاده، وابستگی و اعتماد در کنار نگرش نسبتاً خنثی، زمانی م

محور و های دادههای فکری در ارتباط دیده شود. برای مثال، دانشجویانی که در سبککند که با سبکپیدا می

هدف داشته باشند. در مقابل، افرادی که ترند، احتمال دارد تمایل کمتری به حضور گسترده و بیانتقادی قوی

دهی عی را بیشتر به عنوان ابزاری برای سامانهای اجتمابه سبک مدیریتی گرایش بیشتری دارند، شاید شبکه
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تری تر و استفاده پیوستهتواند توضیح دهد چرا نگرش مثبتامور یا هماهنگی ارتباطات تلقی کنند؛ نگاهی که می

 .در این گروه دیده شده است

های بکهتوانند این تصور را تقویت کنند که تجربه دانشجویان از شها میدر یک نگاه کلی، این یافته

رسد نقشی مهم های تفکر به نظر میسبک اجتماعی تنها با میزان استفاده یا سطح اعتماد قابل توضیح نباشد.

گیری این تجربه ایفا کرده باشند و بتوانند بازتاب دهند؛ چرا گروهی از دانشجویان نگاه محتاطانه و در شکل

آورند و گروهی دیگر از زاویه مدیریتی به اد روی میتأثیر هیجانات به اعتممحدود دارند، گروهی بیشتر تحت

های اندیشیدن دانشجویان تواند بیانگر آن باشد که شیوهها مییافته .کنندیافته تمایل پیدا میاستفاده سازمان

های اجتماعی نقش داشته ها با شبکهگیری نحوه تعامل آندر کنار شرایط فردی و فرهنگی ممکن است در شکل

بر همین اساس، رفتار در این فضا شاید تنها به یک دلیل مشخص وابسته نباشد و بیشتر از ترکیب عوامل باشد. 

های تواند یادآور این موضوع باشد که درک پدیدهذهنی، هیجانی و فرهنگی شکل گرفته باشد. چنین برداشتی می

 .گوناگون بررسی شوندتر خواهد بود که با نگاهی چندبعدی و از زوایای اجتماعی زمانی دقیق

های اجتماعی، های تفکر سفید و سیاه در کاهش میزان استفاده و وابستگی به شبکهبا توجه به نقش سبک

های ها و تشخیص منابع معتبر در قالب کارگاههایی مرتبط با تحلیل داده، ارزیابی پیامشود که سرفصلپیشنهاد می

تواند به ارتقاء سطح آگاهی شناختی دانشجویان در ود. این اقدام میمهارتی یا دروس عمومی دانشگاه گنجانده ش

تری هدایت نماید. ها را در مسیر آگاهانهمواجهه با محتوای فضای مجازی کمک کند و استفاده از این شبکه

ی های اجتماعی، این وضعیت مطلوب تلقهمچنین، با توجه به پایین بودن میانگین وابستگی دانشجویان به شبکه

هایی در زمینه مدیریت شخصی شود دانشگاه با برگزاری دورهشود. برای تثبیت و تداوم آن، پیشنهاد میمی

ها و بازبینی الگوهای کاربری، از های اجتماعی، همچون مدیریت زمان مصرف، کاهش اعلاناستفاده از شبکه

های پژوهش نشان داد که نگرش یافتههای پنهان در آینده جلوگیری کند. از سوی دیگر، گیری وابستگیشکل

شود در نتیجه پیشنهاد می های اجتماعی در سطحی نسبتاً خنثی قرار دارد؛ دردانشجویان نسبت به شبکه

های فرهنگی، فضاهایی برای تبادل تجربه و بازتاب شخصی دانشجویان از ها یا کانونهای علمی، خوابگاهانجمن

گرایانه و استفاده تواند به ارتقای نگرش واقعها میگیرد. این نوع فعالیتهای اجتماعی شکل تعامل با شبکه

 مسئولانه از این فضاها منجر شود.

 سپاسگزاری

به خاطر  فردوسی مشهددانشگاه و فناوری  از معاونت محترم پژوهشدانند تا نگارندگان مقاله بر خود لازم می

 کنند.زاری معنوی در اجرای پژوهش حاضر سپاسگو  حمایت مالی
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در دانشجو  یاو سواد رسانه یتفکر انتقاد یهاشیگرا ،های اجتماعیشبکه یهاتیاستفاده از سا نیرابطه ب(. 1400صالح ) ،یاحمد

نور مرکز روانسر، دانشکده امی[. دانشگاه پیآموزش یارشد رشته فناورینامه کارشناس]پایان از خدمت(. شیمعلمان )معلمان پ

 (.رانداکی)ا رانیا یاطلاعات علم گاهی. گنج، پایو روانشناس یتیتربعلوم

آموزان دوره متوسطه شهرستان رودبار دانش یلیآن بر عملکرد تحص ریو تأث یاجتماع یهااستفاده از شبکه(. 1401) دیفرش فر،یپهلوان

اطلاعات  گاهی. گنج، پایلیتکم لاتی، تحصباهنر کرمان دی[. دانشگاه شهیشناسرشته جامعه ارشدیکارشناس نامهانی. ]پاجنوب

 (.رانداکی)ا رانیا یعلم

 ینامه کارشناس]پایان. های اجتماعی مجازیکید بر تأثیر شبکهتأنگرش نوجوانان به فرهنگ کار با (. 1396) حامد محمد رافتی، مهدی

 (.رانداکی)ا رانیا یطلاعات علما گاهی. گنج، پایلیتکم لاتی، تحصفردوسی مشهد[. دانشگاه علوم اجتماعیرشته  ارشد

 یهاو نگرش به استفاده از شبکه زانیو ساخت ابزار م ی(. طراح1395) یمقدم زاده، عل؛ دیمج ،یقاسم ؛دهیوح ،ینامدار ؛الهه ،یحجاز

 .78-65، (3)4 ،یو مجاز یآموزشگاه یریادگی. پژوهش در یلیرابطه آن با عملکرد تحص یو بررس یاجتماع

برخط به کمک روش الکتره  یاجتماع یهادر شبکه یعوامل مؤثر بر اعتمادساز یی(. شناسا1394) یمنتظر، غلامعل ؛الهام ،یقیحق

 .740-715 (،4)7اطلاعات،  یفناور تیری. مدیفاز

ردی: های اجتماعی مجازی )مطالعه مو(. میزان و نوع استفاده از شبکه1393حمیده ) ،سعیدی؛ فاطمه ،دانشورحسینی؛ لثوم، کخدایاری

 .192-167(. 77)21 طی،های ارتباپژوهش. دانشجویان دانشگاه آزاد مشهد(

فصلنامه بازیابی . شناختیهای اجتماعی بر اساس متغیرهای جمعیت(. وابستگی دانشجویان به شبکه1397فائقه )، محمدی ؛لیلا ،خلیلی

 .89-67(، 17)5، های معناییدانش و نظام

 یسبک زندگ یهابر مؤلفه یهای اجتماعی مجازاستفاده از شبکه زانی(. تأثیر م1401فاطمه )ی، سبحان ؛هیراض ی،جعفر؛ دیوح ،اریدست

 .153-179 ،(4)11 ،یو آموزشگاه یمطالعات آموزش. اسوجیآموزان دختر و پسر متوسطة اول و دوم دانش

گیری هدف های یادگیری با جهتکر و سبکتف یها(. بررسی رابطه سبک1397) لامرضاغ ،گل محمد نژاد بهرامی، ریحانه؛ رشیدی

 .117-99(، 38)10، زن و مطالعات خانوادهز. های تبریآموزان دختر دوره دوم دبیرستاندانش

 بر یتفکر انتقاد یبسته آموزش ی(. اثربخش1401) برزیفر ،درتاج ؛رپو یسعد ؛یعل ،دلاور ؛یصغر ،قوام یمیاحسان؛ ابراه ،رورپروح

 .104-83 ،(50)13 ،ینظام یفصلنامه روانشناس. یهای اجتماعی مجازرش نوجوانان به شبکهاستفاده و نگ نحوه

 ینیبشیدر پ یهای اجتماعی مجازاستفاده و نگرش به شبکه زانی(. نقش م1403جواد ) ده،یجهاند ؛لیاسماع ،یقدر ر؛یزب ،یمیصم

 . 102-95(، 2)4 ت،یو ترب میدر تعل یو دانش پژوه یفناورآموزان. دانش یلیتحص تیو رضا یسرزندگ

های اجتماعی آنلاین در گرایش اعتماد به شبکه رابطه(. 1402علمی، محمود ) ؛زاده، محمد؛ صمدی، مهرانزاده، زهرا؛ عباسعباسعلی

 .141-125(، 60)16 ،شناسیمطالعات جامعه. های حمایتی )مورد مطالعه: زنان شهر ماکو(به ایجاد کمپین

 .های اجتماعی مجازی برای دانشجویان(. واکاوی نقش و کاربرد شبکه1394نصرت ) ،نیاریاحی ؛نیما ،قوبی ملالیع ؛مرجان ،کیان

  .88-69(، 3)1، های آموزشی در یادگیریفناوری
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)مواجهه  یاجتماع یهادر سواد رسانه یتأثیرآموزش شش کلاه تفکر ادوارد دوبونو بر مهارت تفکر انتقاد یبررس(. 1402) سودابه ،یانیک

 و اتیادب دانشکده ر،یملا دانشگاه. پرورش و آموزش فلسفه و خیتار رشته[ ارشدیکارشناس نامهانیپا] (.یمجازیفضا غاتیبا تبل

 (.رانداکی)ا رانیا یاطلاعات علم گاهیگنج، پای، انسان علوم

دی  12)دسترسی  /https://safine.netشده از:  . بازیابیهای اجتماعی در ایرانآمار استفاده و رشد شبکه (.1403محمدی، مهدی )

1403.) 

 تیمهارت تفکر و خلاق ،یریادگی یرابطه راهبردها یبررس .(1402نسترن ) ،یمیپورعظ ؛یعل روزیپ ،یی؛ امرامیمر ،یکونان لا،یل ،ینظر

و علوم  یناسشروان ت،یریمد یکنفرانس مل نیو ششم یالمللنینس بکنفرا نیسومآموزان، دانش یهای اجتماعی مجازبا شبکه

 .تهران، یرفتار

  .نامهانی. پا(تلگرام یاجتماع شبکه: مطالعه مورد) بریسا یفضا کاربران در یانتقاد تفکر مهارت(. 1395) نصرالله فر،ینعمت
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