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Abstract 

Objective: Information sharing by academic libraries is a major and serious obstacle in preventing 

reproduction and helping to reduce costs and spending time of researchers at the national and 

international levels. In the library world, resource sharing means that you are collaborating with one 

or more libraries to maximize access to a larger array of resources by sharing the collections of the 

cooperating libraries or pooling funding to purchase shared digital resources. Todays, most libraries 

participate in some type of resource sharing, even when they may not be aware of it. Resource 

sharing provides the cooperating libraries with an opportunity to access materials from other 

libraries, which should result in a cost savings. This research was conducted with the aim of 

investigating the dimensions of information sharing model in Iranian academic libraries. 

Methodology: The research is of an applied type, in terms of data gathering, it is exploratory using 

grounded theory method (qualitative phase) and cross-sectional survey (quantitative phase). The 

research community of the qualitative part includes all the experts of Knowledge and Information 

Science, who were selected by the targeted method of snowball, Delphi panel and brainstorming, 

and the statistical community of the quantitative part includes all the librarians of the universities of 

the country. In the qualitative part, data collection was done by document study and semi-structured 

exploratory interview. And in the quantitative section, a researcher-made multi-component 

questionnaire was used based on the findings of the quantitative section, and Cronbach's alpha and 

CVR were used for validity and reliability. The analysis was carried out in three main stages of 

open, axial and selective coding using Lisrel software. 

Findings: The findings indicated that the appropriate model of information sharing in the academic 

libraries of the country consists of dimensions such as the use of technology, organizational policies, 

mailto:leila.goodarzi13@gmail.com
mailto:.bayat@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-1821-1338
https://orcid.org/0000-0002-0020-3540
https://orcid.org/0000-0002-1684-0720


 (ران یا )   ی دانشگاه  ی هاکتابخانه   اطلاعات  ی گذاراشتراک  ی الگو   ابعاد   ی بررس                                                                         188

individual and group skills, environmental readiness, executive requirements and organizational and 

managerial prerequisites and 20 sub-components. 

Conclusion: The obtained results indicate that the observed variables can well explain the hidden 

variable. Since the factor load of all the observed variables (components and indicators) are greater 

than 0.3, therefore there is a favorable relationship between the indicators (observed variable) with 

its own component (hidden variable) and between the components (observed variable) with all 6 

dimensions (hidden variable). Therefore, by creating the necessaryinfrastructure in the field of 

information technology, culturalization, and process improvement, the organizational structure of 

information sharing can be implemented in academic libraries. 
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 چکیده

  وقت  صتر  و  هاهزینه  کاهش به  کمک و مجدد تولید  از  جلوگیری در جدی و اصتلی  مانعی  دانشتگاهی هایکتابخانه توست   اطلاعات  گذاریاشتترا :  هدف

 شتده انجام  ایران  دانشتگاهی  هایکتابخانه  در  اطلاعات  گذاریاشتترا  الگوی  ابعاد بررستی  هد  با  پژوهشاین . استت  المللیبین و  ملی ستح    در  پژوهشتگران
 .است

  در   و(  کمی  مرحله) مقحعی پیمایشی و(  کیفی مرحله) بنیاد  داده روش از  استفاده  با و  اکتشافی  آمیخته  هاداده نظر از  کاربردی،  نوع  از پژوهش:  پژوهش  روش

  و  دلفی پنل برفی،   گلوله هدفمند روش با  که  است  شناسیدانش  و  اطلاعات  علم  خبرگان  کلیه  شامل  ، کیفی بخش  پژوهش  جامعه.  است شتده انجام  1400 ستال
  مصتاحبه   و  استنادی  محالعه با  هاداده گردآوری  کیفی بخش  در. هستتند  کشتور  هایدانشتگاه  کتابداران شتامل  کمی،  بخش آماری  جامعه و  انتخاب مغزی بارش

 و  روایی برای  که  شتد  استتفاده  کیفی  بخش  هاییافته بر  مبتنی  پژوهشتگرستاخته  ایلفهؤچندم پرستشتنامه  از  کمی بخش در و  شتد انجام  ستاختاریافتهنیمه  اکتشتافی
  .شد انجام لیزرل  افزارنرم  از استفاده با انتخابی و  محوری باز،   کدگذاری  اصلی  مرحله سه  در تحلیل و  تجزیه. گردید استفاده CVR و  کرونباخ آلفای از پایایی

  ابعادی  از  متشتلل  کشتور،   دانشتگاهی  هایکتابخانه در  اطلاعات  گذاریاشتترا   مناست  الگوی  که  استت آن بیانگر  پژوهش هاییافته:  پژوهش  هاییافته

  دارای  و مدیریتی و ستازمانی  نیازهایپیش و  اجرایی  الزامات  محیحی،   آمادگی  گروهی،  و فردی هایمهارت  ستازمانی،   هایستیاستت فناوری،   کارگیری به چون
 .هستند  مناسبی  وضعیت در  هاشاخص و ابعاد  کلیه الگو  برازش  جهت.  است همؤلف  20

 تمام  عاملی بار  که آنجا  از. کنند  تبیین  را  پنهان  متغیر  توانندمی خوبی  به  شتتده مشتتاهده  متغیرهای  که استتت آن  از  حاکی آمده دستتته ب  نتایج   :گیرینتیجه

 و(  پنهان  متغیر) خود  لفهؤم  با( شتده  مشتاهده  متغیر)  هاشتاخص بین محلوبی  رابحه  ، بنابراین ؛هستتند 0.3  از  بزرگتر(  هاشتاخص  و  هالفهؤم) شتده مشتاهده  متغیرهای
 و  ستازیفرهنگ  اطلاعات،  وریافن  حوزه در  لازم  هایزیرستاخت ایجاد با بنابراین، .  استت  برقرار( پنهان  متغیر) بعد 6  هر با( شتده  مشتاهده  متغیر)ها  مؤلفه بین

 . نمود سازیپیاده و  اجرا   دانشگاهی  هایکتابخانه در  را   اطلاعات  اشترا   الگوی  توانمی  سازمانی ساختار. .. و  فرایندها اصلاح
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 مقدمه

  تقویت   ابزارهای  و   هارویه  راهبردها،   و  شود می  انگاشته  راهبردی   منبع   یک   عنوان  به  اطلاعات  کنونی،   دوران  در

  از   دانشگاهی  هایمحیط   امروزی  جوامع   در  .اندشده  بدل   ها چالش  مهمترین  از   یکی  به   دانش  و   اطلاعات   اشتراک

اطلاعات آن  مصارف  و  تولیدات   ارزشمندترین  جمله   از   که   هستند   دانش   تولید   مراکز  مهمترین   این .  است  ها، 

  اشتراک   به  تواندمی  وشود  می  تولید   پژوهشگران  و   تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  اساتید،  توسط  صریح،   اطلاعات

 (. 1396  هدائی، شیرانی،)  شود گذاشته 

  ای وسیله  و  علمی   های مجموعه  و   ها شرکت  بقاء   برای  اصلی   روش   یک  عنوان  به   اطلاعات   گذاشتن   اشتراک  به

  زمینه  در  شده  ایجاد  هایپیشرفت  با  امروزه،.  شودمی  گرفته  کاره  ب  تأمین،  هزنجیر  در  یکپارچگی   ایجاد  برای

  فرآیند  طریق از نیز هاکتابخانه. است شده  تسهیل اطلاعات  گذاشتن اشتراک به  ارتباطات، و اطلاعات تکنولوژی

  سرمایه   یک  ها،آن  اطلاعات  گذاری اشتراک.  دارند  رقابتی   منبع   یک  عنوان  به  مهمی   نقش   اطلاعات  گذاری اشتراک

  دارایی   یک  کتابخانه  طریق   از  اطلاعات  گذاری اشتراک  ،بنابراین  . گرددمی  تلقی   اطلاعات  اقتصاد   در   استراتژیک 

 (.1،2019آیفوما ) است  دانشگاه های کتابخانه برای

  به   درست  منبع   یا  داده  پایگاه  یک   از  متمرکز  طور   به  که  باشد   فرآیندی   شکل   به  باید  اطلاعات  اشتراک

  کاکپرسکا، )  بدهدها  آن  به  را   اطلاعات  مناسب  استفاده  کند  جذب   که  این  بر  علاوه  راها  آن  و  یابد  انتقال  گیرندگان

  رساندن   حداقل  به  اشتراک،  قدرت   افزایش  شامل  هاکتابخانه  در   منابع  گذاریاشتراک  مزایای(.  2020  لوکاسیویسز،

  هزینه   با  انبار  در  موجود  مواد  آوردن  و  انتشار  سرعت  با  شدن  همگام  به  کمک   کتابخانه،  سازیذخیره  فضاهای

 (.2019، و چاولا موبوفو) است  کمتر

  مدیریت .  دهدمی  رخ   ضمنی   صورته  ب  هاشایستگی  و   هامهارت  قالب   در  اطلاعات  گذاردن   اشتراک  به

 برای   بزرگ  چالش  یک  به  رسانیاطلاع  حوزه  با  مرتبط   اعضای  در  "هاچگونگی   دانستن  مهارت"  و  "تاکتیکی "

  طور ه  ب  اصل   در  اطلاعات  گذاریاشتراک  متخصصان.  است  شده  تبدیل  اطلاعات  گذاریاشتراک  متخصصان

  یافته،   سازمان  و  بندیطبقه  صورت ه  ب  سپس   و   کنندمی  ضبط  کاربران  طرف  از   را ها  آن  غیرمستقیم   یا   مستقیم 

  موجود  خدمات   ارتقاء   برای  و   شوند  گرفته  کاره  ب  متناسب   شکل   به  زمینه   این   در   تا  نمایند می  دسترسی  قابل  را   آن

 (. 2019 ،2آندرآس ) گیرند قرار  استفاده مورد  جدید خدمات  توسعه و

  اشتراک  در  مهم  مسائل  جمله  از  که  دهدمی  نشان  اطلاعات  گذاریاشتراک  به  مختلف  هایجنبه  بررسی

  رو هروب  اطلاعاتی   منابع  تعدد   سبب  به  بزرگی   هایچالش  با   ها دروازه  این   که   است  آن   هاکتابخانه  در   اطلاعات 
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2. Andrews 



 191                                                                                                       1شماره  ،27دوره ، 1403 ،رسانیکتابداری و اطلاع

  اطلاعاتی   هایبانک   الکترونیکی،  مجلات   به  توانمی  دارد،  وجودها  آن  درون  در  که  مختلفی  منابع  جمله   از  .هستند

  به مندان علاقه مشکلات به رسیدگی  مسئولیت که   کرد  اشاره دیجیتالی  منابع سایر  و ایحرفه هایگاهوب آنلاین،

 (.2019 ، 1فاروق )  کندمی ترسخت  کتابداران برای را  کتابخوانی

  دانشگاهی  های کتابخانه و  دهستن  کشورها  توسعه   محرکه  مانند   به  اطلاعات گذاریاشتراک  برای  هاکتابخانه

  در   اطلاعات  گذاریاشتراک  قلب  عنوان  به  هاکتابخانه  بنابراین،.  دهند  توسعه  بیشتر  ارائه  برای  را  خدمات  این  باید

  کنندمی   عمل   مختلف  های سازمان  و   جوامع  در   فکری   و   اجتماعی  تعامل   برای  ای دروازه  عنوان  به  و   هادانشگاه

  افزایش   در   مهم   عاملی  و   آورد می  فراهم   را  اجتماعی  رشد   برای  ای اولیه  مواد   اطلاعات،  انتشار (.  2014  ،2پاگانو)

 ،3آکپاروبور )  د کنمی   تسهیل  را  اجتماعی  تغییرات  و  داده  افزایش  را  تصمیمات   کیفیت  و  هاست ملت  با  مردم   تعامل

2015 .) 

.  دارند  رقابتی  منبع   یک  عنوان   به  مهمی  نقش  اطلاعات   گذاری اشتراک  فرآیند  طریق   از  ها کتابخانه  ، همچنین

  گذاری اشتراک  ،بنابراین  ؛ گرددمی  تلقی   اطلاعات   اقتصاد   در  استراتژیک   سرمایه  یک   ها، آن  اطلاعات   گذاریاشتراک

 (.2019 آیفوما، )  است دانشگاه هایکتابخانه برای دارایی   یک  کتابخانه  طریق از اطلاعات

   که   رسد می  نظر   به  کنند،   استفاده   بهینه   صورته  ب  خود   اطلاعات   از   دانشگاهی  هایکتابخانه  که   این  برای

  و   استفاده  برای  را  خود  باید  دانشگاهی  هایکتابخانه.  شوند  تبدیل  بنیان  دانش  ساختار   یک   بهها  آن   است  بهتر

  هایکتابخانه  در   راستا   این   در  روشی  آیا  که  شود  مشخص   که   این  برای.  کنند  آماده   اطلاعات   گذاریاشتراک

  هایکتابخانه  در  اطلاعات  گذاریاشتراک  متخصصان  آیا:  بپرسیم  را  هاپرسش  این  باید   نه؟  یا  دارد  وجود  دانشگاهی

  کتابخانه  در   موجود  های قابلیت  و   ها مهارت  آیا  شوند؟می  ترغیب   گذاری اشتراک  به  برای   ایران  دانشگاهی 

   شود؟می گذاشته  اشتراک به اطلاعات چگونه است؟ مشترک و  مشخص دانشگاهی

  عنوان  به  دانشگاهی  هایکتابخانه  که  است  مهم  مسئله  این  شده  ذکر  مطالب  به  توجه  با  رسدمی  نظر  به

  مورد   مجددا    را  خود  هایبرنامه  خود،   خدمات  بهبود  های راه  در   کشور،   در  اطلاعات  گذاری اشتراک  هرم  سأر

  حوزه   در  ترمؤثر  هایی سازمان  به  اطلاعات  گذاریاشتراک  متخصصان  کارگیریه  ب  با  و  دهند  قرار  نظر  تجدید

 .  کنند فراهم  را  آشکار و ضمنی   اطلاعات اشتراک و کسب  نحوه بتوانند آن  در که  شوند تبدیل یادگیری

  پایگاه   یک  از   متمرکز  طور  به  که  باشد  فرآیندی شکل   به  باید   اطلاعات   اشتراک  دانشگاهی   های   کتابخانه در

ها  آن  به  را  اطلاعات  مناسب  استفاده  امکان   ها،آن  جذب  بر  علاوه  و  یابد  انتقال  گیرندگان  به  درست  منبع  یا  داده

  فرآیند  این  برای  مناسب  الگویی  دنبال  به  باید  اطلاعات،  اشتراک  اهمیت  از  شده  گفته   مطالب  به  عنایت  با.  بدهد

 
1. Farooq 
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  مدنظر   باید  را اطلاعات  اشتراک  بر  تمرکز   برای  سازیفرهنگ  انسانی،  منابع  سیاست  ریزانپایه ،اساس  این  بر.  بود

 (.2020 ،1لوکاسیویسز  و کاکپرسکا)  دهند قرار

  آکادمیک  مراکز  و  دانشگاهی  هایکتابخانه  زمینه  در  رسدمی  نظر  به  که  است  آن  است،  مطرح  که  ایمسئله  اما

  و  گیردمی  صورت  ویژه  الگوی  از  فارق  عموما   و  هماهنگی  بدون  کاملا   اطلاعات  گذاریاشتراک  حاضر  حال  در

  خاصی   نظم  هیچ  بدون  اطلاعات   وجود  بر  مبتنی  معمولا    و  بوده  غیررسمی  صورت  به  بعضا   اطلاعات   تبادل  هرگونه

 . است

  وضعیت   این  حدودی   تا   و  است   داشته   وجود  ها سازمان  در   همیشه   آن   به  مرتبط   مستندات   و  اطلاعات   اگرچه

  به   تنها  اطلاعات  گذاریاشتراک  الگوی  پیکربندی  که  است  این  مهم  مسئله  ،اما  ؛است  مشترک  هاسازمان  بین

  گذاری اشتراک  رویکرد  درستی  به  هنوز  که  رسدمی  نظر  به  بیشتر،  قطعیت  با.  است  گرفته  صورت  موقت  صورت

  موفقیت،   بیشتر  کسب  راستای  در  اطلاعات  گذاریاشتراک  الاجرای  لازم  کلید  عنوان  به  یا   نشده  مدیریت  اطلاعات

  ها شاخص  ابعاد،   بررسی   دنبال   به  حاضر   پژوهش  ،بنابراین.  شودنمی  آن  اجرای  بر  یمؤثر  تبلیغ   چندان   سفانهأمت

  یک هر تبیین  با  تا  است  دانشگاهی   های کتابخانه در  اطلاعات  گذاری اشتراک الگوی های شاخص بندی اولویت و

  و  کرده هموار  دانشگاهی  هایکتابخانه  بومی  و مناسب سازیمدل برای را  راه  موجود، الگوی های مؤلفه و  ابعاد  از

 .  نماید پر را  ایران های دانشگاه هایکتابخانه  در  اطلاعات  گذاریاشتراک به برای بومی الگوی خلاء

فناوری  دانش   گسترش  سبب  به  حاضر،  حال   در   گفت  توانخلاء می  این  اساس  بر   علم،   هایشاخه  و   و 

  از   بیش   اطلاعات  گذاری اشتراک  و اهمیت  ضرورت  و اقتصادی،  مالی  زمانی،   هایمحدودیت  دلیل  به  همچنین

  سایه  در. است اثرگذار نیز جوامع سایر در دنیا از ایدرگوشه تحول و تغییر که جایی تا شودمی احساس گذشته

  جلوگیری  مختلف  های سازمان  توسط   مکانی   اطلاعات   و   داده   آوری جمع  و   تولید   در   ها کاریدوباره  از   گذاری اشتراک

به    هاگیریتصمیم  و  هاریزیبرنامه  راستای  در  مکانی  اطلاعات  و  داده هایقابلیت از  و  یافته  کاهش  هاهزینه  شده،

  اطلاعات   و  داده   گذاری اشتراک  امر  تحقق  که   دهدمی  نشان  موجود  شواهد  ،اما.  شودمی  استفاده  مؤثری  طور

  توسعه   اهداف  به  دستیابی   موانع  این   رفع   بدون  و   است  بوده   مواجه  متعددی   هایچالش  با  همواره   مکانی 

 .  شد نخواهد میسر نیز اطلاعات  گذاریاشتراک

  گذاریاشتراک  الگوی  اصلی  های مؤلفه  و   ابعاد  که  است  اصلی   پرسش  این  به  پاسخگویی   درصدد  پژوهش  این

  برای   ی ایمبن   بتواند  پژوهش  این   نتایج   رود می  انتظار  است؟   کدام   ایران   هایدانشگاه  هایکتابخانه  در   اطلاعات 

 .  باشد هادانشگاه  سطح  در  اطلاعات گذاریاشتراک برای بهتر ریزیبرنامه و مدیریت

 
1. Kacperska, El˙zbieta & Łukasiewicz, Katarzyna 
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 پژوهش   هایپرسش 

 کدامند؟  ایران های دانشگاه های کتابخانه  در  اطلاعات گذاری اشتراک به برای بومی  مدل الگوی سازنده  ابعاد

 کدامند؟  ایران های دانشگاه  هایکتابخانه در  اطلاعات گذاریاشتراک به برای بومی مدل  الگوی هایلفهؤم

 کدامند؟  ایران های دانشگاه های کتابخانه  در  اطلاعات گذاری اشتراک به برای بومی  مدل الگوی هایشاخص

 پژوهش پیشینه

  شده   تر یافتنیدست  پیشرفته  هایتکنولوژی  مدد به  امروزه  که  است  مهمی   مباحث  از  اطلاعات   گذاری اشتراک  به

  مراکز   و  هاکتابخانه  و  دارد   نظری  و  مروری  جنبه  زمینه  این   در  موجود  هایپژوهش  بیشتر  سفانهأمت  اما.  است

  موجود،   مرتبط   های پیشینه  مهمترین  از  برخی  به  وجود،   این  با .  اندپرداخته  لهئمس  این  به  کمتر   رسانی اطلاع 

 .است شده  پرداخته

  و   بعد  دو  در  دانش،  گذاریاشتراک  برای  الگو  طراحی  بحث  در  خود  پژوهش  در (  1400)  دیگران  و  صفری 

  هیئت   اعضای  میان  در  دانش  گذاریاشتراک  انگیزه  ارتقای  بر  گذارتأثیر  عوامل  که  رسیدند  نتیجه  این  به  لفه،ؤم  9

  فرهنگ   شهرت،  تعهدعاطفی،  اعتماد،   دانش،  خودکارآمدی:  از  عبارتند   تهران  آزادشهر   هایدانشگاه  علمی 

 .شغلی استقلال  و  مدیریت حمایت  ارتباطات، و اطلاعات  فناوری  پاداش، سیستم دانش،  گذاریاشتراک

  تغییرات   است  توانسته  اطلاعات  الکترونیکی  گذاری اشتراک  ابعاد  که  کردند  بیان (  1398)  عطایی  و  شکوری 

 نوآوری،   و   خلاقیت  جدید،   هایاندیشه  ترویج  سازنده،   و  مفید   های اندیشه  ارائه)  نوآورانه  رفتار   بعد  پنج   هر

  میزان   اطلاعاتی  گذاری اشتراک.  نماید  بینیپیش  را(  موجود  امکانات  از   استفاده  و  نوآوری  و  خلاقیت   به  علاقمندی 

 .  کندمی تشویق نوآورانه رفتاری داشتن  برای راها آن و دهد می افزایش را  افراد و کتابداران  بین مشارکت

  شامل  دانش  گذاریاشتراک  در  مؤثر  اصلی  عوامل  کردند  عنوان  خود  مقاله  در(  1397)  دیگرانآرمون و  

  دارای  ترتیب   به  که   است   مدیریتی   - رهبری  و   تکنولوژیکی   فرهنگی،   نهادی، -سازمانی   انسانی، -فردی  عوامل

 . دارند بیشتری اهمیت دانش گذاریاشتراک در   عوامل سایر به نسبت  و بوده فراوانی  بیشترین

  و   رشد  بازاری،  ارزش  اجتماعی،   عاطفی  پیوند  عامل  چهار  که  کردند  بیان(  1396)  جباری  و   مدهوشی 

  اعضای   بین   در  اطلاعات  گذاری اشتراک  به  عوامل  مهمترین   جمله  از  درونی  و  بیرونی   الزامات  و   فردی  ارتقای 

 . هستند ها دانشگاه علمی  تئهی

 

 

  نشان   ها یافته.  پرداختند  اطلاعات  گذاریاشتراک  بر  اثرگذار  عوامل  بررسی  به(  2020)  1تیاکن   او  و  آکوسیایل

  ثیر أت  دانش  اشتراک  بر  داری یمعن  طور  به  دانشگاهی (  سیاست )  مشی   خط  تنها   سازمانی،   عوامل  بین  در   که  داد

 .داشت ثیرأت دانش  اشتراک بر دارییمعن  طور به اعتماد  تنها فردی عوامل درمیان  که  آن حال  گذارد،می

 



 (ران یا )   ی دانشگاه  ی هاکتابخانه   اطلاعات  ی گذاراشتراک  ی الگو   ابعاد   ی بررس                                                                         194

(  تانزانیا)  دانشگاهی  هایکتابخانه  در  اطلاعاتی  منابع  اشتراک عنوان  با  پژوهشی  در  ( 2021) چاولا  و موبوفو

  حداقل   به  اشتراک،  قدرت   افزایش   شامل   هاکتابخانه  در  منابع  گذاریاشتراک  مزایای  که   رسیدند  نتیجه   این  به

  با  انبار   در   موجود  مواد   آوردن  و  انتشار   سرعت   با  شدن   همگام   به  کمک  کتابخانه،  سازی ذخیره  فضاهای  رساندن 

  منابع  اشتراک  به  دانشگاهی  های کتابخانه اتکای   میزان   که داد   نشان   مطالعه   این  این،   بر  علاوه .  است  کمتر  هزینه

  گذاری اشتراک  به  دانشگاهی  هایکتابخانه  اتکایمتوسط    یزانکه م  یردگ یم  یجهمطالعه نت  ین. ااست  متوسط

  هایکتابخانه  در  اطلاعاتی  منابع  اشتراک  هایشیوه  از  که  است  مناسب  زیرساخت  فقدان  دلیل  به  اطلاعات

  های تیم  باید  دانشگاهی  هایکتابخانه  که  کندمی  توصیه  مطالعه  این  کلی،  طور  به .  کندمی  پشتیبانی  دانشگاهی

  های فرم  از   استفاده   با   درستی   به   کتابخانه  منابع  گذاریاشتراک  که   شود  حاصل   اطمینان  تا   کنند   فرموله  را  مؤثری

  شناسایی   را  مراجعان  اطلاعاتی  نیازهای  موقع  به  تا   شودمی  انجام  مناسب  زمان  در  مناسب  مشتری  برای  مناسب

 . کند

  که   دارد   آن  از   نشان   ایران  از   خارج  و  داخل  در گرفته  انجام  هایپژوهش  تخصصی  و   نظری  ادبیات  بر  مروری

  در   اطلاعات   گذاریاشتراک  برای  بومی  الگوی  ویژه  به  الگو  طراحی   و   گذاریاشتراک  با  مرتبط   و  منسجم   ه مطالع

 . است شده ارائه نظری رویکرد  با شده  انجام هایپژوهش  بیشتر و  نگرفته انجام کشور  سرتاسر های کتابخانه

 پژوهش   شناسیروش

 اجرای  روش  نظر  از  و(  کمی  و  کیفی)  اکتشدددافی  آمیختده  هداداده  نظر  از  کداربردی،  هددف  نظر  از  پژوهش  این

  نیاز   آمیخته، هایپژوهش  در. اسدت(  کمی  مرحله)  مقطعی  پیمایشدی و(  کیفی مرحله)  بنیاد  داده  نوع  از پژوهش

 پژوهش این  انجام  در  انتخابی  راهبرد به توجه  با.  دارد وجود  کیفی و  کمی  شددکل  دو هر به  هاداده  آوریجمع به

  کیفی   بخش دو  در پژوهش  انجام  منظور به  هاداده  گردآوری شیوه  شود،می  انجام  آمیخته روش  از  استفاده با  که

 .است بررسی  قابل الگو  آزمون  کمی بخش و الگو  طراحی

 روش  از  اسدتفاده  با. اسدت  شدناسدیدانش  و  اطلاعات  علم  خبرگان  کلیه  شدامل پژوهش  جامعه  کیفی  روش  در

  پنل   ،(شدد  حاصدل نظری  اشدباع  سداختاریافتهنیمه  و  اکتشدافی  مصداحبه 20 انجام  از  بعد)  برفی  گلوله  هدفمند

 نفر 16  و  قبل روش  دو  منتخب  افراد) مغزی  بارش و(  کتابداری  حوزه  صدداحبنظران  و  خبرگان  از نفر  25)  دلفی

  های دانشدگاه  رسدمی  کتابداران  کلیه  شدامل پژوهش،  کمی بخش  آماری  جامعه حوزه  صداحبنظران و  خبرگان  از

  جدول  از  نداشدتیم،  اختیار  در  را  جامعه واریانس  که  این به توجه با نمونه،  حجم  انتخاب  جهت.  بود  کشدور سدراسدر

  اعتبار   افزایش موجب که  دهدمی را نمونه  تعداد  حداکثر  جدول  این چون شددد،  اسددتفاده  کرجسددی  و  مورگان

  ای مداده  چندد)  پرسدددشدددندامده  و  انتخداب  نمونده  عنوان  بده  نفر  190  اسددداس،  این  بر.  شدددد  خواهدد  گیرینمونده
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  دلفی   فن  کمک  به  که  پرسدشدنامه این.  شدد  ارسدالها آن برای(  کیفی  بخش  هاییافته  بر  مبتنی  پژوهشدگرسداخته

 از  پس.  گرفت  قرار  خبرگان  ییدأت  مورد مغزی  طوفان  با همراه و  شددد توزیع  خبرگان بین  در بود، شددده  طراحی

 نهایت  در.  گرفت  قرار  مجدد  ملاحظه  مورد  بنیاد  داده  روش از  آمده  دسددته ب  اطلاعات  دلفی،  هاییافته  پالایش

  بندی طبقه  برای  گذاریکد از  مرحله این  در  منابع  بررسدددی و  مصددداحبه  هایبخش از  هاداده آوریجمع  از  پس

  تأیید   برای  اسددنادی،  مطالعات  بر  علاوه  ها،یافته(  اعتبار  قابلیت)  درونی  اعتبار  تعیین برای.  شددد  اسددتفاده  هاداده

 جهت. شدد  اسدتفاده پژوهش  اعضدای وسدیله به بررسدی شدیوه از  مطالعه  اعتبار مورد  در  ها،داده تصدح  و  تدق 

 ویژه  هایرویه از  اسددتفاده  نظری، اشددباع حصددول  هایتکنیک  از  هایافته(  پذیری  انتقال) بیرونی  اعتبار  تعیین

(  تأییدپذیری )  روایی  تعیین  جهت. شدد  گرفته بهره  ها،داده  غنی توصدیف و  هانشدانه و  نمادها  تحلیل  و  کدگذاری

.  گردید  اسدتفاده  روش انعطاف  و  منفی موارد  تحلیل  متعدد،  منابع از  هاداده  آوریجمع  تکنیک  سده  از نیز  هایافته

  ییدی أت  محتوایی  روایی طریق  از آن  روایی برای و  کرونباخ  آلفای طریق  از(  پرسدشدنامه)  کمی بخش ابزار  اعتبار

(CVR  )نظریه روش  از  برگرفته)  نظری  کدگذاری روش  از  اسددتفاده  با  کیفی  بخش  در  هاداده  تحلیل  اسددتفاده 

 .شد  انجام  لیزرل افزارنرم  از  استفاده با و(  انتخابی و  محوری  باز،)  شکل  سه  در و(  بنیاد  داده

  های مقوله  و  مناسب  مفاهیم  و  عبارات  گرفتند،  قرار  بررسی  مورد  دقت  به  هاداده  باز،  کدگذاری  مرحله  طول  در

  برای  تحلیل   اصلی  واحد .  گرفت  قرار   بررسی   مورد  الگو   و   شد  تعیین   ها ویژگی  و   ابعاد   شدند،   مشخص   مربوط

  توسط   گذاریعنوان  طریق  از  مفاهیم  ها،داده  دقیق  تحلیل  و  تجزیه  هنگام.  بودند  مفاهیم   محوری،  و  باز  کدگذاری

  مشترک  موارد   به  توجه  با   یا  و(  زنده   کدهای )   کنندگانشرکت  مصاحبه  رونوشت  از  مستقیم  طور  به  ،پژوهشگر

  بررسی   مورد  منظم  طور  به   اصلی  های گویه  یافتن   برای  ها مصاحبه  شده   پیاده   هاینسخه.  شدند  ایجاد   ها،آن  کاربرد

  انجام   تعدیل  و  جرح  و   بررسی  مورد   خبرگان  توسط  آمدکه  دست  به  گویه  120  مجموع  نهایت  در .  گرفتند  قرار

  تعداد   شد،  برگزار  فکری  بارش  جلسه  صورت  به  که  دوم  مرحله  در  و  گویه  110  بررسی،   مرحله  اولین  در.  گرفت

.  است  شده  گرفته  نظر  در   زیربنایی  هایشاخص  یا   ها گویه  عنوان  به  که   گرفت  قرار  تأیید  مورد  گویه  104

  اطلاعات  بومی  گذاریاشتراک زیربنایی  ابعاد  عنوان به  بعد 6 و  زیربنایی  های مؤلفه عنوان   به مؤلفه  20همچنین،

  از   توصیفی  آمار  مرسوم  هایروش  بر  علاوه  کمی،  بخش  در.  آمد  دست  به  کشور  هایدانشگاه  هایکتابخانه  در

  ها لفهؤم  ابعاد،  اطلاعات،  گذاریاشتراک  مقدماتی  الگوی  تدوین  برای  ییدیأت  عاملی  تحلیل  به  موسوم  آماری  آزمون

  یدی أیت  عاملی  تحلیل  هایمدل  ارزیابی   برای  ،کلی  طور  به.  شد  استفادهها  آن  بندیاولویت  و  آن   هایشاخص  و

  ، (GFI)  1برازندگی   نیکویی   ،()   کای   مجذور   هایشاخص  از  اینجا  در   که   دارد   وجود  برازندگی  مشخصه  چندین

 
1. Goodness of fit index 


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  استفاده (  RMSEA)  2تقریب   مجذورات  میانگین  خطای  ریشه   و (  AGFI)   1برازش  نیکویی  شده   تعدیل   شاخص

  آماری   آزمون  از  شناختی جمعیت  مشخصات  نظر  از   مختلف  هایگروه  نظر  مقایسه  برای  همچنین.  است  شده

  از   ، هاداده  بودن  نرمال  از   اطمینان  برای  است  ذکر  به  لازم.  شد  استفاده  مستقل   T  و  راهه  یک   واریانس  تحلیل

 .شد استفاده اسمیرنوف-کولموگروف آزمون

 پژوهش   هاییافته

  اسدداتید،  برای  اطلاعات به  دسددترسددی  بهبود  برای  اطلاعات اشددتراک دانشددگاه  در  هاکتابخانه  اصددلی  وظیفه

  های کتابخانه  توسددط  اطلاعات  گذاریاشددتراک  معتقدند  پژوهشددگران.  اسددت مدیریت  کارکنان،  دانشددجویان،

 و  شدودمی  انسدان  شدناختی  عملکردهای  درک و  آوریفن  هایتوانایی  افزایش دانش،  کارایی به  منجر  هادانشدگاه

 برای سدازیشدخصدی  الزامات و  شدناختی علوم  فناوری،  و  اطلاعات  مدیریت  ها،ایده  اقتصداد  در  مداومی توسدعه

 و  تنها  که  کندمی  تبدیل  دانشدی  سدرمایه به  را  انسدانی  سدرمایه  دانش  تسدهیم این.  آوردمی  فراهم را  دانش  تسدهیم

 (.2016  ،5اسلامیا و  4اوسیسانو  ،3اودوین) شد خواهد  رقابت  عامل  مهمترین

  مشاهده  ایران دانشگاهی   هایکتابخانه در اطلاعات گذاری اشتراک شده طراحی  بومی الگوی 1 شکل در

 .شودمی

  خبرگان   توسطاست که    ایران  دانشگاهی   هایکتابخانه  در   اطلاعات   گذاریاشتراک  بومی  الگوی  ،شکل  این

  نیازهایپیش  و  اجرایی  الزامات   محیطی،   آمادگی گروهی،   و  فردی   های مهارت  ابعاد  دارای و  است  شده اعتباریابی

  الگو   این.  است  مجموعه  زیر  لفه ؤم  بیست   و  سازمانی  هایسیاست  و  فناوری  کارگیریه  ب  مدیریتی،  و  سازمانی 

  آن   از  حاکی   آمده دست   به  نتایج .  دارد  را   ایران  هایدانشگاه  در   اطلاعات   گذاری  اشتراک  برای  سازی بومی  قابلیت

  تمام   عاملی  بار  که   آنجا   از.  کنند  تبیین  را  پنهان  متغیر  توانندمی  خوبی  به  شده  مشاهده  متغیرهای  که  است

  ها شاخص  بین   مطلوبی  رابطه   بنابراین  ، هستند  0.3  از   بزرگتر (  هاشاخص  و  هالفه ؤم)  شده  مشاهده   متغیرهای

  متغیر )  بعد  6  هر  با(  شده   مشاهده  متغیر)  هامؤلفه  بین  و(  پنهان   متغیر)  خود  لفهؤم  با(  شده   مشاهده  متغیر)

 . است برقرار( پنهان 

 

 
1. Adjusted Goodness of Fit Index 

2. Root Mean Square Error of Approximation 
3. Awodoyin 
4. Osisanwo 

5 . Islamiyah 
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   ایران دانشگاهی هایکتابخانه در اطلاعات گذاری اشتراک  بومی الگوی . 1 شکل

  میانگین،   تفکیک  به  اندآمده  دسدته ب  کدگذاری طریق  از  که پژوهش عوامل  توصدیفی  هایشداخص ،1  جدول  در

 .شودمی  ذکر  کشیدگی و  کجی

پژوهش    عوامل توصیفی  هایشاخص  . 1ل جدو  

 کشیدگی  کجی  میانگین  عوامل 

49/5 آمادگی   274/1 -  809/1  

فناوری  سح   45/5  020/1 -  039/2  

قبلی  هایمهارت  و  دانش  35/5  512./-  180/1  

هامشی  خ   34/5  287/1 -  370/1  

32/5 نیازسنجی   474/1 -  575/1  

18/5 طراحی  904/1 -  179/1  

رهبری  و  ارتباطی هایمهارت   12/5  427./-  820/2  

فناوری  کارگیریه ب  93/5  142/1 -  435/2  

تخصصی و  علمی هایویژگی  78/4  651/1 -  51/2  

عملی و  پژوهشی هایویژگی  49/5  244/1 -  183/2  

35/5 آموزشی   174/1 -  390/1  
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 کشیدگی  کجی  میانگین  عوامل 

34/5 ملی  714/1 -  54/2  

32/5 فراملی   150/1 -  29/2  

ملان و  زمان  25/5  512/1 -  089/1  

مالی   منابع  12/5  35/1 -  770/1  

1/5 تلنولوژی  150/1 -  019/2  

مهارتی   آموزش  62/5  314/2 -  769/3  

ساختاری  حمایت  86/5  050/2 -  039/3  

مدیریت حمایت  91/4  512./-  089/2 -  

مقررات  و  قوانین  52/5  305/2 -  370/2  

85/4 آمادگی   512./-  089/2 -  

فناوری  سح   92/4  35/1 -  770/1  

فناوری  کارگیریه ب  12/5  35/1 -  770/1  

سازمانی  هایسیاست   25/5  512/1 -  089/1  

گروهی  و  فردی هایمهارت   32/5  474/1 -  575/1  

محیحی هایآمادگی   65/5  474./-  575/2  

اجرایی الزامات  69/5  904./-  179/1  

مدیریتی  و  سازمانی نیازهایپیش   04/4  457./-  020/3  

 بعدد  و  میدانگین  حدداکثر(  69/5)  اجرایی  الزامدات  بعدد  نظر،  مورد  الگوی  ابعداد  بین  در  جددول  بده  توجده  بدا

 الگو  هایمؤلفه  بین  در. اسدددت آورده  دسدددت به  را  میانگین  حداقل(  04/4)  مدیریتی و  سدددازمانی  نیازهایپیش

  های ویژگی مؤلفه  به  مربوط میانگین ترینپایین  و( 93/5) فناوری  کارگیریه  ب مؤلفه  به  مربوط میانگین  بالاترین

 .است  شده آورده  انتخابی  و محوری  باز،  کدکذاری مراحل  نتایج زیر  جدول  در. است(  78/4)  تخصصی و  علمی

ی انتخاب  و یمحور باز، ی کدگذار مراحل ج ینتا. 2ل جدو  

 ابعاد ا  لفه ؤم هاشاخص 

  ی آمادگ کار   یمح  در هاآموخته  کاربرد یبرا  لازم یآمادگ از افراد یبرخوردار

 

 

 

 

 

 ی ابزار  و یاطلاعات یآمادگ

  اطلاعات کاربرد یبرا   دیگران  و رانیمد   تی حما

 کار   ی مح  در ابزار و دانش  و اطلاعات کاربرد یبرا   لازم فرصت وجود

 موجود  یابزارها  اطلاعات نیب تناس 

 روز   به املانات از یبرخوردار

 سح  دانش   و اطلاعات هرگونه  با  متناس  و لازم  یابزارها داشتن

 پژوهشگران  و افراد ی ازهاین با متناس   ییهازمیملان استقرار 
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  یریکارگ ه ب ارتباطات و اطلاعات یفناور  یها ستمیس از استفاده

 ی فناور 

 

 انتقال  زهیانگ

 ی قبل مهارت  و دانش انتقال  یبرا تیظرف

 هات ی حماشیپ

 شده   ایمه  یمحتوا اعتبار

 ی ریادگی  و آموزش  به ارشد رانیمد  تعهد

  توسعه  و یر یادگی فرهنگ توسعه

 ی مش  خ 

 

 

 ی سازمان اهدا  با های استراتژ تحابق

 سازمان اهدا  و انداز چشم نیتدو و ف یتعر

   یازسنجین  ندیفرا  بودن  یعلم و  مندنظام 

 ی ازسنجین   یازسنجین  بودن  جامع

 

 

   ی ازسنجین بودن  یکاربرد 

  ی ازسنجین  ندیفرا در  کارکنان هیکل یهملار 

 کار  محل اتی مقتض و کار نوع با  یازسنجین روش تناس 

 سازمان  ی ازهاین نییتع با سازمان  یهای استراتژ  و اهدا  نیب تناس 

 ی شغل یهای ستگیشا با  سازمان ی ازهاین تناس 

 محلوب  و موجود  یهااز ین  نیب اختلا  ییشناسا

   یرفتار و ی کل اهدا  قیدق نییتع

 یطراح افراد  یهایی توانا و مشاغل  نیب ارتباط نییتع

   ی شغل ی ازهاین با یمحتوا  تناس 

 هاسرفصل  با متناس    یآموزش مواد  نیتدو و یطراح

   ازین مورد   یآموزش یتلنولوژ  ینیبش یپ و ف یتعر

 ها سرفصل و اهدا  با  متناس   اطلاعات اشترا  روش نییتع

 ران یفراگ مشارکت جل  در ییتوانا

  یارتباط ی هامهارت   یمح  اداره در ییتوانا

 ی رهبر و

  یفرد  یها مهارت

 دیگران  با تعامل و برخورد   نحوه ی گروه و

 هاپرسش   به پاسخ در ییتوانا

  اطلاعات  از یر یگ بهره  مختلف  یهاروش   به تسل 

 

 ی فناور  ی ریکارگه ب

 زات ی تجه و یتلنولوژ  از استفاده

 محال   انتقال یبرا  مختلف فنون و هاوهیش ها،روش ی ریکارگه ب

 ی تلنولوژ و ابزار  به تسل 

   موضوع  با  مرتب   یلیتحص رشته داشتن

  و یعلم  یها یژگیو اطلاعات و ابزار و یعلم دانش به  تسل  داشتن

 نظر   مورد نهیزم  در  یقبل سابقه ی تخصص

   یعمل  یها پروژه انجام

  ی پژوهش یها یژگیو   یعلم مقاله  نگارش

   کتاب نگارش ی عمل و
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   موسسات و هاشرکت   به مشاوره  ارائه

 ی مل  و یجهان  یاستانداردها  از یبرخوردار

 ی ط یمح یآمادگ ی آموزش   بودن رنده یادگی

   علاقه جادی ا در  ی مح تی جذاب

 کارکنان یبرا یآموزش  منسجم   برنامه از  یمل  تی حما

 ی مل اطلاعات  تبادل  سح   ارتقاء به  کشور یعموم یفضا لیتما

 اطلاعات  یگذاراشترا  موضوع  به  یکاف و متناس    یفضاها صیتخص

 یالمللن یب یعلم  مدار   و منابع  بودن اریاخت در

 ی فرامل ی ر یادگی هد  با ی المللنیب  یهملار  یفضا وجود

 ی الملل نیب  یعلم یهاپروژه   از دی بازد املان

 ی المللنیب و یمل  یاستانداردها  اساس بر مناس   یفضا وجود

 یی اجرا الزامات ملان  ....  و شیسرما صدا، نور، رنگ، لحاظ به  ملان تیفیک

   مختلف یهاروش  از استفاده جهت رییتغ قابل یفضاها از یبرخوردار

   محلوب و وصدا  سر  یب آرام،   یمح و فضا

 از ین

 ی مال منابع هانه یهز موقع  به پرداخت

 از ین  مورد اعتبارات صی تخص و ینیبشیپ

 ندها یفرا  کردن مند نظام  یبرا  یمال  یهادستورالعمل نیتدو

   اعتبارات عیتجم

 ی خودآموز  به کارکنان یای مزا  و حقوق از یبخش  اختصاص

 ی آموزش  و  یتخصص یهادوره  و کارکنان ستم،یس نیب  ارتباط یبرقرار 

 ی اددهی  و یر یادگی  جهت در  کارکنان یها تلاش به  یماد   یها مشوق

 ی آموزش کمک  لیوسا از  فضا یبرخوردار

 ی تلنولوژ    جامع  ستمیس افزارنرم   وجود

 ک یاللترون ستمیس از یبرخوردار

   یارتباط یها ستمیس از یبرخوردار

   محل   در  نترانتیا  و نترنتیا بستر  وجود

 ی انسان هیسرما ی جا به  یانسان  تیقابل مفهوم  به توجه

  یازهاین شیپ  ی مهارت  آموزش شغل   به مربوط  خاص یهادانش  همراه به  یتلنولوژ  یراستا  در مهارت کس 

  و یسازمان

 ی تیریمد

   یشغل  فیوظا  محدوده  در  افراد در  قدرت و یمهارت ،یدانش   یهاییتوانا

 کار  بازار یعموم یهامهارت  و صنعت  ازی ن مورد  خاص یها مهارت  به همزمان توجه

 یمهارت  یها آموزش در هنر و فن علم، قیتلف

 کشور  در خدمات  کنندهارائه  مختلف  ینهادها نیب یهماهنگ

 *   کارکنان ارتقاء  ستمیس  به آموزش اتصال

   خدمات  کنندهارائه  یهاسازمان نبودن گرات ی مورأ م و هدفمند 

 ی مهارت یهاآموزش  دهنده  ارائه مراکز  با  رانیمد  ییآشنا

 منعحف  یسازمان  ساختار از یبرخوردار
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 ی ساختار  تی حما سازمان  در مستقل  یساختار و گاه یجا  وجود

 نگر  کل  و جامع نظام ک ی از سازمان  یبرخوردار

 ی سازمان  مرات   در  یآموزش یها دوره  و یشغل ارتقاء نیب تناس  و ارتباط

 کارکنان هیکل یبرا  ییاجرا ضمانت یدارا   مقررات و نیقوان وجود

 کارکنان  از ارشد تیر یمد   تی حما

 ت یر یمد   تی حما افراد  یریادگی  به کمک و امور انجام در  استقلال و اریاخت دادن

 کشور  در  یانسان یروین  کلان استگذاریس کی  وجود

 کشور  در تی ری مد  ثبات وجود

 د ی جد کار انجام یها روش  قی طر از ی ر یادگی  و تجربه کس  یبرا  ی شرا جادیا

 کارکنان  آموزش تیاهم به تی ری مد اعتقاد

 ی آموزش  ی هادوره  در  مستمر شرکت ق یطر  از آموزش به  کارکنان ق یتشو

 عمل  در  افراد ی هاآموخته از تیر یمد   یر یبازخوردگ

 اطلاعات  اشترا  و میتسه به  دهید  آموزش  کارکنان الزام

 کارکنان  یبرا   یآموزش یالگوساز

 کارکنان  یبرا هادوره   بودن ازآور یامت

  ،یرحضور یغ/یحضور ) هاآموزش  یاجرا  نحوه با مرتب  نیقوان

 ( ی کارورز/یعمل/یتئور

 مقررات  و نیقوان

 کارکنان  یهای ژگیو با مرتب  نیقوان

  شناسایی   گویه  104  نهایت  در  که  گرفت  قرار  بررسی  مورد  مصاحبه  هاینسخه  مفاهیم،  کدگذاری  از  پس

  بعد  هر.  دهدمی   نشان   را  یکدیگر  با  وابسته   و  مستقل  طوره  ب  ها شاخص  و   هامؤلفه  ابعاد،   ارتباط   2  جدول .  شد

  مناسب  الگوی  هایلفهؤم  و  ابعاد  .هستند  یکدیگر  با  ارتباط  در  که  است  شاخص  و  لفهؤم  چندین  دارای

 .  است شده ذکر  زیر جدول در  اطلاعات  گذاریاشتراک

کشور دانشگاهی هایکتابخانه  در اطلاعات  بومی گذاریاشتراک  مناسب  الگوی  هایمؤلفه  و ابعاد.  3ل جدو  

هامؤلفه  ابعاد  

ی آمادگ ی فناور یریکارگه ب   

ی فناور سح   

ی قبل یهامهارت و  دانش  

های مش خ  ی سازمان یهااستیس   

ی ازسنجین  

یطراح  

ی رهبر و  یارتباط یهامهارت ی گروه و ی فرد  یها مهارت   

ی فناور یریکارگه ب  

یتخصص  و  یعلم یهایژگیو   
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یعمل و  یپژوهش یهایژگیو   

ی آموزش ی ط یمح یآمادگ   

یمل  

ی فرامل  

یی اجرا الزامات ملان   

ی مال  منابع  

یتلنولوژ  

ی مهارت  آموزش ی ازها ین شی پ   

ی تیریمد و یسازمان ی ساختار تیحما   

تیریمد تیحما  

مقررات  و  نیقوان  

  هدای درکتدابخدانده  اطلاعدات  گدذاریاشدددتراک  الگوهدای  و  ابعداد  کده  این  بر  مبنی  پژوهش  هداییدافتده  3  جددول

 از  یک  هر که اسدت  لفهؤم 20  و بعد   6 بر  مشدتملها  این یافته.  دهدمی  نشدان را اسدت  کدام ایران  دانشدگاهی

  قرار  ییدأت  مورد  فرعی  هایمؤلفه و  اصددلی  ابعاد  عنوان به  ،نتایج  تحلیل  و متخصددصددان گروه  ییدأت  از  پسها آن

 .  اندگرفته

 پژوهش که:  هایپرسش به  پاسخ  دردر نهایت  

 ایران  هدایدانشدددگداه  هدایکتدابخدانده  در  اطلاعدات  گدذاریاشدددتراک بده برای  بومی  مددل  الگوی  سدددازندده  ابعداد

 امند؟دک

 کدامند؟ ایران  هایدانشگاه  های  کتابخانه  در  اطلاعات  گذاریاشتراک به برای بومی  مدل  الگوی  هایلفهؤم

 ایران  هدایدانشدددگداه  هدایکتدابخدانده  در  اطلاعدات  گدذاریاشدددتراک  بده  برای بومی  مددل  الگوی  هدایشددداخص

 کدامند؟

  گروهی،  و  فردی  هایمهارت  سدازمانی،  هایسدیاسدت  فناوری،  کارگیریه ب  بعد 6  دارای الگو  این  گفت  باید

 دانش  فناوری،  سدطح  آمادگی،  مؤلفه 20  و  مدیریتی  و  سدازمانی  نیازهایپیش و  اجرایی  الزامات  محیطی،  آمادگی

  فنداوری،   کدارگیریه بد   رهبری،  و  ارتبداطی  هدایمهدارت  طراحی،  نیدازسدددنجی،  هدا،مشدددی  خط  قبلی،  هدایمهدارت  و

  مالی،   منابع  مکان،  فراملی،  ملی،  آموزشدددی،  عملی، و  پژوهشدددی  هایویژگی  تخصدددصدددی،  و  علمی  هایویژگی

  صدد   دارای  ،اسدت. همچنین  مقررات  و قوانین و  مدیریت  حمایت  سداختاری،  حمایت  مهارتی، آموزش  تکنولوژی،

  (.2  جدول)است   شاخص  چهار و
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 گیرینتیجه و  بحث

 و  وریافن  هایتوانایی  افزایش دانش،  کارایی به  منجر  هادانشددگاه  هایکتابخانه  توسددط  اطلاعات  گذاریاشددتراک

  علوم   فناوری، و  اطلاعات مدیریت ها،ایده  اقتصاد  در مداومی توسعه و شودمی  انسان  شناختی  عملکردهای درک

 الگوی و  روش  یک   داشدتن  بدون  اما  ؛آوردمی  فراهم  را دانش  تسدهیم برای  سدازیشدخصدی  الزامات  و  شدناختی

 همراه سدرمایه  و انرژی اتلاف و  پراکندگی با  گذاریاشدتراک برای تلاش آن  هایمؤلفه و  ابعاد شدناخت  و مشدخص

 . بود خواد

  محیطی،   آمادگی گروهی، و فردی  هایمهارت  سازمانی،  هایسیاست  فناوری،  کارگیریه  ب بعد  6 از  یک   هر

 بررسدی  حاضدر پژوهش  در  که  هرکدام به مربوط  هایمؤلفه  و  مدیریتی و  سدازمانی  نیازهایپیش و  اجرایی  الزامات

 برای را  راه و  باشددد  کارا  دانشددگاهی  هایکتابخانه برای  مناسددب بومی  الگوی  یک  طراحی برای  تواندمی  شددد،

  هدای فنداوری  از  اسدددتفداده و  روز  هدایتکنولوژی  آوریفراهم. نمدایدد  هموار  دانش و  اطلاعدات مؤثر  اریذگد اشدددتراک

  ارزش  با  سدرمایه  عنوان به  انسدانی نیروی به توجه آن،  اهداف به  توجه  با  سدازمان  هایمشدی  خط تدوین نوین،

  کار،   این  مشدوق و  گذاریاشدتراک  قابلیت با  محیطی  ایجاد  ها،آن  گروهی و  فردی  هایمهارت توسدعه و  سدازمان

 هر  خود  زیربخش  هدایمؤلفده  بدا  همراه  کده  بودندد  ابعدادی  اطلاعدات،  اشدددتراک  اجرای  الزامدات  و  قوانین  آوریفراهم

  های کتابخانه  در اطلاعات گذاریاشتراک  برای  مؤثر  و واحد  الگوی یک   ایجاد در  بسزایی اهمیت  خود  نوبه  به یک 

 .داشتند  دانش، و  اطلاعات اشتراک و ارائه  مرکز  مهمترین  عنوان به  دانشگاهی،

  هدای کتدابخدانده  در  اطلاعدات  گدذاریاشدددتراک  بده  الگوی  هدایمؤلفده  و  ابعداد  بررسدددی  هددف  بدا  پژوهش  این

ه ب بعد  6 بر  مشددتمل  اسددت،  شددده  اعتباریابی  خبرگان  توسددط  که  مذکور الگوی.  شددد  انجام ایران  دانشددگاهی

 و  اجرایی  الزامات  محیطی،  آمادگی  گروهی، و  فردی  هایمهارت  سدددازمانی،  هایسدددیاسدددت  فناوری،  کارگیری

  ها، مشدی  خط  قبلی،  هایمهارت و  دانش  فناوری،  سدطح  آمادگی،  مؤلفه 20  و  مدیریتی و  سدازمانی  نیازهایپیش

  تخصدددصدددی،   و  علمی  هدایویژگی  فنداوری،  کدارگیریه  بد   رهبری،  و  ارتبداطی  هدایمهدارت  طراحی،  نیدازسدددنجی،

  حمایت   مهارتی، آموزش  تکنولوژی،  مالی،  منابع  مکان،  فراملی،  ملی، آموزشددی،  عملی،  و  پژوهشددی  هایویژگی

 آمده  دسدت به  نتایج.  شدودمی  تبیین  حاضدر  شدرح به  که  اسدت  مقررات و  قوانین و مدیریت  حمایت  سداختاری،

 بار  که  آنجا از.  کنند  تبیین  را  پنهان متغیر  توانندمی خوبی به  شددده  مشدداهده  متغیرهای  که اسددت  آن از  حاکی

 بین  مطلوبی رابطه ،بنابراین  .هسدتند 0.3 از  بزرگتر(  هاشداخص و  هالفهؤم)  شدده  مشداهده  متغیرهای  تمام  عاملی

 بعد  6 هر با(  شدده  مشداهده  متغیر)  هامؤلفه بین و(  پنهان  متغیر) خود  لفهؤم  با(  شدده  مشداهده  متغیر)  هاشداخص

 .است برقرار(  پنهان  متغیر)
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 این  تبیین  در.  دهندمی  تشکیل را  الگو  برای  زیربنایی  عامل  یک   لفه،ؤم سه با  فناوری  کارگیریه ب  اول؛ بعد

  نتیجه   در.  شدودمی  محسدوب  آموزشدی  فرایند هر  در  اسداسدی  عوامل جزء  فراگیرنده  که  کرد  عنوان  توانمی  نتایج

  علاقه   میزان. نمود توجه  شددود،می  مربوط  فراگیرنده به  که  عواملی  و موارد  تمامی به  باید آموزش ارائه  هنگام  در

 هدا،حمدایدت  پیش  انتقدال،  برای  لازم  بسدددترهدای  انتقدال،  برای  فردی  ظرفیدت  انتقدال،  انگیزه  یدادگیرندده،  تواندایی  و

  سددطح  با  ارتباط  در  که  روندمی  شددمار به  عواملی جزء  شددده،  مهیا محتوای  اعتبار  و  سددرپرسددت مجوز  و  حمایت

 بدایدد  کده  اسدددت  مواردی  جزء  نیز  تواندایی  و  عملکرد  مبحدث  ،نهدایدت  در.  دارندد  قرار  یدادگیرندده  مهدارت  و  دانش

 .  گیرد قرار توجه  مورد  یادگیرنده،  درخصوص

  در   که  مطالبی و  اطلاعات  تمامی به  دارد  اشداره اسدت،  لفهؤم 3  شدامل  که  سدازمانی  هایسدیاسدت  دوم؛ بعد

 این  در.  گیردمی  قرار  اسدتفاده  مورد  یادگیری  منابع از  بخشدی  عنوان به و  شدودمی ارائه  فراگیرنده به  دوره طول

  اساسی   رکن  سازمانی  هایسدیاسدت. اسدت توجه مورد  آموزشدی  طراحی و  نیازسدنجی  آموزشدی،  هایمشدی  خط بعد

 بودن،  مندنظام  باید هم  نیازسدنجی بحث  در. اسدت  اطلاعات  گذاریاشدتراک  خصدوص  در  مشدی  خط  تعیین برای

 برخوردار  روزبده  علمی  هداییدافتده  آخرین  از  اطلاعدات  گیرنددگدان  تدا  گیرد  قرار  توجده  مورد  بودن  کداربردی  و  جدامع

 آن به  باید  محتوا  تولید  هنگام  در  که اسددت  اقداماتی خرینآ  ارزشددیابی  و موقع به  اجرای  دقیق،  طراحی.  باشددند

 . نمود توجه

 با  ارتباط  در  که  عواملی و موارد  تمامی به  دارد  اشداره  لفه،ؤم  چهار با  گروهی  و  فردی  هایمهارت  سدوم؛ بعد

  مدرسی  هر.  ندهست  گذارتأثیر نظر  مورد آموزش ارائه  هنگام  در او  اعمال و  رفتار  بر  و اسدت  آموزشدی  دوره  مدرس

  تا   باشدد برخوردار  زیربنایی  هایتوانایی و  هاویژگی سدری  یک  از  باید  دارد را  فراگیران به  آموزشدی  ارائه  قصدد  که

 بدا  ارتبداط  در  توانددمی  عوامدل  این.  گیرد  بهره  هداآموزش  ارائده  زمینده  در  خود  تلاش  و  توان  حدداکثر  از  بتواندد

.  باشدد  داشدته  قرار او(  یادگیری بهها آن  نمودن  متعهد)  ارتباطی  و(  فراگیران  مشدارکت  جلب) رهبری  هایمهارت

  اسدتفاده  مورد  مطالب ارائه برای  مدرس  که اسدت  اصدولی  یعنی  تدریس؛ روش  مبحث  زمینه  این  در  عامل  دومین

 گیریبهره  منظور به  آموزشددی  کمک   تجهیزات و  تکنولوژی  از  مدرس  اسددتفاده  قبیل  از  عواملی  که  دهدمی  قرار

 هاشدیوه  ،هاروش  کارگیریه ب و آموزشدی  محتوای و  درسدی  مطالب ارائه برای  روز به  هایتکنولوژی  از  حداکثری

 مدنظر  باید  زمینه  این  در  که  عاملی  چهارمین و سدومین.  شدودمی شدامل  را  مطالب  انتقال برای  مختلف  فنون و

  داشدتن   قبیل  از مواردی  اسدت؛  آموزشدی  دوره  مدرس  تخصدصدی و  پژوهشدی  علمی  هایتوانمندی بحث بگیرد  قرار

  زمینه   در  قبلی  تدریس  سددابقه و آموزش  مطالب رئوس به  تسددلط داشددتن موضددوع، با  مرتبط  تحصددیلی  رشددته

 . موضوع
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.  دهدمی  تشدکیل را نظر  مورد الگوی برای  زیربنایی  عامل  یک  نیز  لفهؤم  سده با  محیطی  آمادگی  چهارم؛ بعد

  داخلی  بعد  دو  بر  مشتمل  تواندمی خود که  شودمی اجرا آن درون  آموزشی دوره  که  فضایی به  دارد  اشاره  محیط

 هایآموزش ارائه  هنگام  در.  فراملی و  ملی  آموزشددی،  مؤلفه  سدده بر اسددت  متناظر  اینجا  در  که  باشددد  خارجی و

 جزء  بیفتدد،  اتفداق  آن  در  آموزش  اسدددت  قرار  کده  محیطی  کده  نمود  توجده  نکتده  این  بده  بدایدد  فراگیران  بده  موردنظر

 .گذاردمی اثر آموزش جریان بر  که  است عواملی  تریناساسی و  مهمترین

 این  با  هماهنگی  منظور به  ملی و  جهانی  اسدددتانداردهای از  آموزشدددی  محیط برخورداری  قبیل  از  عواملی 

 از  و آموزشدددی  محیط جذابیت  نظر، مورد هایآموزش  ارائه حین  در  لازم  امکانات  از برخورداری و  اسدددتانداردها

  منظور  به. اسدت  کارکنان برای آموزشدی  منسدجم برنامه  از  ملی  حمایت  قبیل از  عواملی نیز  ملی  زمینه  در  طرفی

 جزء  ،کارکنان  آموزشدی  سدطح  ارتقاء به  کشدور  عمومی  فضدای  تمایل  و آموزش و  یادگیری  فرایند به  علاقه  ایجاد

  قبیل   از  موضدوعاتی  همچنین.  باشدند  اثرگذار  یادگیری  میزان بر تواندمی  که  شدود  می  محسدوب  عواملی  مهمترین

  امکدان  و  یدادگیری  هددف  بدا  المللیبین  همکداری  فضدددای  وجود  المللی،بین  علمی  مددارک  و  مندابع بودن  اختیدار  در

 .  شودمی  عمومی انگیزه  ایجاد  باعث  که  باشد مواردی  جزء  تواندمی نیز  المللیبین  علمی  هایپروژه  از  بازدید

 مواردی  و عوامل  تمامی به  اشددداره  تکنولوژی،  مالی،  منابع  مکان،  لفهؤم سددده  با اجرایی  الزامات  پنجم؛ بعد

.  گیرد  قرار  مددنظر  بدایدد  ایدوره  هر  تددوین  هنگدام  در  و  بوده  نیداز  مورد  آموزشدددی  دوره  یدک   اجرای  برای  کده  دارد

  اسداس   بر  مناسدب آموزشدی  فضدای وجود به توجه و  مشدخص  مکان  یک   در و  مشدخص  زمان  یک   در برگزاری

  فضدداهای  وجود  سددرمایش  صدددا، نور،  رنگ،  لحاظ  به آموزش  مکان  کیفیت  المللی، بین  و  ملی  اسددتانداردهای

  مختلف  هایروش  از  اسددتفاده  جهت تغییر  قابل  آموزشددی  فضدداهای  از برخورداری  کار، محل  از  خارج  آموزشددی

 به  اقدامات  تریناسداسدی  و  مهمترین جزء  یادگیری برای  مطلوب و  وصددا  سدر بی  آرام،  محیط و  فضدا و  تدریس

 هر برگزاری  هایهزینه و  مالی  منابع. باشدد  اثرگذار نیز  فراگیران  یادگیری  کیفیت بر  تواندمی که  روندمی  شدمار

  تکنولوژی . باشدد  اثرگذار  مورد این بر تواندمی  که اسدت  مواردی  جزء نیز،  دارد همراه به  خود با  که آموزشدی  دوره

   شدددامدل  گیرد،  قرار  آموزشدددی  دوره  برگزارکنندده و  مربی  اختیدار  در بدایدد  کده  آموزشدددی  دوره برگزاری  برای  لازم

 و  مدرس  با  ارتباط برقراری برای  آموزشدی  ارتباطی  هایسدیسدتم  الکترونیک،  یادگیری  سدیسدتم  از برخورداری

 برگزاری بر  که اسدت  عواملی  مهمترین  جزء نیز، آموزش اجرای  محل  در اینترانت بسدتر  وجود و  فراگیران  سدایر

 . است  گذارتأثیر  آموزشی  دوره

  حمایت   سداختاری،  حمایت  مهارتی، آموزش  مولفه  چهار با  مدیریتی و  سدازمانی  نیازهایپیش  شدشدم؛ بعد

 نمود  عنوان  توانمی  زمینه این  در.  دهندمی  تشدکیل را الگو برای  زیربنایی  عامل  یک   مقررات  و قوانین  مدیریت،

  کارکنان  دانش و توان  سددطح  افزایش به که  هاییفعالیت  الخصددوصعلی  سددازمان  در  فعالیتی  هرگونه  انجام  که
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 و  جایگاه وجود.  باشددددمی  منعطف  سددداختاری  با مدیریت  و  نهادها از  برخی  حمایت  نیازمند  شدددود،می مربوط

  های زمینه  در  هافعالیت بهتر و  بیشددتر هدایت  منظور به  سددازمان  در  کارکنان توسددعه  برای  مسددتقل  سدداختاری

 مراتب  سددلسددله  در  شددغلی  ارتقاء بین  تناسددب  و  ارتباط  ها،فعالیت  و وظایف بین  تداخل  از جلوگیری  و  خاص

  ضدمانت   دارای  مقررات و  قوانین وجود. اسدت  نیاز  مورد نگرکل و  جامع  نظام  یک  از  سدازمان  برخورداری  سدازمانی،

  یدافتده   این بدا  ارتبداط  در اسدددت.  زمینده  این  در  موارد  مهمترین جزء  کدارکندان  کلیده  مسدددتمر آموزش برای  اجرایی

 .گرددمی  اشارهها  به برخی از آن  که  یافتند  دست  همسو  نتایجی به پژوهشگران  برخی پژوهش،

 الگوی  ابعداد  بحدث  در(  1400)  مقددم  زمدانی  و  صدددفری  پژوهش  نتدایج  بدا  پژوهش  این  از  حداصدددل  نتدایج

  فردی   هدایویژگی  نیز  و  مددیریدت  حمدایدت  لفدهؤم  و  مددیریدت  و  سدددازمدانی  نیدازهدایپیش  بعدد  در  گدذاریاشدددتراک

  حاضدر  و پژوهش  ندارد  همسدویی  حاضدر پژوهش  در  آمده  دسدته ب الگوی  گسدتردگی  لحاظ  از اما  دارد  همسدویی

  دارای ( 1397)  دیگرانو  آرمون  پژوهش  هاییافته با  حاضدر پژوهش  هاییافته  همچنین،. اسدت  ترجامع  بسدیار

 مثلا   اند؛شدده خلاصده  آن زیر  در  هامؤلفه  سدایر  و اسدت  شدده  اشداره بعد  6 به  حاضدر، پژوهش  در. اسدت  مشدترکاتی

 و  فردی  بعد دو  تنها  شدددهذکر  پژوهش  در اما.  اسددت  گرفته  قرار توجه  مورد اجرایی  الزامات  در  تکنولوژیکی بعد

  شده،   شناسایی  کلی  هایمؤلفه مورد  در  اما است  همسویی  عدم  دارای ،رو  این از. است بوده توجه مورد  سازمانی

 .دارد  همسویی  حاضر پژوهش  با  تکنولوژیکی و  مدیریتی  گروهی، و  فردی  هایمهارت  ابعاد  در  که  گفت  توانمی

  الزامات  بعد  در  ،(1397)  اسدددکویی  کلانتری  تحقیق  نتیجه با  حاضدددر پژوهش  از  حاصدددل  نتایج  همچنین

 و  ابعاد  سدایر  در اما  داشدته  همسدویی  تکنولوژیکی،  عوامل و  مکان  هایمؤلفه  در  اطلاعات  گذاریاشدتراک  اجرایی

  در ( 2021)  چاولا  و  موبوفو.  شدد  مشداهده  همسدویی  عدم  حاضدر  پژوهش به  نسدبت  محدودیت  علت به  ها،مولفه

. است  مناسب  زیرساخت  عدم  دلیل به را  هاکتابخانه  توسدط  اطلاعات  گذاریاشدتراک  متوسدط میزان  خود پژوهش

 . است  دانشگاهی  مناسب  هایزیرساخت وجود بر فراوان  کیدأت  هم  شده  انجام پژوهش  در

  نتیجه  این.  نبود گذارتأثیر دانش اشتراک  بر  تکنولوژیکی  عوامل از  یک  هیچ( 2020)  1آکوسایل پژوهش در

  کادر   که  حالی  در  دارد دانش  تسدهیم بر  توجهی قابل تأثیر  جنسدیت. نبود  همسدو  فناوری  کارگیریه ب  نتیجه با

  در  و بودن  آگاه  راهنمایی، شدخصدی،  باور شدخصدی،  رضدایت.  ندارند یتأثیر  چنین  علمی  هیئت  اعضدای و  علمی

  شدناسدایی   دانش اشدتراک  رفتار  بر  گذاریتأثیر برای  که بودند  دیگری عوامل  مالی  حمایت/صدندوق بودن  دسدترس

 .  داشتند  همسویی  سازمانی  و  فردی  هایمهارت ابعاد  با و  شدند

 و  تکنولوژیکی  سددداختدار  انسدددانی،  مندابع  ابعداد  زمینده  در(  1392)  دیگرانو    پورسدددراجیدان  پژوهش  نتدایج

 . است همسو  حاضر  تحقیق  نتایج با  مدیریت  راهبردهای
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 بر  گدذارتدأثیر  عوامدل  بررسدددی  بده   خود  گرفتده  انجدام  هدایپژوهش  در(  2020)  تیداکن  او  و  آکوسدددیدایدل

 موجود  اطلاعات  از  مردم  آگاهی برای  دیجیتالی  منابع و هارسدانه  طریق از  که  پرداختند  اطلاعات  گذاریاشدتراک

  که  اسدت پژوهش این  ییدأت بر شداهدی  خود این .بود  گرفته  انجام  نیاز  مورد  پزشدکی و  بهداشدتی  هایزمینه  در

 به  دسدترسدی  که این.  دارد  مناسدب  های الگو با  اطلاعات  گذاریاشدتراک  بسدزای  اهمیت  بر  جانبه  همه  کیدیأت

 .باشد  داشته  پیشگیری  نقش  سراسرگیر و  آندمیک   هایپدیده با برخورد  در  دنتوامی  اطلاعات  موقع

ی  ها یافته.  پرداختند  اطلاعات  گذاریاشددتراک بر  اثرگذار عوامل بررسددی به(  2020)  تیاکن  او و  آکوسددیایل

 بر  دارییمعن طور به  دانشدگاهی(  سدیاسدت)  مشدی  خط  تنها  سدازمانی، عوامل بین  در که  داد نشدان  هاپژوهش آن

 اشدددتراک بر  دارییمعن طور بده  اعتمداد  تنهدا  فردی عوامدل  درمیدان  کده آن  حدال  گدذارد،می  تدأثیر  دانش  اشدددتراک

 .داشت تأثیر  دانش

 هاپیشنهاد

 :شودمی  پیشنهاد  پایان  در

 و  علوم  هایوزارتخانه  در مرکزی  سددتادی  دانشددگاهی،  هایکتابخانه  اطلاعات اشددتراک  موانع  رفع جهت. 1

 .شوند  ایجاد بهداشت

  ایجاد  و  سددازمان  مدیران  کارگیریه ب جهت  آمده دسددته ب  اطلاعات و شددده  بررسددی  هایمؤلفه و  ابعاد. 2

 . شود  مندنظام  آن، برای  لازم  اجرایی  ضمانت

 .شود  انجام  پذیریتعمیم  قابلیت  افزایش جهت تروسیع  سطح  در پژوهش اجرای. 3

 سپاسگزاری

  پژوهش حاضر اجرای در  معنوی حمایت خاطر به آزاد اسلامی واحد همدان دانشگاه پژوهشی  محترم  معاونت از

  قدردانی   و  تشکر  ساختاری  نظرهای   ارائه  و  مقاله   متن  بازبینی  خاطر  به  داوران محترم  از . شودمی  سپاسگزاری 

 .شودمی

 منابع 

(. شناسایی و تبیین عوامل مؤثر بر اشترا  دانش میان اعضای هیئت علمی 1997نامور، یوسف )  ؛آرمون، عسگر؛ ستاری، صدرالدین

 . 942-999 (3)9، مجله سلامت و بهداشتدانشگاه علوم پزشلی اردبیل. 

گذاری دانش در  بندی موانع به اشترا (. تعیین و اولویت1392سلحانی علی آبادی، مژگان )  ؛پورسراجیان، داریوش؛ اولیاء، محمدصال 

 .43 - 34(، 34)9، رشد فناوریجواد)ع(.    ها و مراکز آموزش عالی محالعه موردی مؤسسه آموزش عالی امامدانشگاه
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الهام )  ؛شلوری،  محمد  کارکنانگذاری  اشترا   تأثیر(.  1398عحایی،  نوآورانه  رفتار  بر  اطلاعات  محالعه   .اللترونیلی                          فصلنامه 

 .267-243(،  34)9 ،ای دانش راهبردیبین رشته 

،  مدیریت اطلاعاتگذاری دانش صری  در بافت دانشگاهی.  (. فراتحلیل عوامل مؤثر بر به اشترا  1396)  ، هانیهشیرانی، فرهاد؛ هدایی

3(2،) 99-120. 

دانش   گذاریاشترا  انگیزه ارتقای الگوی طراحی(. 1400) ؛ علیزاده، سعید؛ زمانی مقدم، افسانهرضا، انچشمهی یسوران ؛ایروی، صفر

 . 38 -15(، 3)12 ،فصلنامه علمی پژوهشی تحقیقات مدیریت آموزشی. علمی هیئت اعضای در میان

  .گذاری داده و اطلاعات ملانی های اشترا (. شناسایی و اولویت بندی چالش 1397)  صابر خوشه مهر، مهدی  ؛کلانتری اسلویی، علی

 .37-55(، 106)27، فصلنامه اطلاعات جغرافیایی )سپهر(

گذاری دانش و طراحی مقیاس بومی آن:  کاوی کیفی در به اشترا  (. نظریه برخاسته از داده 1392جباری، نگین )  ؛مدهوشی، مهرداد

 83-104(، 16)4، پژوهشی رهیافتی نو در مدیریت آموزشی -دوماهنامه علمی  .محالعه موردی
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