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Abstract 

Objective: The primary objective of this study was to comprehensively evaluate the current status of 

children’s and adolescent libraries throughout Iran and to explore the feasibility of developing a 

suitable conceptual model that could guide their improvement and management. Recognizing the vital 

role these libraries play in fostering literacy, cognitive development, and social engagement among 

young populations, this research sought to identify key components that influence their effectiveness 

and sustainability. 

Method: To achieve this, a mixed-methods research design was adopted, incorporating qualitative 

and quantitative approaches. Initially, the Delphi technique was employed to gain consensus among 

a panel of 17 experts specializing in children and adolescent library services. These experts 

contributed to the design and refinement of a researcher-created questionnaire, ensuring its content 

validity and internal consistency, as evidenced by a high Cronbach’s alpha coefficient of 0.897. The 

questionnaire gathered rich qualitative data concerning various operational and developmental facets 

of these libraries. In the quantitative phase, a stratified random sampling method was applied to select 

331 librarians from a national population of 2,365 professionals working in children and adolescent 

libraries. Data were collected through surveys and subsequently analyzed using a combination of 

descriptive statistics and non-parametric tests to summarize and assess central tendencies and patterns. 

Additionally, confirmatory factor analysis (CFA) was conducted with IBM SPSS and AMOS software 

to validate the factor structure underlying the identified components and to evaluate the model's fit to 

the empirical data. 

Findings: The findings revealed that key domains such as librarian responsiveness, human resource 

capabilities, and physical and environmental factors collectively explained approximately 66% of the 

variance in assessing the libraries’ status. Environmental health and hygiene variables accounted for 

67%, while factors related to cognitive development explained 68%, illustrating their substantial 

influence on library quality and user experience. However, CFA results indicated that human 

resources and environmental health and hygiene demonstrated the strongest model fit, whereas 

cognitive development, physical factors, and responsiveness exhibited weaker alignment with the 

proposed structure. 

Result: Further second-level factor analysis highlighted the adequacy of the economic indicator, 

though other indices did not achieve satisfactory fit levels. Employing advanced methods such as 
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bootstrapping and the Bollen–Stein index, the study ultimately proposed a final conceptual model 

designed to serve as a theoretical framework. This framework is aimed at guiding future assessments 

and strategic planning for enhancing children’s and adolescent libraries in Iran, while acknowledging 

current limitations and areas needing further refinement.  
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 چکیده

ضعیت  اضر باپژوهش ح هدف: سنجش و شوربخش کودک و نوجوان نهاد کتابخانههدف  سب الگوی منا هئارا امکانو تعیین  های عمومی ک

 شد.  انجام

 .استتحلیل عامل تاییدی انجام شده تحلیلی و -که به روش پیمایشی باشدیم یبیترک نوع از و یکاربرد هدفلحاظ  بهپژوهش حاضر  :روش

نمایی به برای مدل عاملی کلی از روش حداکثر درست و «افدیای» برازش مدل و برآورد بارهای عاملی و واریانس ضرایب از روش جهت
و « ایموس» هایگیری از نرم افزاردر نهایت جهت بررسی الگو از روش تحلیل عامل تاییدی با بهره شد.استفاده استرپ همراه بوت

 شد.ها پرداختهبه تجزیه و تحلیل داده« اساسپیاس»

و  P> 01/0کودکان ونوجوانان ) فکری  توسعۀ(، 330t = 56/27و  P> 01/0)  ییپاسخگو ۀنحو ۀهرشش مؤلفمیزان نقش  :اهفتهای

98/59=330t ،)یانسان سرمایۀ ( 01/0درخدمت کودک ونوجوان <P  330 =52/75وt،) 01/0کودک ونوجوان ) ۀکتابخان یزیکیعوامل ف <P  و
72/70= 330t،) کتابخانۀ محیطبهداشت  سلامت و ( 01/0کودک ونوجوان< P  330 =43/52وt ،) نوجوان  کودک و کتابخانۀ محیطیعوامل

(01/0 <P  330= 24/50وt ) 01/0درسطح <P  کتابداران دیدگاه  از که گزارش داد چنینتوان می بنابرایناند. رانشان داده معناداریتفاوت
درصد  68، و توسعه فکری درصد 67شت محیط امت و بهد، سلادرصد 66و محیطی  ،مل فیزیکیانی، عوانسایه ا، سرمگوییسخاپ هنحوی اهلفهوم

  رند.انقش د در سنجش وضعیت

ی اهلفهولی که ماشت، در حاکید داشت محیط تامت و بهدنی و سلاانسایه ای سرماهلفهوسب مازش مناییدی بر براملی تاتحلیل ع گیری:نتیجه

سترپ و از روش بوتاده استفا اب . در نهایتشتنداتری دزش ضعیفابر کتابداران گوییسخاپمل فیزیکی و محیطی و نحوه اتوسعه فکری، عو
 .د شدایی جهت سنجش وضعیت موجود پیشنهانه الگویستین، ا-خص بولیناش

 لگوا ی عمومی،اهنهابخاد کتاسنجش وضعیت، نه ،نوجوانانو  کودکان ،نهابخاکت: اهژهاکلیدو
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 مقدمه

 هاآن دگیامآ و توانرند، اند موناپير ناجه زا ختیاشن گونههيچ اتقریب خود تاحي زیناغآ یاهلاس در کودکان

ص ای شخصيتی خاهین، به علت ویژگیاوه بر علا. ستا محيطی یطاشر ثيرات تحت دیازی حد ات ییاساشن یابر

ن ادورین ان در انسایی که اهآموزشهمچنين  .دینه کردانه هاآندر ذهن  ائلی رامس تواننی میاسآبه  ین قشرا

ئل از سوی دیگر به علت مسا (.2010، 1بينا)ر ستاوری بل بهرهاقند و امو میادر ذهن  اهمدت اه تاگ ،می بيند

ز به ای و تفریحی که نيآموزشی اهليتاز فعاند تواننمی[ نوجوانان]و  کودکاندی متعدد، همه اقتصافرهنگی و 

سب و ای و تفریحی منآموزشی اد فضایجا اند بتوانمی اهنهابخاین کتابراده کنند. بناستفا ،رداصرف هزینه د

 هشده و موجب پيشرفت خود و توسع اشکوف نوجوانانو  کودکانی نهفته ادهاستعدا ائه دهند تاراتی اخدم، نایگار

 (.2006، 2)موهر شوند معهاج

 بل توجهاطور قبهکه  یتلااوسخ به ساف و پاطران و محيط اخت جهاشن یارهابزاز مهمترین ا ستابدیهی 

 نانسا يتشخص یازیربنکه  آنجاز او  (1396)محمدی و لطفی،  ستاب اکند، کتکمک مید افراین ابه  دتوانمی

 زندگی یندهآ بر پذیریارنانکا و عميق ثيران، تادور ینا یاهآموخته ،شودمی ریاگذیهاپ زندگی وليها یاهلاس در

 یاهسنهم یراس اب ملاتع ،کتابداران اب ملاو تع ییاشنآ نه،ابخاکت در نوجوانان و کودکان حضور. رداد فرد

 عنوان به نامک ینا زا دهاستفا و نهابخاکت در حضور دتاع گيریدر شکل همه و همه ب،اکت ندناخو و ناخوباکت

 نی،اسادخرا)عم کنندمی ایفا سیاسا و مهم نقشی عی،اجتما و فرهنگی یازهاني هکنندبرطرف یهانامک زا یکی

1379 ،120.)       

ی اهندوختهاد به کمک توانست که میای آموزشه مهم ایگاپ همنزلبه نوجوانانو  کودکانی انه برابخارو کتیناز ا

ندن و شوق اذوق خو نهابخاکتکه  آنجاز ا (.1383ط و حری، ا) نش یش دهدافزا ارها آننش اد ه، گسترکتابداران

 د،یجد یاکردهیدر رو ،زديگانمیبر ین سنينادر  اری پژوهش یارهاقه به کنستن و روح جستجوگر و علااد

بع امن عهاشا ئه، وارا ،یدهزماناس ،یورآگرد یابر یمعمول، محل فیز تعراتر ا، فرنوجوانانو  کودکانی اهنهابخاکت

 شودیم یتلق هاآن آموزش، و یسرگرم داجیا ،یناخوباب و کتابه کت قیتشو یاتی براعطلاات ائه خدماراو  ژهیو

 یوجود علل و اهن هدفاهم اقيدق نوجوانانو  کودکان یاهنهابخاکتقع ادر و (.1396)محمدی و لطفی، 

 رواز این. رنديگیم راقر نوجوانانو  کودکانده استفاوت که مورد اتف نیا ا؛ بستاراد ارن لاابزرگس یاهنهابخاکت

 زيتجه اب ماهمگ ،یتاعطلاابع از همه مناو نوجوانان  کودکانده استفا در راستای ییاهنهابخاکت نچني هتوسع

 (. 2018، 3و همکاران )ميلز دصورت گير نلاابزرگس یهاکتابخانه

 نیاوافر یاهریاگذیهاسرم و دانندمی آموزش یابر کناما زتریناسسرنوشت را اههانشگاد که عموم تصوربرخلاف 

 صفر به نزدیک حتی و ندکا رابسي نیادبستپيش و ییابتدا کزامر تاخدم رجامخ ،شودمی انجام مورد ینا در

                                                           
1 Rubin 
2 Mohr 
3 Mills et al. 



 

 

 لعهامط قیطر زا صاخ یارشته ای راک در تيموقع کسب یابر شخص کی هزينگا که ستا یصورت در نیا وست ا

 رشد یکودک نادور طول در یفرد یاهیژگیو نیا بلکه شود،ینم داجیا یلابزرگس در یبررس و قيتحق و باکت

، نقل در 129، 1389، )صمدی شوندمی زندگی در پيشرفت و موفقيت موجب لیابزرگس سپس در .کنندیم

   (.1395بهجتی اردکانی، 

های فرهنگی های یادگيری، نگرشگيری عادتکننده دوران کودکی و نوجوانی در شکلتوجه به نقش تعيين با

ترین نهادهای عنوان یکی از مهمبهعمومی های کتابخانه نهاد کودک و نوجوانهای بخشو مسير آینده فرد، 

سازی توانند با فراهممی که ه دارندآموزشی و فرهنگی عمومی، جایگاهی راهبردی در توسعه سرمایه انسانی جامع

های های رشدی این گروه سنی، ضمن جبران بخشی از نابرابریخدمات رایگان، تخصصی و متناسب با ویژگی

های شناختی و رشد توان پژوهشی را فراهم فرهنگی و اقتصادی، زمينه پرورش علاقه به مطالعه، تقویت مهارت

با ی های ایران فاصله معنادارکودک و نوجوان کتابخانههای ا که بين بخشاز آنجآورند. با وجود این اهميت، 

ضرورت ارزیابی علمی وضعيت موجود، بازنگری در معيارهای  لذاالگوها و استانداردهای موفق جهانی است؛ 

جش رو، انجام پژوهش حاضر با هدف سنازاین نمود یافته وسازی طراحی و خدمات این فضاها عملکردی و بهينه

روز، های دقيق و بهو ارائه الگویی مبتنی بر شاخصعمومی های کتابخانهنهاد کودک و نوجوان بخش وضعيت 

ها با تحولات فرهنگی و اطلاعاتی جامعه محسوب گامی ضروری در جهت ارتقای کارکرد این نهادها و همگامی آن

 .شودمی

 اهنمونه نیا رانیا در. رنداد وجود شرفتهيپ یاکشوره در نوجوانو  کودک یاهنهابخاکت زا یرزاب یاهنمونه مروزها

پروش  یاهنوناک و رينظ یکناما معدود جزبه دهدیم نشان اهیبررس. هستند راشمنگشتا یريبه طرز چشمگ

به  زين هاآن تيلافع که کشور یعموم یاهنهابخاکت دانه نوجوانبخش کودک و  و ،نوجوانان و کودکان یفکر

)منجمی و نشاط،  رنداند قشر نیا یابر زين ار ییابتدا یاردهاداستان یحت اهنهابخاکت ریاس شده رنگشدت کم

یابی همه کودکان و نوجوانان به همه های کانون و عدم امکان دستبا توجه به تعداد اندک کتابخانه .(1393

خدمت به تمامی اقشار جامعه از جمله کودکان و  های عمومی نيز با قدمتی بسيار متولیها، نهاد کتابخانهآن

 یدایز تيهما زاهای این قشر نهابخاکه مبحث کت آنجا زا(. 1393فر، نوجوانان شناخته شد )دیّانی و یگانه

 نوجوانکودک و  یاهنهابخاکت یبایرزاجهت  ترقيدق یارهايمع نييو تع یبررس اب ات ستا زاين الذ ست،ا رابرخورد

بر  هيتک اب ،نوجوانان و کودکان یفکر هتوسع و رشد یاستار در یفرهنگ کناما نیا یصولا یحاطر یزاسنهيبه و

 .ختاپرد اهنهابخاکت نیا تيسنجش وضع یامبن بر سبامن ییلگوا هئارا امکان نييبه تع پژوهش، یاهلفهوم

 هئاراو  عمومی کشور هایکتابخانه داهن نوجوانو  کودکبخش هدف سنجش وضعيت  ابضر این پژوهش حابرابن 

شامل نحوه  نوجوانی کودک و اهنهابخاکت تيسنجش وضعصلی ا )مولفه( خصاش 6کيد بر ات ابسب الگوی منا

 و عوامل محيطیی، عوامل فيزیکی، سلامت و بهداشت محيط، انسان هیسرمای، فکر توسعه کتابداران، گوییپاسخ

عادت  گيریو شکل و نوجوانان کودکان اجتماعی و فرهنگی سازی نيازهایبرطرف تا باآن بپردازد  زیرمؤلفه 33و 

ای در صدد طراحی فضاهای کتابخانه اماکن فرهنگی، این از استفاده سازیو نهادینه کتابخانه در حضور مطالعه و



 

 

در هر  و نوجوانهای کودک مناسب مبنی بر توسعه فکری این قشر با تکيه بر بررسی وضعيت موجود کتابخانه

 یک از معيارهای مزبور، باشد.

 

 پیشینه پژوهش

 نييتعجهت ( طی پژوهشی 1404) و همکاران موسویداخل ایران، نشان داد که  نيشيپ یاهپژوهش یبررس

دریافتند ی دلف روش از استفاده با کشور یعموم یهاکتابخانه نهاد در کودک بخش تيوضع سنجش یهامولفه

و محيطی، سلامت و بهداشت محيط، و توسعه  ،گویی، سرمایه انسانی، عوامل فيزیکیپاسخ)نحوه  مولفه شش که

 های سازگارترکيب مولفهانه، نوآوربا رویکردی  و بالاتر از حد متوسط کسب کردند ینيانگيم هیگو 33با  (فکری

 بررسی و رای( اخدمات کتابخانه تيفيک یدر ارتقا یمتخصص و توسعه فکر یانسان هیسرما ،یکیزيعوامل ف)

نژاد غلامحسين فراهم نمودند.های کودک گذاران و مدیران کتابخانهراهنمای علمی و کاربردی برای سياست

 و کودک تخصصی اهداف ایجاد کتابخانه ای به بررسی( طی تحقيقی اسنادی مبنی بر مطالعات کتابخانه1404)

 جامعه مخاطب مندیترین آن بهرهپرداخت که مهم مشهد فردوسی دانشگاه نشر و مرکزی کتابخانه نوجوان

 هایبرنامه و هافعاليت کيفی و سطح کمی تقویت مطالعه، خوانی وکتاب فرهنگ ترویج نوجوان با هدف و کودک

 توسعه روحيه و کنجکاوی و پرسشگری به کودکان تشویق تفکرخلاق، فعال، یادگيری از محور، پشتيبانیکتاب

است. کاشفی دانسته اعضا اطلاعات و و در نهایت توسعه دانش حمایتی، و امن محيطی آوردن فراهم علمی،

قابليت تبدیل شدن ای ( طی پژوهشی مبنی بر مطالعات اسنادی و تحقيقات کتابخانه1403خوانساری )

دارد و اذعان می کندرسی میهای مختلف موجود را به کتابخانه تخصصی اصلی ادبيات کودک در ایران برکتابخانه

کتابخانه مرجع کانون پرورش فکری کودکان و نوجوانان و پس از آن کتابخانه تحقيقاتی شورای کتاب کودک با 

ها قابليت تبدیل به کتابخانه مرکزی تخصصی ادبيات کودک و نوجوان وجود فاصله زیاد بيش از سایر کتابخانه

 به بررسی یشیماپي-یفيروش توص ( در پژوهش خود طی1402)همکاران  جعفری و در ایران را دارا می باشند.

بعد »پرداختند و ميانگين رتبۀ در دوران کرونا در ابعاد مختلف کودک  یهاکتابخانه یکيخدمات الکترون تيفيک

و  عظيمی ترین سطح معناداری یافتند.ترتيب در بالاترین و پایينرا به« سرعت انتقال اطلاعات و تعامل خدمات

تأثير خدمات جنبی بخش کودکان بر وفاداری کاربران  به طور خاصبه( طی پژوهشی مروری 1400)همکاران 

خوانی، کاردستی، بازی گروهی، خوانی، معرفی و نقد کتاب، جمعگویی، شاهنامهخوانی، قصهقصه)بخش کودک 

های کتابداران پژوهش خود به بررسی مهارت( در 1399و ...( پرداختند. چهرقانی )خوانی، شعرخوانی، حافظ

و  پرداختو فنی  ،ایحرفه ،در سه زمينه شخصیای مولفه 9و  ساختهمحقق ایپرسشنامهطی  کودک و نوجوان

و ویلک و ویلکاکسون  -اسميرنوف، شاپيرو-های کلموگروفهای آماری توصيفی و آزمونروشبه کمک 

ترتيب رسانی بهو مهارت خدمات ،مدیریت، قه و اشتياقمهارت علادریافت که  اساسپیاکسل و اس هایافزارنرم

طرح بامداد دریافت که ( در پژوهشی 1399کچوئی ). عطائیاندرتبه اول تا سوم را به خود اختصاص داده

دک های موفق شورای کتاب کویکی از طرح (،های کوچککتابخانه ۀتوسع) ها در مناطق محروم ایرانکتابخانه



 

 

با استفاده ( در پژوهشی 1397خاکساریان ). رشد و پویایی کودکان است و مؤثر برخوانی ترویج کتابۀ در زمين

با استفاده از جدول  لاهای ایفدستورالعمل مرتبط باعات لاآوری اطبه جمع ایپرسشنامه طیاز روش پيمایشی 

که  پرداخت و دریافتبررسی  قابلعنوان نمونه به پژوهشهای جامعه واحد از کتابخانه 116 درگرجسی مورگان 

، معيارهای نيروی انسانی، ی مورد بررسیهاکتابخانه نظر در مورد بخش کودک و نوجوان از بين چهار معيار مورد

 (منابع)انطباق نداشته و تنها معيار مجموعه  لاهای ایفی با دستورالعمللحاظ کمّ فضا و تجهيزات و خدمات از

ست. بررسی کيفی معيارها نيز نشان از انطباق دو معيار نيروی انسانی و فضا و ای دارای انطباق لحاظ کمّ از

( طی پژوهشی 1396شت. فخارطبسی )دا لاهای ایفتجهيزات و عدم انطباق مجموعه و خدمات با دستورالعمل

 و کروسکال واليس ای، فریدمن، منویتينیهای دوجملهآزمونبه روش پيمایشی به کمک ابزار پرسشنامه و 

اند از: رفتار ترتيب اولویت عبارت، به18-7سنين مهمترین عوامل اشتياق به بازگشت به کتابخانه در  دریافت که

 عاتی.لاهای درونی، تأثيرگذاری محيط و امکانات رفاهی و منابع اطکتابدار، استفاده از سالن مطالعه، انگيزه

 و دانندرا مؤثرتر می« های درونیانگيزه»و « حيط و امکانات رفاهیتأثيرگذاری م» دختران دو عاملهمچنين 

اشتياق به  عامل مهمترین نهایتدر  و دانندرا مؤثرتر می «استفاده از سالن مطالعه»تر، عامل لاهای سنی باگروه

طراحی »ش ( در پژوه1395اردکانی )بهجتیبازگشت مراجعان کودک و نوجوان به کتابخانه، رفتار کتابدار است. 

گيری از روش توصيفی تحليلی و با استفاده از اسناد با بهره «قيتلاکتابخانه تخصصی کودک در یزد با رویکرد خ

فضا باید ذائقه هنری و دو طرفه  ی استهای کودک تعاملفضای معماری و فعاليت دریافت کهکتابخانه ای، 

  .مختلف در کنار هم تحریک کندها و عناصر ها، رنگها، نقشکودک را با ترکيب فرم

( در پژوهشی 2025) 1و همکاران ژدانوواتوان اعلام کرد که های خارج از ایران میهمچنين با بررسی پژوهش

، یآموزش یطيمح جادیا جهت یو ارتباط یباز، چندمنظوره، فرهنگ ستميس کیها به انتقال کتابخانه یبرا

 کیاز  یشیمدل آزما کی تأکيد دارند و یاطلاعات هایاز فضا یدینوع جد جادیبه ا ازينو  ،یو خودآموز یارتباط

 .دادندتوسعه  زيکتابخانه مدرن کودکان ن

کودکان را در  یهاخدمات کتابخانه یاتيعملکرد حی، فيک ليو تحل هیتجز قیاز طر( در پژوهشی 2025) 2لی

که خواندن، نوشتن،  یچارچوب جامع سوادآموز کیو از  کندیبرجسته م یستگیو توسعه شا یسوادآموز شبرديپ

 . کندیم تیحما رد،يگیبر م دررا  یو تفکر انتقاد تاليجیسواد د

کتابداران  های باز کتابداران به نقش حياتیای کيفی  و مبنی بر پاسخطی مطالعه( 2022) 3و همکاران فيور 

پرداختند مدرسه  ی ورود بهمختلف برا یهادر حوزه ها سازی آنو آماده کودک هياز رشد اول تیکودکان در حما

 ،یاجتماع یعاطف یهاپس مهارتسمدرسه و  یبرا یعنوان شرط لازم آمادگبه هيسواد اول یهامهارت و

که  دادنشان  هاافتهو ی شد ییشناسا اتياضیو ر یريادگی یکردهایدانش، رو -ميمفاه -یعموم یهامهارت

                                                           
1.Zhdanova et al. 
2 Lee 
3  LeFebvre et al. 
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 یمختلف انجام دهند تا برا یهابدانند و بتوانند در حوزه دیکودکان با هچاز آن یقيکتابداران کودکان درک دق

 مدرسه آماده شوند، دارند.

( در پژوهشی به فضاهای بازی و یادگيری و استفاده از فضاهای کتابخانه برای 2020) 1و همکاران داس-هسينگر

 کمیو  ستيقرن ب یهاکتابخانه رييدر حال تغ تيعلم توسعه را با ماهترویج تعامل مراقب و کودک پرداختند و 

انواع مکالمه و تعامل با مراقب و  شیبا افزا یريادگیو  یباز یاز فضاها استفادهنشان داد که  جینتاند و زد ونديپ

گر و بيان درکیم یبانيپشت اتياضیو ر یمهندس ،یزبان، سواد و علوم، فناور یکودک همراه بود که از مهارت ها

از  یبخش توانندیاز مخزن کتاب تصور کنند م شتريخود را ب یفضاها چهچنان مدرن یهاکتابخانه کهآن بود 

های لازم فيزیکی برای توسعۀ در پژوهشی به ارائۀ طراحی (2019) 2لوه .شوند دیجد یريادگیفرهنگ  کی

آوری کرده و مختلف را جمعهای های مختلف از جمله کتابخانه کودکان پرداخت و نظرات آرشيتکتکتابخانه

 های مختلف بحث و بررسی نمود.در نهایت در مورد مزایا و معایب هر یک از پلن

ها در افزایش به بررسی نقش کتابخانه یشیطرح شبه آزما ک( نيز در پژوهشی طی ی2018ميلز و همکاران )

 وزیها بر رشد سوادآمکتابخانه ريأثکه تی شیو شبه آزما یکمبود مطالعات تجرب سوادآموزی کودکان پرداختند و

از مداخله  شيپ یهاداده سهیمقا) شیدر گروه آزماها و نتایج یافته قرار دادند یبررس گذارد را موردمیکودکان 

 شیکنندگان افزادهندگان و شرکتهارائ يۀاول یآموزسواد یرفتارها ینشان داد که از نظر آمار (و بعد از مداخله

 یهاتفاوت در برنامه جادیباعث ا هياول یتمرکز هدفمند بر اصول سواد آموزحال و در عين دارد یدارمعنی

 3چانداسکار و سيواتاسان .شودیهنگام حضور کودکان در زمان داستان م هياول یآموزسواد یارهاداستان و رفت

پرسشنامه ابزار  قیاز طری فيتوص( در پژوهشی به بررسی رضایت از کتابخانه کودکان به روش 2016)

درصد از پاسخ  86که  دریافتند 4تست -تی و اف مستقل از آزمون یهانمونه  ليو تحل هیتجز وساخته محقق

 پسرکودکان دختر نسبت به  و کنندیم دیبار در هفته از کتابخانه بازد کیحداقل  ایدهندگان سه تا چهار بار 

 یهاو برنامه تابخانهک طيقفسه، مح دمانياز چ تیرضا زانيم همچنيندارند.  یشتريب تیکتابخانه رضا طياز مح

های بررسیرا نشان داد.  یريگکنند، تفاوت چشمیم ليکه در مدارس دو زبانه تحص یکودکان نيکودکان ب

های اخير خارج از ایران نشان داد که پژوهشگران خارج از ایران در مقایسه با عمل آمده حاصل از پژوهشبه

نوجوان و در های کودک و داخلی به دنبال طراحی فضاهای آموزش و یادگيری و محيطی کتابخانهپژوهشگران 

شان دایر بدیل فرهنگی در کشورهایهای بیباشند چرا که این محيطای از موارد در پی نقش کتابداران میپاره

رسانی ها، نحوۀ خدمات، چالشو مورد استفاده است و این در حالی است که در ایران بيشتر به بررسی معيارها

صی کودک و نوجوان پرداختند، چرا که در ایران پرداختن به های تخصکتابخانه و طراحی و ارائۀ الگوی مناسب

خوانی آن هم در حوزۀ تخصصی کودک و نوجوان با توجه به مشکلات عدیدۀ موضوع کتاب و کتابخانه و کتاب

                                                           
1  Hassinger-Das et al. 
2  Luh 
3  Chandrasekar & Sivathaasan 
4  tF-test 



 

 

اندازی مجدد های خود در صدد برپایی و راهده و پژوهشگران در پژوهشرنگ شها و والدینشان بسيار کمخانواده

های پيشين اند. این در حالی است که پژوهش حاضر با تکيه بر پژوهشو پر رونق کردن این اماکن فرهنگی

مندسازی های کودک و نوجوان جهت ارائۀ الگویی مناسب در راستای علاقهدرصدد سنجش وضعيت کتابخانه

 باشد.ت نسل جوان آگاه و مطلع میخوانی و ترویج فرهنگ مطالعه در راستای تربیها و کتاببه کتابخانه این قشر

 رانیادر  کهنیاتوجه به  با و نيشيپ یهاپژوهش از حاصل امده عملبه یهایتوجه به بررس با در نهایت  

توجه به  با نوجوانکودک و  یتخصص حوزه در هم آن یخوانکتاب و کتابخانه و کتاب موضوع به پرداختن

 و ییابرپ باکه   است آن یدر پ اضرح پژوهش شده، رنگکم اريبس شاننیالدو و هاانوادهخ دهیعد تمشکلا

 یالگو ارائهو  تيوضع سنجش وپژوهش  یاساسهدف  به یفرهنگ اماکن نیامجدد و پر رونق کردن  یاندازراه

 بر و بپردازد کشور یعموم یهاکتابخانه نهاد نوجوانکودک و  بخش نوجوانان و کودکان یهاکتابخانه مناسب

  :دهد پاسخ ریز سوالات به آن یمبنا

 نوجوانک و کود بخش تيسنجش وضع در کتابدارانه از دیدگا هام متغيرای موجود کداهلفهوز مادر هر یک . 1

 ؟ هستندهميت بيشتری ای اراد کشور یعموم یاهنهابخاکت دانه

 کودک بخش تيدر سنجش وضع کتابداران دگاهید از اهلفهویر ماس ایسه بای موجود در مقاهلفهوز مام یک اکد. 2

 د؟ نکنمی ایفا انقش بيشتری ر کشور یعموم یهانهاد کتابخانه نوجوان و

 یعموم یاهنهابخاکت دانه نوجوانکودک و  بخش تياساس سنجش وضع بر سبامن یلگواامکان ارائه  ایآ. 3

  ؟دارد وجودکشور 

 

 پژوهش سیاشنروش

تحليل عامل  تحليلی و -که به روش پيمایشی شدبایم یبيترک نوع زا و یربرداک هدفلحاظ  بهضر اپژوهش ح

بر اساس  یاهیگو 36 ساخته محقق مهاپرسشن زا اهدهاد یورآگرد یابر یفيک بخش در است.تایيدی انجام شده

 یی، توسعه فکری، سرمایه انسانی، عوامل فيزیکی و محيطی و سلامت و بهداشت محيطپاسخگو ۀنحومولفه  6

نفر  17 نيچهار مرحله در ب یکه ط دیگرد دهاستفا دایز رايبس ات کم رايبس زا یادرجهپنج  کرتيل اسيمق در

ر ابزار اعتباسنجش  جهت. (1404 همکاران، و ی)موسو ديرسحد اشباع  به و دش شیپالا ،یپنل دلف یاعضا

ر گرفت و اقر رشته خبرگانز ا پنج نفر رايختامه در اپرسشنو ده شداستفا امحتو ییاروز روش ا پژوهش یکم

 ییاخص رواش و 1ییامحتو ییارو ینسب بیسپس دو ضر. دیگردل اعمامه ادر پرسشن هاآنت احصلاات و انظر

 33 یامحتو ییارو ینسب بیر ضرامقد که داد نشان لعهامورد مط هحوز خبرگان جیانتو  سبه شدامح 2ییامحتو

 سبامتن بر لاد که داد نشان ار 67/0 ات 25/0 نيب بیاضر همناد وجودکل  هنمر اب هیهر گو یهمبستگ ه،یگو

  331 یس بر روايمق هیگو 33 یابر آلفا بیضر نيهمچن. ندابوده اهلفهومکل  /هنمر اب اههیگو یماتم بودن

                                                           
1 CVR: content validity ratio 
2 CVI: content validity index 



 

 

 رابرخورد یسبامن ییایاپ بیضر زا مهاپرسشن داد نشانمد که آدست هب 897/0  ابر بابر یمورد بررس رابداکت

 %5 و نانياطم %95 اب کشور، یعموم یاهنهابخاکت دانه نوجوانکودک و  بخشر ابداکت 2365 انيمز ا . شدابیم

 به یهمگ که شدند بانتخا کوکران فرمولبراساس  نفر 331ساده  یحجم نمونه به صورت تصادف عنوان به اخط

جهت بررسی هدف اصلی پژوهش یعنی امکان ارائه  یاهیگو 33 پرسشنامه تینها در .دنداد سخاپ مهاپرسشن

 .شد یبخش کم واردهای عمومی کشور الگوی سنجش وضعيت موجود در بخش کودک و نوجوان نهاد کتابخانه

ضریب همبستگی  آزمون) طیاستنبا آمارر( و اف معيانحراگين و ميانتوصيفی ) آمارز ا اهدهای تجزیه و تحليل دابر

 .شدبهره گرفته (متغيریتکو فریدمن و تی ال، مجذور کاکند

زش ابر جهت ا، لذستاهمه به صورت طيف ليکرت بوداپرسشن یاهگویهسخ به ایعنی پ اکه متغيرهیناتوجه به  اب

 .ستاده شدهاستفا «1فادییا» ز روشایب انس ضراریارگرسيونی( و و یباملی )ضرای عارهاب برآوردمدل و 

ملی ای مدل عابر ،رداز دادی نيامتر به حجم نمونه زیاراد پابسته به تعد «فادییا»که روش آنجاز ا آن بر وهعلا

ليتی ای بررسی شرط نرمابر. ستاهده گردیداستفا 2سترپاه بوتایی به همرانمکثر درستاز روش حداکلی 

ول ادر مرحله . ستا ده شدهاستفا اخص مردیای چولگی و کشيدگی و همچنين شاهخصاز شاچندمتغيره 

ر گرفت. بدین مفهوم که در هر الگو مورد بررسی قرای اهلفهورت دیگر مابه عب ای اهساز زیرمقيار هر یک اختاس

ین ادر  ؟خير ازند یاسمی ار پنهانمل اعس به خوبی امربوط به زیرمقي یاهگویه ایآس بررسی شد که ازیرمقي

 ست.اده شدهاستفایب مدل اضر برآوردزش مدل و ای برابر «فادییا» ز روشام اگ

ر ابزا عنوانمه به ار کلی پرسشناختا، سپنهانی اهلفهومه و مای پرسشناهز گویهاده استفا اسپس در مرحله دوم ب

ز روش ا برآوردی ایی و برانمکثر درستاز روش حدازش مدل ای برابرم، این گار گرفت. در احد مورد بررسی قراو

نرم  بستهز اگيری بهره ایيدی بامل تاز روش تحليل عالگو ایت جهت بررسی ادر نه ده گردید.استفاسترپ ابوت 

 شد.ختهاپرد اهدهابه تجزیه و تحليل د« 4ساساپیسا»و « 3یموسا»ی آمارر افزا

 

شناختی کتابداران های جمعيتگر ویژگیبيان 1جدول  ،های پژوهشگویی به پرسشابتدا قبل از پاسخ

 باشد.کننده در پژوهش میشرکت

 

 

 

 

                                                           
1 ADF: Asymptotically Distribution Free 
2 Bootstrap 
3 Amos 
4 SPSS 



 

 

های عمومی کشور به تفکیک کتابداران مورد مطالعه در بخش کودک و نوجوان نهاد کتابخانه: فراوانی و درصد 1جدول 

 هر استان

 های آماریویژگی فراوانی درصد فراوانی درصد معتبر درصد تراکمی

 استان

 ردیف

 1 اردبیل 8 4/2 4/2 4/2

 2 اصفهان 25 6/7 6/7 10

 3 البرز 7 1/2 1/2 1/12

 4 ایلام 7 1/2 1/2 2/14

 5 آذربایجان شرقی 15 5/4 5/4 7/18

 6 آذربایجان غربی 8 4/2 4/2 1/21

 7 بوشهر 9 7/2 7/2 9/23

 8 تهران 20 6 6 9/29

 9 چهارمحال بختیاری 6 8/1 8/1 7/31

 10 خراسان جنوبی 8 4/2 4/2 1/34

 11 خراسان رضوی 18 4/5 4/5 6/39

 12 خراسان شمالی 9 7/2 7/2 3/42

 13 خوزستان 21 3/6 3/6 6/48

 14 زنجان 10 3 3 7/51

 15 سمنان 7 1/2 1/2 8/53

 16 سیستان وبلوچستان 6 8/1 8/1 6/55

 17 فارس 25 6/7 6/7 1/63

 18 قزوین 5 5/1 5/1 7/64

 19 قم 2 6/0 6/0 3/65

 20 کردستان 6 8/1 8/1 1/67

 21 کرمان 11 3/3 3/3 4/70

 22 کرمانشاه 11 3/3 3/3 7/73

 23 کهکیلویه وبویراحمد 7 1/2 1/2 8/75

 24 گلستان 6 8/1 8/1 6/77

 25 گیلان 11 3/3 3/3 81

 26 لرستان 3 9/0 9/0 9/81

 27 مازندران 13 9/3 9/3 8/85

 28 مرکزی 10 3 3 8/88

 29 هرمزگان 10 3 3 8/91

 30 همدان 14 2/4 2/4 1/96

 31 یزد 13 9/3 9/3 100

  جمع کل 331 100 100 

 

 



 

 

 ی پژوهشهافتهای

د انه نوجوانبخش کودک و  کتابدارانه از دیدگا هام متغیرای موجود کداهلفهوز ما.در هر یک 1

 ؟ همیت بیشتری هستندای اراعمومی کشور دی اهنهابخاکت
 

 شد: اببه شرح ذیل می اهگویه گينميان هسبافریدمن و مح آزمونیج اول پژوهش نتال اوسخ به سادر پ
 

کودک و  در سنجش وضعیت بخش هاهای مربوط به هریک ازمولفهنتایج آزمون فریدمن جهت مقایسه گویه .2جدول 

 مورد مطالعه از دیدگاه کتابداران عمومی کشورهای نوجوان نهاد کتابخانه

مولفه
اه

 

ف
ردی

 

 گینمیان اهگویه
ف انحرا

 رامعی

گین میان

 اهرتبه
 x² اهولویتا

 هدرج

 آزادی

سطح 

 ریادامعن

 هنحو
 گوییسخاپ

1 
عت ادر س کاربرانکم اثیر ترات

 هنه بر نحوابخاز کتاده استفا
 کتابداران گوییسخاپ

98/3 81/0 53/2 3    

2 

 اب کتابداران گوییسخاپ هنحو
ری ات کاعاتوجه به س
 نهابخاکت

4 88/0 57/2 2    

3 
توجه به  اب گوییسخاپ هنحو
بخش کودک  کتابداراند اتعد

 نوجوانو 
01/4 87/0 59/2 1 06/18 3 0.000 

4 
 اب کتابداران گوییسخاپ هنحو

یی و افیاتوجه به موقعیت جغر
 نهابخاتردد کت میزان

89/3 88/0 3/2 4    

 
 هتوسع

فکری 
و  کودکان

 نوجوانان

5 
ئه اراریزی جهت مهابرن

سن  اسب بات متناخدم
 نوجوانکودک و 

91/3 96/0 56/2 6    

6 
ئه اراریزی جهت مهابرن
گویی، نبی ) قصهات جاخدم

 نی، و غیره(اشعرخو

23/4 79/0 08/3 5    

7 
ئه اراریزی جهت مهابرن
 نوجوانانوره به ات مشاخدم

22/4 78/0 09/3 4 22/391 5 0.000 

8 
به روز بودن کتب تنوع و 

 نوجوانکودک و 
73/4 55/0 21/4 1    

9 
یل اتنوع و به روز بودن وس

 زی و سرگرمیاب
71/4 51/0 15/4 2    

    3 92/3 58/0 6/4 نهاقی خلااهزیاب هئارا 10

 
 هیاسرم

نی در انسا
خدمت 

کودک و 
 نوجوان

    7 85/2 91/0 08/4 ستهاراهر اظ ار بابداوجود کت 11

12 
نی امت جسمی و روسلا

 کتابداران
69/4 49/0 39/4 2    

13 
کودک  کاربراند اعتماوجود 
 کتابدارانبه  نوجوانو 

62/4 46/0 15/4 4    

14 
 کتابدارانر دلنشین اگفت
سنین کودک و  اسب بامتن

76/4 45/0 61/4 1 91/317 6 0.000 



 

 

مولفه
اه

 

ف
ردی

 

 گینمیان اهگویه
ف انحرا

 رامعی

گین میان

 اهرتبه
 x² اهولویتا

 هدرج

 آزادی

سطح 

 ریادامعن

 نوجوان

15 
 نه در اقرت خلااوجود مه

  کتابداران 
64/4 57/0 29/4 3    

16 

 گیریارت فرامه
تی اعطلاای اهوریافن

ئه بهتر اراجهت  کتابداران
 تاخدم

47/4 63/0 67/3 6    

17 
ط ارتباری ارت برقراوجود مه

کودک و  اب کتابداراندر 
 نوجوان

58/4 52/0 04/4 5    

مل اعو
فیزیکی 

 هنابخاکت
کودک و 
 نوجوان

    8 54/3 73/0 28/4 نهابخاسب در کتای منادم 18

    7 75/3 63/0 36/4 نهابخاسب در کتانور من 19

    6 03/4 63/0 45/4 نهابخادر کت اسب هواتهویه من 20

21 
فی در امنیت کا  وجود

 نهابخاکت
63/4 6/0 75/4 4 99/382 7 0.000 

22 
فرین اشادیآمیزی آرنگ

 فضای کتابخانه
73/4 51/0 02/5 3    

23 
و  مبلمانسیون و ادکور

سب کودک و ای مناهقفسه
 نوجوان

72/4 57/0 05/5 2    

24 
 سازی مناسب و مجزامحوطه
و  بازی، مطالعهی ابر

 نی و غیرهاخوسرگرمی، قصه
77/4 42/0 16/5 1    

25 
نه ابخای کتاتفکیک سنی فض

 نوجوانی کودک و ابر
62/4 57/0 7/4 5    

مت و سلا
شت ابهد

محیط 
 هنابخاکت

کودک و 
 نوجوان

26 
سب ای مناهوجود کفپوش

 دثاز حواجهت جلوگیری 
56/4 7/0 19/3 2    

    4 94/2 83/0 41/4 وجود تهویه مطبوع 27

28 
ر میز و صندلی و استقرا

 اسب بارگونومیک منا مبلمان
 نوجوانسنین کودک و 

61/4 57/0 24/3 1 22/89 4 0.000 

29 
سب جهت حفظ اتنظیم نور من
 ییامت بینسلا

51/4 61/0 02/3 3    

30 
شت ابهد آموزش امکاند ایجا

زی اسمحیطی و فرهنگ
 کتابدارانتوسط 

31/4 67/0 61/2 5    

مل اعو
محیطی 

 هنابخاکت
کودک و 
 نوجوان

31 
بل دسترس و اورودی ق

 دیدرس
45/4 76/0 94/1 3    

 009/0 2 35/9 2 01/2 55/0 53/4 سبادسترسی محلی من 32

33 
بل ازی سر سبز و قاس افض

 توجه
57/4 6/0 06/2 1    



 

 

 آزمون را، مقدلعهامورد مط کتابدارانه از دیدگابررسی  مورد هلفوم 6 هر ست که درا آنگر نابي 2یج جدولانت

𝑃 01/0صله در سطح افریدمن ح  همولف ی که دراگونه هب. ستابوده نی بيشترای بحراک مجذور آزمون رامقد زا >

𝑥𝑟 06/18شده ) سبهافریدمن مح آزمونر امقد ،گوییسخاپ هنحو
2 ی اک مجذور جدول آزمونر از مقــدا( =

𝑥2/34)استاندارد  = شده  ر کسبامقد نوجوانانو  کودکانفکری  هتوسع هلفوم ، در3آزادی هدرج ا( ب11

(22/391 𝑥𝑟
2 𝑥2/09) استانداردی اک مجذور آزمونجدول  راز مقــدا( = = ه لفوم ، در5آزادی هدرج ا( ب15

𝑥𝑟 91/317) مدهآست دهب آزمونر امقد نوجواننی در خدمت کودک و انسا هیاسرم
2  آزمونر از مقــدا( =

𝑥2/81) استاندارد یاک مجذورجدول  = کودک و  هنابخامل فيزیکی کتاعو هلفوم ، در6آزادی هدرج ا( ب16

𝑥𝑟 99/382صله )اح رامقد نوجوان
2 𝑥2/48) استانداردی اک مجذورجدول  آزمونر از مقــدا( = =  ا( ب18

𝑥𝑟 22/89شده ) سبهار محامقد نوجوانکودک و  هنابخاشت محيط کتامت و بهدسلا هلفودرم ،7آزادی هدرج
2 = )

𝑥2/28) استاندارد یاک مجذور جدول آزمونر از مقــدا = مل محيطی اعو هلفوم و در 4 آزادی هدرج ا( ب13

𝑥𝑟 35/9مده )آدست ر بهامقد نوجوانکودک و  هنابخاکت
2  استانداردی اک مجذورجدول  آزمونر از مقــدا( =

(21/𝑥2 =  . ندابزرگتر بوده 2 آزادی هدرج ا( ب9

د اتوجه به تعد اب گوییسخاپ هنحو هگوی ،گوییسخاپ هنحو همولف در ،دهدمی نشان 2 یج جدولاکه نتناهمچن

نی انسا هیاسرم هلفوروز بودن کتب، در مبهتنوع و  هگوی ،نوجوانانو  کودکانفکری  هتوسع هلفوم ، درکتابداران

مل اعو هلفو، در منوجوانسنين کودک و  اسب بامتن کتابدارانر دلنشين اگفته ، گوینوجواندر خدمت کودک و 

 هلفونی و غيره، در ماخوزی و سرگرمی، قصهالعه، بای مطابر اسب و مجزازی مناسمحوطه هگوی، هنابخافيزیکی کت

، نوجوانسنين کودک و  اسب بارگونوميک منا مبلمانر ميز و صندلی و استقراه شت محيط، گویامت و بهدسلا

 مورد کتابدارانه از دیدگا بل توجهازی سرسبز و قاس افض هگوی، هنابخامل محيطی کتاعو هلفوم یت درانه در و

هميت ا زا ده واص داختصا لفه به خودوم هری اهگویه ميان در اگين رميانترین لااری بادلعه به صورت معنیامط

 .ندابوده رابيشتری برخورد

 

و  کودکبخش در سنجش وضعیت  اهلفهویر ماس ایسه بای موجود در مقاهلفهوز مام یک اکد. 2

 د؟ نکنمی ایفا انقش بیشتری ر عمومیهای نهاد کتابخانه نوجوان

 

 طی مزبوری اهلفهوی مربوط به ماهز گویهانقش هریک  ميزانتوجه به  اب ل دوم پژوهشاوسسخ به ادر پ

 شد:ابتک متغيری به شرح ذیل میتی آزمونیج انتی، اس ليکرت پنج درجهادر مقي یاهماپرسشن

 

 

 

 

 



 

 

کودک و  بخش وضعیت  در سنجش اهلفهوم زانقش هریک  میزانمتغیری جهت بررسی تک t آزمونیج انت .3جدول 

 لعهامورد مط کتابدارانه از دیدگا کشور های عمومینهاد کتابخانه نوجوان

 یآماری اهویژگی      

 

 امتغیره

 

 گینمیان
 

ف انحرا

 رامعی

 

 داتعد

گین میان

 فرضی

ضل اتف

 اهگینمیان

 
t 

 هدرج

 آزادی

ی ال خطاحتما

 نوع دوم

 گوییسخاپه نحو هلفونقش م میزان
 

87/15 
 

56/2 
 

331 
 

12 
 

87/3 
 

56/27 
 

330 
 

000/0 

فکری   هتوسع هلفونقش م میزان
 نوجوانان و کودکان

 

4/26 
 

55/2 
 

331 
 

18 
 

4/8 
 

98/59 
 

330 
 

000/0 

نی انسا هیاسرم هلفونقش م میزان
 نوجوان خدمت کودک و در

 

85/31 
 
61/2 

 

331 
 

21 
 

85/10 
 

52/75 
 

330 
 

000/0 

مل فیزیکی اعو هلفونقش م میزان
 نوجوان کودک و هنابخاکت

 

55/36 
 
23/3 

 

331 
 

24 
 

55/12 
 

72/70 
 

330 
 

000/0 

 مت وسلا هلفونقش م میزان
 کودک و هنابخاشت محیط کتابهد

 نوجوان

 

4/22 
 
57/2 

 

331 
 

15 
 

4/7 
 

43/52 
 

330 
 

000/0 

مل محیطی اعو هلفونقش م میزان
 نوجوان کودک و هنابخاکت

 

55/13 
 
65/1 

 

331 
 

9 
 

55/4 
 

24/50 
 

330 
 

000/0 

 

𝑃 01/0) گوییسخاپ هنحو هلفوشش م هرنقش  ميزانشود که ط میاستنباچنين  3 یج جدولانت زا   56/27و  >

𝑡330 𝑃 01/0) نوجوانان و کودکانفکری  هتوسع، (= 𝑡330/98و  > =  نی درخدمت کودک وانسا هیاسرم(، 59

𝑃 01/0) نوجوان 𝑡330/52و  > = 𝑃 01/0) نوجوان کودک و هنابخامل فيزیکی کتاعو (، 75 𝑡330/72و  > = 70 ،)

𝑃 01/0) نوجوان کودک و هنابخاشت محيط کتابهد مت وسلا 𝑡330  43/52و  >  هنابخامل محيطی کتاعو( و =

𝑃 01/0) نوجوان کودک و 𝑡330/24و  > = 𝑃 01/0سطح  ( در50  ند. ادهاد نشان اری راداوت معناتف >

ی اهنهابخاد کتانه نوجوانلعه در بخش کودک و امورد مط کتابدارانه ادیدگ زاکه  دارش داچنين گز توانین میابرابن

نی انسا هیاسرم، درصد 68 نوجوانانو  کودکانفکری  هتوسع، درصد 66 گوییسخاپ هنحو یاههلفو، معمومی کشور

شت امت و بهدسلا، درصد 66 نوجوانکودک و  هنابخامل فيزیکی کتاعو ،درصد 66نوجواندر خدمت کودک و 

دی ازی حداتدرصد و  66 نوجوانکودک و  هنابخامل محيطی کتاعوو درصد  67 نوجوانکودک و  هنابخامحيط کت

  .رندانقش دعمومی های کتابخانه نهاد نوجوانکودک و بخش در سنجش وضعيت 

 

 

 یهاکتابخانهنهاد  کودک و نوجوان بخش تیاساس سنجش وضع برمناسب  یالگوامکان ارائه  ایآ. 3

  دارد؟ وجودکشور  یعموم

 :(5و 4)جدول  شدابیم ریپژوهش به شرح ز سومل اوسخ به سادر پ طی دو مرحله یملاع ليتحل جیانت

 



 

 

 یمورد بررس یهامولفه کیکار رفته درمدل به تفکبه یهاهی. گو4جدول 

 گویه ها مولفه ها

 (F1کودک و نوجوان) گویی کتابداراننحوه پاسخ

در ساعت استفاده از کتابخانه بر نحوه  تاثیر تراکم کاربران
 (q1-1) گویی کتابدارانپاسخ

-q1)با توجه به ساعات کاری کتابخانه  گویی کتابداراننحوه پاسخ

2) 
 بخش کودک و نوجوان کتابدارانگویی با توجه به تعداد نحوه پاسخ

(q1-3) 
 با توجه به موقعیت جغرافیایی و میزان گویی کتابداراننحوه پاسخ

 (q1-4)تردد کتابخانه 

 (F2)و نوجوانان توسعه فکری کودکان

 ریزی جهت ارائه خدمات متناسب با سن کودک و نوجوانبرنامه
(q2-1) 

گویی، شعرخوانی، و قصهریزی جهت ارائه خدمات جانبی ) برنامه
 (q2-2)غیره( 
 (q2-3) ریزی جهت ارائه خدمات مشاوره به نوجوانانبرنامه

 (q2-4) تنوع و به روز بودن کتب کودک و نوجوان

 (q2-5) تنوع و به روز بودن وسایل بازی و سرگرمی
 (q2-6)های خلاقانه ارائه بازی

 (F3) سرمایه انسانی در خدمت کودک و نوجوان

 (q3-1)کتابدار با ظاهر اراسته  وجود مربیان
 (q3-2)  سلامت جسمی و روانی کتابداران

 (q3-3)  به کتابداران کودک و نوجوان وجود اعتماد کاربران
-q3) متناسب با سنین کودک و نوجوان گفتار دلنشین کتابداران

4) 
 (q3-4)وجود مهارت خلاقانه در پرسنل کتابخانه 

جهت ارائه بهتر  های اطلاعاتی کتابدارانفراگیری فناوریمهارت 
 (q3-5)خدمات  

 (F4) عوامل فیزیکی کتابخانه کودک و نوجوان

 (q4-1)دمای فیزیکی مناسب در کتابخانه 
 (q4-2)نور مناسب در کتابخانه 

 (q4-3)تهویه مناسب هوا در کتابخانه 
 (q4-4)وجود امنیت کافی در کتابخانه 

 (q4-5)افرین فضای کتابخانه امیزی شادیرنگ
-q4) های مناسب کودک و نوجوانو قفسه دکوراسیون و مبلمان

6) 
سازی مناسب و مجزا برای مطالعه، بازی و سرگرمی، محوطه

 (q4-7)خوانی قصه
 (q4-8) تفکیک سنی فضای کتابخانه برای کودک و نوجوان

 (F5) نوجوانسلامت و بهداشت محیط کتابخانه کودک و 

 (q5-1) های مناسب جهت جلوگیری از حوادثوجود کفپوش
 (q5-2)وجود تهویه مطبوع 

ارگونومیک مناسب با سنین کودک  استقرار میز و صندلی و مبلمان
 (q5-3) و نوجوان

 (q5-4)تنظیم نور مناسب جهت حفظ سلامت بینایی 
سازی توسط آموزش بهداشت محیطی و فرهنگ ایجاد امکان

 (q5-5) کتابداران

 (F6)یعوامل محیط
 (q6-1)ورودی قابل دسترس و دیدرس 

 (q6-2)دسترسی محلی مناسب 
 (q6-3)فضا سازی سر سبز و قابل توجه 



 

 

جهت برازش است، لذا های پرسشنامه به صورت طيف ليکرت بوده که متغيرها یعنی پاسخ به گویهبا توجه به این

نمایی به همراه و برای مدل عاملی کلی از روش حداکثر درست« افدیای» مدل و برآورد بارهای عاملی از روش

های پنهان، ساختار های پرسشنامه و مولفهکه دراین مرحله با استفاده از گویه استفاده گردیده« استرپبوت»

ها رار گرفت و نتایج تحليل عاملی تایيدی هر یک از زیرمقياسابزار واحد مورد بررسی ق کلی پرسشنامه به عنوان

 .(5)جدول  صورت جداگانه با استفاده از تحليل عاملی تایيدی مورد بررسی و تجزیه و تحليل قرار گرفتبه

 بررسی ی مورداهلفهوم زازش مدل به تفکیک هریک ای براهخصاش .5جدول 

 لستقلاامدل  عاشبامدل  مدل تحت بررسی اهخصاش اهلفهوم

 هنحو هلفوم
 کتابداران گوییسخاپ

 نوجوانکودک و 

 799/11 - 464/14 (CMIN/DF)ی دو نسبی/تعدیل شده اک

 953/0 1 825/0 (GFI)زش انیکویی بر

 728/0 1 0 (NFI)رد شده اداستانبونت -بنتلر

 198/0 - 0 (TLI)لوئیس -توکر

 733/0 1 0 (CFI)خص تطبیقی اش

 333/0 0 1 (PRATIOدی )اقتصاخص اش

فکری  هتوسع هلفوم
 نوجوانانو  کودکان

 272/10 - 328/18 (CMIN/DF)ی دو نسبی/تعدیل شده اک

 951/0 1 854/0 (GFI)زش انیکویی بر

 664/0 1 0 (NFI)رد شده اداستانبونت -بنتلر

 465/0 - 0 (TLI)لوئیس -توکر

 679/0 1 0 (CFI)خص تطبیقی اش

 600/0 0 1 (PRATIO)دی اقتصاخص اش

 
نی انسایه اسرم هلفوم

در خدمت کودک و 
 نوجوان

 

 116/8 - 691/45 (CMIN/DF)ی دو نسبی/تعدیل شده اک

 970/0 1 667/0 (GFI)زش انیکویی بر

 882/0 1 0 (NFI)رد شده اداستانبونت -بنتلر

 841/0 - 0 (TLI)لوئیس -توکر

 894/0 1 0 (CFI) خص تطبیقیاش

 667/0 0 1 (PRATIO)دی اقتصاخص اش

مل فیزیکی اعو هلفوم
کودک و  هنابخاکت

 نوجوان

 592/21 - 344/45 (CMIN/DF)ی دو نسبی/تعدیل شده اک

 751/0 1 437/0 (GFI)زش انیکویی بر

 660/0 1 0 (NFI)رد شده اداستانبونت -بنتلر

 536/0 - 0 (TLI)لوئیس -توکر

 668/0 1 0 (CFI) خص تطبیقیاش

 714/0 0 1 (PRATIOدی )اقتصاخص اش

 
مت و سلا هلفوم

شت محیط ابهد
کودک و  هنابخاکت

 نوجوان

 087/6 - 656/20 (CMIN/DF) ی دو نسبی/تعدیل شدهاک

 945/0 1 627/0 (GFI) زشانیکویی بر

 853/0 1 0 (NFI) رد شدهاداستانبونت -بنتلر

 741/0 - 0 (TLI) لوئیس-توکر

 871/0 1 0 (CFI) تطبیقیخص اش

 500/0 0 1 (PRATIO) دیاقتصاخص اش

 



 

 

 نه مورداگاصورت جدهب اهلفهوم زایک  هر ابتدازش مدل، ای برادهد، برمی نشان 5جدول یجاطورکه نتناهم

 شد: ابمی زیر شرح بهند که اگرفته رابررسی قر

 ( 799/11ی دو نسبی )اخص کاز نظر شازش کلی مدل ابر نوجوانکودک و  کتابداران گوییسخاپ هنحو هلفودر م

( 95/0ز ا)بيشتر  953/0مدل  1زشاخص نيکویی برابل، شا(؛ در مق5 ات 1سب ازه منا)ب شدابسب نمیامن ناچند

« 4تطبيقی»و « 3لوئيس-توکر»، «2بونت-بنتلر»خص ای سه شاست. برا زش مدل بودهاسبت براگر مننشانو 

 و« بونت-بنتلر»خص اد دو شاد نشانیج اشد که نتابسب میازش منابر هدهندنشان 9/0ز اتر دیر بزرگامق

ز نظر اسبت مدل اگر مننشان 5/0ز ادیر بيشتر ادی، مقاقتصاخص ای شا. براندداشتهسب امن شیزابر« تطبيقی»

ر اسب برخوردازش منابر زا( مدل 33/0خص )این شامر، در این اتوجه به  است. با شده برآوردی امترهاراد پاتعد

 ست.ا نبوده

 ناندچ( 272/10ی دو نسبی )اخص کاز نظر شازش کلی مدل ابر، نوجوانانو  کودکانفکری  هتوسع هلفوم در

شد ابمی زش مدلاسبت برال بر منابوده که د 951/0زش مدل اخص نيکویی برابل، شاشد. در مقابسب نمیامن

، «بونت-ربنتل»خص است. درسه شا بوده راسبی برخوردازش مناز برازش، مدل اخص نيکویی براتوجه به ش او ب

زش انزدیک به بر یزشابر« تطبيقی»و« ونتب-بنتلر»خص اد که دو شاد نشانیج انت« تطبيقی»و « لوئيس-توکر»

( مقتصد 60/0)زه خوبی انداکه مدل به  بودند آن ل براد اهفتهای دی، نيزاقتصاخص ای شاند. براشتهاسب دامن

 ست.ا بوده

( 116/8) ی دو نسبیاخص کاز نظر شازش کلی مدل ا، برنوجواننی در خدمت کودک و انسایه اسرم هلفوم در

سبی اش منزاز براد مدل اد نشانبوده که  97/0زش  مدل اخص نيکویی برابل، شاو در مق سب نبودهامن ناچند

که هر سه  بود آنی ایج گویانت« تطبيقی»و « يسلوئ-توکر»، «ونتب-بنتلر»خص ای سه شاشد. برابر میابرخورد

سبت مدل اگر مننابي دی نيزاقتصاخص اش رایت مقداشند. درنهابسب میازش منازش نزدیک به براخص براش

 ست.ا شده بوده برآوردی امترهاراد پاتعد نظر زا

( 592/21ی دو نسبی )اخص کاز نظر شازش کلی مدل ابر نوجوانکودک و  هنابخامل فيزیکی کتاعو هلفوم در

زش ای براست که گویا مدهآدست به 751/0 اب برازش مدل براخص نيکویی برابل، شامق در .ستا سب نبودهامن

و « لوئيس-توکر»، «بونت-بنتلر»خص است که سه شالی این درحاشد. ابسب میازش مناین مدل نزدیک به برا

سبی ازش منابر اهخصاین شاشود که ند و چنين نتيجه گرفته میاتر بودهکوچک 9/0برش  هز نقطا« تطبيقی»

د اد نشانه کبوده  5/0ز ادی بيشتر اقتصاخص ار شامقد انجامند و سرادهاند نشانمل فيزیکی ادر زمينه عو ار

 شد. ابسب میاشده من برآوردی امترهاراد پاز نظر تعدامدل 

                                                           
1 GFI 
2.Bentler-Bonett  
3 Tucker-Lewis index )TLI ( 
4 Comparative Fit Index) CFI( 

 



 

 

ی دو نسبی اخص کاز نظر شازش کلی مدل ابر، نوجوانکودک و  هنابخاشت محيط کتابهدمت و سلا هلفوم در

 مدهآدست به 945/0بر ازش مدل براخص نيکویی براست. همچنين، شا سب بودهار منا(  نزدیک به مقد087/6)

و « لوئيس-توکر»، «بونت-بنتلر»خص ای سه شاست. برا ر بودهاسبی برخوردازش مناز برادهد مدل می نشانو 

سب ازش منازش نزدیک به برابر« تطبيقی»و « بونت-بنتلر»خص اکه دو ش بود آن ل برایج دانت« تطبيقی»

سب ازش مدل منای براخص براین شاکه  بود آن گرنابي اهفتهادی، یاقتصاخص ای شا، برانجامند و سراشتهاد

 شد.ابنمی

گویه در  3مل محيطی فقط اعو هلفوگيری مزهاندای اکه بر آنجاز ا داد نشانیج امل محيطی نتاعو هلفوم در

زش کلی اع بوده و در نتيجه براشباو مدل رینا زا .شدابمدل صفر می آزادی هست، درجاشتهامه وجود داپرسشن

ز ابخشی  عنوانلفه به وین ماشد. همچنين حضور ابگيری نمیزهاندابل الفه قوین مای ایيدی براملی تامدل ع

ثير منفی ات 2ملی مرتبه ازش مدل عالفه، بر بروین ماع بودن اشبانع بوده و امنيز معتبر و بلا 2ملی مرتبه امدل ع

 شود.خته میادوم پرد هیيدی مرتباملی تاتحليل عمه به ادارو در یناز اشت. اهد دانخو

نی در خدمت کودک و انسا هیاسرمسوم ) هلفوکه دو م اعلام کردچنين  ناتویج میانت ههدامش اکلی ب طورهب

ی مورد اهساسبی در زیرمقيازش منا( برنوجواننه کودک و ابخاشت محيط کتامت و بهدو پنجم )سلا (نوجوان

مل ارم )عوا(، چهنوجوانانو  کودکانی دوم )توسعه فکری اهلفهوست که مالی این درحاند، و اشتهابررسی د

تری زش ضعيفاقبلی بر هلفومل محيطی( نسبت به دو ما)عو(، و ششم نوجوانکودک و  هنابخافيزیکی کت

ی اهلفهوم ميان در ازش راترین بر( ضعيفنوجوانکودک و  کتابداران گوییسخاپ هول )نحوا هلفوم اماند، اشتهاد

 ست. ا شتهالعه دامورد مط

 است. شده داده مدل تحليل عاملی تایيدی مرتبه دوم نشان نمودار 1شکل در

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دوم هییدی مرتباملی تامدل ع نمودار .1شکل



 

 

 ست.ا صه شدهخلا 6در جدول آنع انوایيدی مرتبه دوم و ای مدل تاد متغيرهاتعد

 

 دوم هییدی مرتباملی تامدل عی اد متغیرهاتعد .6 جدول

 79 اد کل متغیرهاتعد

 33 هده شدهای مشاد متغیرهاتعد

 46 هده نشدهای مشاد متغیرهاتعد

 40 ی بیرونیاد متغیرهاتعد

 39 ی درونیاد متغیرهاتعد

 

هده امش آنير متغ 33د این تعداز اشد که ابمتغير می 79ی اراین مدل در مجموع دا 6ی جدول اهفتهای برابن 

ست ا نپنهامتغير  46وی این مدل حاگردند. همچنين مه محسوب میای  پرسشناهگویه ناشده هستند که هم

ه امه به همرای پرسشناهسازیرمقي اظر بامتن پنهانلفه( و)م ملاع 6کلی،  پنهانلفه( ومل )ماع 1ز ارتند اکه عب

گيری مربوط به زهاندای اجمله خط 33و همچنين  پنهانلفه وم 6ین ا اظر باگيری متنزهاندای اجمله خط 6

شند ابفکيک میبل تادرونی و بيرونی ق هدستمتغير به دو  79ین ازسوی دیگر، اشند. ابمه میای  پرسشناهگویه

ی اهسازیرمقي عنوانشده به ختهاس پنهان هلفوم 6 هوعلامه، بهاپرسشن هگوی 33ز امتغير درونی  39که 

 اظر بای متناجمله خط 6وه علاکلی، به پنهان هلفوز مارتند امتغير بيرونی عب 40شند. همچنين ابمه میاپرسشن

 شند.ابمه میای پرسشناهگویه اظر بای متناجمله خط 33و  اهسازیرمقي پنهانی اهلفهوم

 ند.اصه شدهخلا 7زش مدل در جدول ای براهخصاش

  

 دوم هییدی مرتباملی تازش مدل عای براهخصاش .7جدول

 لستقلاامدل  عاشبامدل  مدل تحت بررسی خصاش
 650/9 - 390/15 (CMIN/DF)ی دو نسبی/تعدیل شده اک

 566/0 1 286/0 (GFI)زش ابر نیکویی

 419/0 1 0 (NFI)رد شده اداستانبونت -بنتلر

 399/0 - 0 (TLI)لوئیس -توکر

 443/0 1 0 (CFI)خص تطبیقی اش

 0926/0 0 1 (PRATIO)دی اقتصاخص اش

 

 د بودن وز نظر مقتصازش اسبت براگر مننشاندی که اقتصاخص است که به جز شا آن گرنابي 7 یج جدولانت

چندمتغيره  لاری توزیع نرماعدم برقر امارسند، سب به نظر نمیامن ناچند اهخصایر شاست، سامتر اراد پاتعد

-رتوک»و « بونت-بنتلر»ز قبيل ایی اهخصامتورم شده و همچنين ش« ی دواک» هآمارر اشود مقدعث میاب

 شوند.  برآوردندکی ا ميزانبه « لوئيس

زش مدل دهد. به منظور بررسی اسبت براع دقيقی در مورد منطلااد تواننمی اهخصاین شاز اده استفاین ابرابن

ده استفا« سترپابوت»در روش « 1ستينا-بولين»خص از شاليتی، ازش مدل و در نظر گرفتن عدم نرماتر بردقيق

                                                           
1 Bollen-Stine 



 

 

ل احتمار امقدشد. ابسب میائه شده منارایيدی املی تاست که مدل تحليل عا آن آزمونین اگردید. فرض صفر 

درنتيجه فرض صفر رد گردیده و  (؛p-value=0.002)ست. امدهآدست به 002/0« ستينا-بولين»خص ای شابر

ند باعث ضعيف بودن مدل تایيدی توانباشد. برخی از عللی که میمناسب نمی ناداد که مدل چند نشانها یافته

 در مطالعه حاضر باشند به قرار زیر است:

 ليتی چندمتغيره انرمری اعدم برقر 

 نمودار شده برآوردی امترهاراد پایين نسبت به تعداحجم نمونه پ 

 1پنهانلفه وز یک مات روی بيش لااوبرخی س بارگزاری  

 اهلفهودیده گرفته شده بين مانس ناریاوجود کو 

 

 گیریو نتیجهبحث 

جمله  از ،یمطالعات داخل یکه اگرچه برخ دادهبا پژوهش حاضر نشان  نيشيپ یهاپژوهش یقيتطب یبررس

 یهاخانهبخش کودک در نهاد کتاب تيسنجش وضع یهامولفه یی(، به شناسا1404)و همکاران  یپژوهش موسو

با تمرکز  یهستند، اما پژوهش کنون تاراسها با پژوهش حاضر هملفهونوع م ثياند و از حکشور پرداخته یعموم

 ییز شناسافراتر ا یگام جامع، یابیارز کردیظر کتابداران و با روها از منلفهوم نیموجود ا تيبر وضع یليتحل

( 1400) و همکاران یميظع( و 1404) نژادنيمانند غلامحس ییها. در مقابل، پژوهشاستداشتهها برمولفه

 یه لحاظ جامعه آماربدارند، اما  یپوشانبا پژوهش حاضر هم یجنب یهاو برنامه یرتوسعه فک یهرچند در بررس

 .رنديگیمرا دربر  یمحدودتر از پژوهش کنون یاتمرکز بر خدمات خاص( دامنه ای یتخصص یها)کتابخانه

و  ( اگرچه به جامعه مخاطب کودک1403) یخوانسار یهمچون کاشف یمطالعات داخل یبرخ گر،ید یسو از

بوده  یتخصص یهاکتابخانه یطراح ای یکانون پرورش فکر یهاها بر کتابخانهاند، اما تمرکز آننوجوان پرداخته

ژوهش حاضر با پ یاز نظر بستر نهاد جهيکشور؛ در نت یعموم یهاهو نه بخش کودک و نوجوان نهاد کتابخان

 یتنها بر بخش (1399) ی( و چهرقان1402) و همکاران یمانند جعفر ییهاپژوهش نيندارند. همچن یخوانهم

پژوهش  هک یاند، در حالتهکتابداران( تمرکز داش یفرد یهامهارت ایفناورانه  یها)مهارت یانسان هیلفه سرماواز م

 کپارچهیصورت به یو توسعه فکر یطيو مح یکیزيعوامل ف ،ییگورا در کنار نحوه پاسخ یانسان هیحاضر سرما

 .کندیم یبررس

های کودک و نوجوان ر کتابخانهها و نيروی انسانی داگرچه مطالعات متعددی به برخی ابعاد خدمات، فضا، برنامه

( 1399کچوئی )اند. پژوهش عطائینگر یا بستر نهادی متفاوت داشتهها رویکردی جزئیاند، اما اغلب آنپرداخته

خوانی و توسعه فکری های کتاببا تمرکز بر اجرای یک طرح ترویجی در مناطق محروم، صرفاً بر تقویت برنامه

صورت یکپارچه های ساختاری بهلفهوش حاضر توسعه فکری را در کنار سایر متأکيد دارد، در حالی که پژوه

( اگرچه معيارهایی مشابه )نيروی انسانی، فضا و تجهيزات، خدمات 1397کند. پژوهش خاکساریان )ارزیابی می

                                                           
1 Cross Loading 



 

 

با رویکرد و مجموعه منابع( را بر مبنای رهنمودهای ایفلا بررسی کرده است، اما پژوهش کنونی این معيارها را 

های عمومی کشور و از منظر کتابداران بازتعریف سنجش وضعيت موجود بخش کودک و نوجوان نهاد کتابخانه

عنوان عامل اصلی اشتياق کودکان و نوجوانان (، رفتار کتابدار به1396کند. در پژوهش فخارطبسی )و تحليل می

گویی در پژوهش حاضر رمایه انسانی و نحوه پاسخهای سبه بازگشت به کتابخانه معرفی شده است که با مولفه

سازد. شناختی، آن را از هدف ارزیابانه پژوهش کنونی متمایز میسو است، اما تمرکز آن بر متغيرهای جمعيتهم

های کانون با تمرکز بر طراحی خلاقانه فضا و ارزیابی کتابخانه نيز( 1395اردکانی )های بهجتیهمچنين پژوهش

پوشانی دارند، اما به لحاظ بستر نهادی و دامنه مطالعه ها با پژوهش حاضر هم، اگرچه از نظر مولفهپرورش فکری

 خوانی ندارند. با آن هم

داس و -نگري( و هس2025) ی(، ل2025) و همکاران ژدانووا رينظ یاگرچه مطالعات ز،ين یخارج یهاپژوهش در

 نیدارند و از ا ديتأک یريادگی یهاو برنامه یخدمات آموزش ،یاکتابخانه ی( بر نقش فضاها2020همکاران )

کودکان،  یريادگی یامدهايها غالباً بر پراستا هستند، اما تمرکز آنپژوهش حاضر هم یهامولفه یبا برخ ثيح

 یهابخش کودک و نوجوان کتابخانه تيخاص بوده و نه بر سنجش وضع یسوادآموز یهاچارچوب ایفضا  یطراح

و همکاران  لزي( و م2022و همکاران ) وريمانند ف ییهاپژوهش ب،يترت نيز منظر کتابداران. به هما یعموم

 یابیکه پژوهش حاضر به ارز یاند، در حالها پرداختهاثر برنامه ای ودکانک یها و رفتارها( به مهارت2018)

( با تمرکز بر ارائه 2019لوه )ژوهش . پپردازدیبخش کودک و نوجوان م طیخدمات و شرا یو نهاد یساختار

های معماران، صرفاً بر بعد کالبدی و فضایی های کودکان و اتکا به دیدگاهالگوهای طراحی فيزیکی کتابخانه

گویی کتابخانه تأکيد دارد، در حالی که پژوهش حاضر عوامل فيزیکی را در تعامل با سرمایه انسانی، نحوه پاسخ

( با تمرکز بر 2018کند. ميلز و همکاران )ارچوب ارزیابانه جامع بررسی میو توسعه فکری و در قالب یک چ

ها های داستانی، به پيامدهای آموزشی برنامهتغيير رفتارهای سوادآموزی اوليه کودکان در جریان اجرای برنامه

های عيت برنامهاند؛ این در حالی است که پژوهش حاضر نه پيامدهای رفتاری کودکان، بلکه کيفيت و وضپرداخته

دهد. ها در توسعه فکری کودکان و نوجوانان را از منظر نهادی مورد سنجش قرار میخلاقانه و ظرفيت آن

( با مقایسه رضایت کودکان دختر و پسر از چيدمان فضا، محيط 2016همچنين چانداسکار و سيواتاسان )

سو هستند، اما ای با پژوهش حاضر همکی و برنامههای فيزیهای کودکان، اگرچه از نظر مؤلفهکتابخانه و برنامه

های جنسيتی، آن را از رویککرد ارزیابی جامع بخش کودک و نوجوان ها بر رضایت کاربران و تفاوتتمرکز آن

 .سازدهای عمومی کشور در پژوهش کنونی متمایز میکتابخانه

اند؛ در های نهادی خاص پرداختهبه زمينه هایی منفرد، یاهای پيشين یا به بررسی مولفهدر مجموع، پژوهش

های ای منسجم از مولفهبار مجموعهحالی که پژوهش حاضر با اتخاذ رویکردی جامع و ارزیابانه، برای نخستين

سان خلأ های عمومی کشور مورد سنجش قرار داده و بدینکليدی را در بخش کودک و نوجوان نهاد کتابخانه

 .دهدا پوشش میموجود در ادبيات پژوهش ر

و  های کمی و کيفی پژوهش حاضر نيز، با توجه به مطالعات مرتبط پيشين در ایرانسازی و تحليلنتایج مدل



 

 

ها و الگوهای کلی کتابخانه ایرانی عمدتا بر معيارها، چالش پژوهشگران گر این است کهخارج از ایران، بيان

اند، در حالی که تحقيقات خارجی با تمرکز بر طراحی فضایی، تعاملی و متمرکز بوده تخصصی کودک و نوجوان

گر رویکردهای نوین و کاربردی در در پرورش شناختی کودکان، نشان کارکردی مدرن و نقش کليدی کتابداران

گرفتن شرایط بومی المللی به همراه در نظر گيری از دانش و تجارب بيناین حوزه است. این تفاوت ضرورت بهره

 .کندمی و فرهنگی کشور را دوچندان

 و نوجوانان های کودکانها بر این است که برای توسعه پایدار و ارتقا مستمر کتابخانهدر مجموع، تاکيد یافته

 گذاری متوازن در تمامی ابعاد نيروی انسانی، محتوایی، فيزیکی، محيطی و بهداشتی ضروریایران، توجه و سرمایه

تواند منجر به کاهش کيفيت کلی محوری به یک مولفه بدون در نظر گرفتن سایر ابعاد، میاست. توجه تک

های ها کليد موفقيت و ایجاد جاذبهخدمات شود. لذا رویکردی جامع در طراحی، مدیریت و ارزیابی این کتابخانه

 .کشور خواهد بود و نوجوانان پایدار برای ترغيب و استمرار مطالعه کودکان

های صورت گرافيکی و با وزننمودار مدل عاملی تایيدی مرتبه دوم، ساختار مفهومی پژوهش را بهدر این راستا 

 باشد. گر نتایج پژوهش به شرح زیر میدهد که بيانمی رگرسيونی استاندارد نشان

های بعدی وضعيت کتابخانهر شش ، ساختا(1شکلشده مدل عاملی تایيدی مرتبه دوم )مدل گرافيکی ارائه 

، از «1اف توتال» دهد. در این مدل، عامل کلی با عنوانمند نمایش میرا به صورت نظام ایران کودک و نوجوان

را پوشش داده است. هر یک از  سنجش وضعيت بخش کودک و نوجوان« 6اف -1اف»طریق شش مولفه اصلی

که در ادامه  اندسازی شدههای رگرسيون استاندارد مدلها بر اساس وزنای از گویهها نيز با زیرمجموعهاین مولفه

 پرداخته خواهد شد. به تفسير نمودار آن

دهنده نقش که نشان (،94/0تا  45/0های اصلی تقریبا بالا و متوازن است )بين ارتباطات عامل کلی با مولفه. 1

 جانبه و موثر ابعاد مختلف در ساختار کلی مدل است. این یافته با نتایج کمی پژوهش حاضر و درصدهایهمه

 کند.ینگر در تحليل وضعيت را تایيد مخوانی دارد و رویکرد جامعدرصد( هم 68تا  66ها )تاثير مولفه

بعد در تبيين عامل کلی هستند.  تاثيرگذاری هر دهنده ميزاننشانها تفسير بارهای عاملی استاندارد مولفه. 2

تری برخوردار هستند طور مثال مولفه سلامت محيطی و سرمایه انسانی از ساختار سنجش پایدارتر و مستحکمبه

 .شوندمحسوب می های کودک و نوجوانکتابخانه گذاری و ارتقا کيفیو جهتی مهم برای سياست

دهنده پيچيدگی مفهومی برخی ابعاد و های زیرمجموعه نيز نشانکندگی بارهای عاملی گویهتنوع و پرا. 3

گویی و عوامل فيزیکی است. بنابراین مدل هایی نظير پاسخگيری به ویژه در مولفهضرورت تقویت ابزارهای اندازه

 این ابعاد جهت بهبود برازش مدل نياز به بازنگری و ارتقا دارد.

گذاری و پيشنهاد الگوهای ریزی، سياستسندی کاربردی برای برنامه عنوانتواند بهشده میل ارائهدر مجموع، مد

با توجه به نمودار مدل  و مورد استفاده قرارگيرد ایران و نوجوانان های کودکانمتناسب توسعه کيفی کتابخانه

                                                           
1  F_total 



 

 

یک مدل  توانهای جامع پژوهش، مییافتهها و ( و تجزیه و تحليل مولفه1عاملی تایيدی مرتبه دوم )شکل

 طراحی کرد در ایران های کودک و نوجوانمفهومی کاربردی و جامع را برای سنجش و ارتقاء وضعيت کتابخانه

شامل شش مولفه کليدی است که در  های کودک و نوجوانمدل مفهومی پيشنهادی سنجش و توسعه کتابخانه

 (2دهند. )شکل ها را شکل میبخانهتعامل با یکدیگر وضعيت کلی کتا

 

 . مدل مفهومی پیشنهادی2شکل 

 های مدل مفهومی تشریح مولفه

بندی تمرکز دارد. بارهای گویی و زماناین مولفه بر مدیریت نيروی انسانی، کيفيت پاسخ (F1): گویینحوه پاسخ. 1

و مدیریت بار کاری تاثير  واسطه تعداد و ساعت کاری کتابداراندهد کيفيت خدمات به می رگرسيونی نشان

 .از پيشنهادات اساسی است گویی و مدیریت زمانهای مهارتی در پاسخپذیرد. افزایش آموزشمی

توانمند و آموزش گر اهميت استفاده از نيروی انسانی ای است بيانسرمایه انسانی مولفه(F2): سرمایه انسانی. 2

و بر پایه بهبود عملکرد  داده شده در فناوری اطلاعات و فنون ارتباطی قابل توجه که مبنی بر سلامت کارکنان

 .کندای عمل میکل سيستم کتابخانه

شده برای و دکوراسيون ارگونوميک و محيطی تفکيک فضای کالبدی شامل مبلمان (F3) :عوامل فيزیکی . 3

ها عملکرد این مولفه را پيچيده کرده و نياز به است. بارهای متفاوت گویه های مختلف کودک و نوجوانفعاليت

 .استانداردسازی و بهبود مستمر دارد

و بازی در این بخش های هدفمند برای مطالعه فضای سبز، دسترسی مناسب و محيط (F4) :عوامل محيطی . 4

خردسال از نکات برجسته  به کتابخانه برای مخاطبآن بخش و دسترسی آسآنقرار دارد. اهميت ایجاد محيط آرامش

 .این بخش است

های بهداشت محيط را استانداردسازی نور، تهویه، کفپوش ایمن و آموزش (F5) :سلامت و بهداشت محيط . 5

 .ها استو رشد مطلوب آن لازم برای حفظ سلامت بينایی و جسمی کودکانشود. سلامت محيطی شرط شامل می

های خلاقانه و خدمات ی، بازیآموزشهای فرهنگی و روز و برنامهداشتن منابع متنوع، به  (F6) :توسعه فکری. 6

 مستلزم محيطی پویا است که این مولفه تضمين کننده آن ای در این مولفه قرار دارد. رشد فکری کودکانمشاوره

 است.



 

 

گذاران کند و سياستهای پيشين را با الگویی جامع از دیدگاه کتابداران پر میطور کلی، پژوهش حاضر شکافبه

به تایيد یا عدم تایيد نمودار و الگوی  . پيرو آننمایدرا به تقویت سرمایه انسانی و فضاهای تعاملی هدایت می

شود که در ادامه های مورد مطالعه در حوزه مورد مطالعه پرداخته میمناسب جهت سنجش وضعيت کتابخانه

 انجامد. به ارائه مدل مفهومی و کاربردی به شرح ذیل می

گویی، اصلی؛ نحوه پاسخ در راستای پژوهش صورت گرفته، تحليل مدل عاملی تایيدی مرتبه دوم با شش مولفه

و نوجوانان،  سرمایه انسانی، عوامل فيزیکی، عوامل محيطی، سلامت و بهداشت محيط و توسعه فکری کودکان

نهاد  ها در سنجش وضعيت موجود بخش کودک و نوجوانگر نقش تقریبا برابر و متوازن این مولفهبيان

دهنده درصد قرار دارد که نشان 68تا  66ها در بازه باشد. درصدهای تاثير آنهای عمومی کشور میکتابخانه

و  های تخصصی کودکانضرورت رویکردی جامع، سيستماتيک و چند بعدی در ارزیابی و ارتقا کيفيت کتابخانه

 .است نوجوانان

اب را در ارتقا کيفيت روز و جذتر، اهميت محتوای متنوع، بهدرصد نقش برجسته 68مولفه توسعه فکری با 

بر جامعيت منابع و تنوع ابزارهای سرگرمی  کند. این یافته با تاکيد کتابدارانخدمات آموزشی و فرهنگی تاکيد می

های خلاقانه هماهنگ است و ضرورت توجه ویژه به لزوم پوشش محتوایی غنی و پرورش فکری مخاطبين و بازی

 شود.را یادآور می کودک و نوجوان

گر تاثير قطعی و اساسی درصد نشان 67ب بالای نقش سرمایه انسانی و سلامت و بهداشت محيط در حدود ضری

های کودک و دیده و فضای محيطی بهداشتی و استاندارد در موفقيت کتابخانهنيروی متخصص، سالم، آموزش

قيد شده در ابتدای این مبحث داخلی و خارجی است  های پژوهشگراناست. این نتيجه سازگار با یافته نوجوان

و همچنين استانداردسازی محيط کالبدی و  های ارتباطی، سلامت روانی و جسمی کتابداراناست که بر مهارت

تواند اند. نکته قابل توجه، پایداری ساختاری و نمودار آماری قوی این دو مولفه است که میبهداشتی تاکيد داشته

 .ای مورد استفاده قرار گيردهای توسعهریزیی برنامهای مستحکم براپایه به عنوان

دهند می تر مدل، نشانگویی، عوامل فيزیکی و عوامل محيطی با برازش ضعيفهای نحوه پاسخدر مقابل، مولفه

گيری نيازمند ها یا احتمالا نقص در ابزارهای اندازهها به دليل پيچيدگی مفهومی، تنوع گویهکه این حوزه

گویی، ضرورت اصلاح و ویژه ضعف مدل مربوط به مولفه نحوه پاسخبازنگری، اصلاح و توسعه بيشتر هستند. به

سازد. این امر به همراه یی نيروی انسانی را برجسته میگوگيری کيفيت خدمات و پاسخبازتعریف معيارهای اندازه

بندی کاری و سازی زمانهای کيفی دلفی، ضرورت مدیریت نيروی انسانی، افزایش تعداد کتابداران، بهينهیافته

های پژوهش مدل مفهومی فوق بر اساس داده . در نهایتدهدمی های مهارتی و ارتباطی را نشانتقویت آموزش

گذاری، طراحی چارچوب سياست تواند به عنوانو تحليل مدل عاملی تایيدی قابل اجرا است و می و تجزیه

دهد که توسعه می به کار رود. این مدل نشان ایران های کودک و نوجوانها و ارزیابی کيفی در کتابخانهبرنامه

به ابعاد انسانی، فيزیکی، محيطی  نيازمند نگاه یکپارچه و همزمان های کودک و نوجوانمستمر و پایدار کتابخانه

 .گردد کودک و نوجوان ساز ارتقا کيفيت خدمات و افزایش رضایت مخاطبانو محتوایی است تا زمينه



 

 

 پیشنهادها

ی اهنهابخاکت ط ضعف و قوتاو نق نوجوانانو  کودکان هری حوزابداکت نای متخصصاههاتوجه به دیدگ ابیت ادر نه

 گردد.ارائه می هاپيشنهادات عملی بر اساس یافتهین قشر اتخصصی 

 مدت )اولویت اجرایی بالا(پیشنهادهای کوتاهالف( 

برگزاری  های نحوه پاسخگویی و سرمایه انسانی:ر مولفهتمرکز ب با تقویت آموزش مهارتی کتابداران -

های ارتباطی، مدیریت زمان و فناوری اطلاعات برای ساعته( در مهارت 40های فشرده )حداقل کارگاه

 ؛کتابداران

های ودکان و تنظيم شيفتنيروی اضافی متخصص در بخش ک 20%استخدام  :سازی نيروی انسانیبهينه -

ی نظرسنج و ارزیابی از طریق پيگيری و )عصرها و تعطيلات(کاری کاری برای پوشش ساعات پيک 

 .ماهانه از کاربران برای سنجش رضایت

 6ها ظرف بازرسی استاندارد نورپردازی، تهویه و کفپوش در کتابخانهسلامت محيط: ارتقای بهداشت و  -

سازمان  ليست ساده بر اساس استانداردهایابزار چک به کمک های پرجمعيتماه، با اولویت استان

 .برای کودکان 1بهداشت جهانی

 مدت/بلندمدت )رویکرد سیستماتیک(پیشنهادهای میانب( 

 50بازسازی های عوامل فيزیکی و عوامل محيطی: بر مبنای مولفه طراحی فضاهای تعاملی مدرن -

فضای و  يتالمطالعه، بازی، دیجفضای شده )تفکيکهای بخش فضاها با مبلمان ارگونوميک،درصدی 

 ؛های دانمارک(عناصر سبز مانند کتابخانه و باز

های کتاب) تأمين منابع جدید يد بر مولفه توسعه فکری:با تاک های فکریسازی محتوایی و برنامهغنی -

نرخ بازگشت ( و ارزیابی با تمرکز بر تنوع فرهنگی بومی های فرهنگی هفتگیو برنامه دیجيتال

 ها؛درصدی آن 40حداقل  افزایش هدفبا کاربران 

با حجم نمونه  های بعدیاجرای دور با رویکرد تحليل عاملی تایيدی وگيری بازنگری ابزار اندازه -

 ها به قصد ایجادمولفه ها برای بهبود برازشسازی چندمتغيره و افزودن کوواریانسنرمال وتر بزرگ

 ؛لی ارزیابیابزار مبه عنوان ( 2شده مدل مفهومی )شکل نسخه بهينه با خروجی

قط محتوا( )مانند ف یمحورو از تمرکز تک کنندیم نيرا تضم کپارچهی یکردیرو شنهادهايپ نای -

 کند. لیتبد داریپا یها را به مراکز فرهنگکتابخانه تواندیها مآن یدارند. اجرا زيپره

« مل محيطیاعو»و « فيزیکیمل اعو»، «توسعه فکری» ،«گوییسخاپ هنحو»ی اهزش مدلاضعيف بودن بر

ر اختازنگری در ساز به باني انس، یاغيرمتج افی یاکای ناهدهنده پيچيدگی مفهومی، وجود گویهنشاند توانمی

ی ارهابزازبينی و بهبود از ضرورت باکی اح گوییسخاپ هلفه نحووشد. به ویژه ضعف شدید مدل ماب اهلفهوم

                                                           
1. WHO 



 

 

زش ضعيفی ایی که براهلفهوی ماشود برینده توصيه میای اهدر پژوهشین، ابرابن ست.این جنبه اگيری زهاندا

مدل  اح و تکميل شوند تصلاا اهخصاتر، شزنگری مفهومی دقيقار و بابزای توسعه اهز روشاده استفا اشتند، باد

. بنابراین برای ر گرددار بيشتری برخورداعتباری و ایداز پا نوجوانی کودک و اهنهابخاکلی سنجش وضعيت کت

 شود.می اتی به  شرح زیر ارائهداپيشنه تیآی اهپژوهش

های چندمعياره که نه تنها ظاهر ها مبتنی بر شاخصمدل سنجش کيفيت کتابخانهتدوین  و ارائه -

 .رسانی، سرمایه انسانی و محيط را به صورت یکپارچه ارزیابی نمایدکتابخانه بلکه کيفيت خدمت

هش ات کلااونه ساری چندگارگذاطوری که بی سنجش بهارهابزاو  اهمهازی پرسشناسح و بهينهصلاا -

 تر تعریف شود.ضحاو اهلفهود مابعابد و ای

و  گوییسخاپ هنند نحوازش ضعيف مابر ای باهلفهودر م اهد و تنوع گویهایش تعدافزاتوجه ویژه به  -

 مل فيزیکی؛اعو

 ص هر منطقه و گروه هدف؛ایط خاو شر ازهاني اسب بامتن اهخصاو ش اهزی مدلاسبومی -

با تر ربردیایج معتبرتر و کابه نت یابیجهت دستبی ارزیای ارهابزاو  اهر مدلاختاساصلاح و تقویت  -

رویکرد دو وجهی هم  ، چرا که اینایراندر  نوجوانانو  کودکانی اهنهابخاکيفی کت ارتقا هدف

 نوجوانی کودک و اهنهابخادر حوزه مدیریت کتی علمی ات عملی و هم غناموجب بهبود خدم

 هد شد.اخو

 

 یراسگزاسپ

/  یمعنو تیاحم /یلام تیاطر حمابه خ شمال تهران/ مرکز  آزاد اسلامیه انشگاد یونت محترم پژوهشامعز ا

 .شودیم یراسگزاضر سپاپژوهش ح یاجرادر  یراهمک

 .شودیم یناتشکر و قدرد یراختاس یائه نظرهاراله و امتن مق ینيزباطر بابه خفرشته سپهر  نم دکتراز خا

 .شودیم یراسگزاسپ  یو علم یراختاس یائه نظرهاراطر امحترم به خ داورانز  ا

ئه اراضر و اله حالعه متن مقاطر مطابه خ زهره ميرحسينینم دکتر از خا نندادیزم/فرض مبر خود لا نارندگانگ

 .ندیانم یراسگزارزشمند سپا یاهنظر

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 بع امن

 و علم دانشگاه ارشد کارشناسی نامهپایان رویکرد خلاقیت. با یزد در کودک تخصصی کتابخانه (. طراحی1395) بهجتی اردکانی، میترا

  هنر، وابسته به جهاد دانشگاهی، گروه معماری.

اولین  کرونا، ناهای کودک در دورکتابخانهارزیابی کیفیت خدمات الکترونیکی (. 1402) قائدی، مریم؛ اکبری، مریم؛ جعفری، سمیه

 .بوشهر ینده،آشناسی، علوم اجتماعی و آموزش و پرورش با رویکرد نگاهی به المللی جامعههمایش بین

 کارشناسی نامهونوجوان. پایان کودک بخش در عمومی هایکتابخانه کتابداران نیاز مورد هایمهارت بررسی(. 1399چهرقانی، لیلا )

 قم. انسانی، دانشگاه علوم و ادبیات اطلاعات، دانشکده مدیریت گرایش شناسی دانش و اطلاعات علم ارشد

 با رهنمودهای آن مقایسه و 96 سال در اصفهآن عمومی استان هایکتابخانه نوجوان و کودک بخش (. ارزیابی1397خاکساریان، امید )

 انسانی، دانشگاه علوم و ادبیات اطلاعات، دانشکده مدیریت گرایش شناسیدانش و اطلاعات علم رشته ارشد کارشناسی نامهپایان ایفلا.

 قم.

های عمومی (. بررسی جایگاه موجود و مورد انتظار بخش کودکان و نوجوانان در کتابخانه1393فر، مرضیه)یگانهدیّانی، محمد حسین؛ 

 .34-19 ،(4) 17کتابداری و اطلاع رسانی، خراسان رضوی. 

 کتاب شورای در هاکتابخانه بامداد طرح بر تمرکز محروم )با مناطق در نوجوان و کودک ادبیات (. ترویج1399کچوئی، زهره ) عطائی

 نوجوان، دانشگاه پیام نور. و کودک ادبیات فارسی، گرایش ادبیات و زبان رشته ارشد کارشناسی نامهکودک(. پایان

های عمومی بر وفاداری تاثیر خدمات جنبی بخش کودکان کتابخانه(. 1400)مریم ،خدری؛ شهناززاده، خادمی ؛عظیمی، محمدحسن

، 12 ،یتیتربو علوم یشناسنو در روان یاهبردهار فصلنامه(. مطالعه موردی: بخش کودک کتابخانه مرکزی استان خوزستان)کاربران 

110 – 117. 

 کتابدار. نشر تهران، .آن هایروش و کتابخانه عمومی خدمات. (1379 دخت) نسرین خراسانی، عماد

مشهد.  فردوسی دانشگاه نشر و مرکزی کتابخانه نوجوان، مدیریت و کودک تخصصی کتابخانه (. معرفی1404نژاد، شهناز )غلامحسین

  .3-1(، 54) 25، یابیاطلاع هایمهارت و رسانیاطلاع هایتازه

 نوجوان و کودک دید مراجعان از کتابخانه، به نوجوانان و کودکان بازگشت به اشتیاق میزان بر موثر (. عوامل1396فخارطبسی، ملیحه )

 .76-61(، 2) 7 ،رسانیواطلاع کتابداری پژوهشنامه. مشهد شهر عمومی هایکتابخانه

(، 3) 35، آینۀ پژوهش. در جستجوی کتابخانه تخصصی مرکزی ادبیات کودک و نوجوان ایران(. 1403کاشفی خوانساری، سید علی )

87-98. 

ای کنفرانس منطقه. مطالعه و کتابخوانی هکارهای توسعها و راهبندی چالششناسایی و اولویت(. 1396) لطفی، رضا؛ محمدی، سیدتقی

 . زنجان فرهنگ مطالعه و کتابخوانی اسیب شناسی و راهکارها،

 .کتاب شبکه تهران،. مدار کتابخانه مدرسه در آموزشگاهی هایکتابخانه (.1383 ) عباس حرّی، نرگس؛ نشاط،

 مطالعات . فصلنامه)المللیای بیننبایدها )مقایسه و بایدها: ایران نوجوانان و کودکان ملی (. کتابخانه1395نشاط، نرگس؛ منجمی، لیلا)

 .184-164، (1) 27سازماندهی اطلاعات،  ملی کتابداری و



 

 

 یهاکتابخانه نهاد در کودک بخش تیوضع سنجش یهامؤلفه نییتع(. 1404موسوی، نورالسادات؛ سپهر، فرشته؛ میرحسینی، زهره )

: doi ،یعموم یهاکتابخانه و یرساناطلاع قاتیتحق فصلنامه. یدلف روش از استفاده با کشور یعموم

10.61882/publlij.2025.2066522.1013 

و  های عمومی برای کودکاناستاندارد خدمات کتابخانه(. 1398ریزی، اداره استاندارد )عمومی کشور، دفتر برنامههای نهاد کتابخانه

 موسسه انتشارات کتاب نشر.نوجوانان. تهران، 
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