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ABSTRACT 

Objective: History research institutes play a significant role in preserving, organizing, and disseminating 

historical and documentary knowledge. However, the diversity of historical resources, fragmentation of 

information, and dependence on researchers' tacit knowledge create challenges for effective knowledge 

management. Artificial intelligence offers opportunities to address these challenges through intelligent 

knowledge organization, retrieval, and analysis. This study aimed to identify and explain the dimensions 

and indicators of AI-oriented knowledge management in history research institutes. 

Methodology: This applied qualitative study employed the meta-synthesis method to analyze domestic 

and international research on knowledge management and artificial intelligence. Iranian studies published 

between 2016 and 2025 and international studies published between 2010 and 2025 were considered. 

Initially, 137 studies were identified, of which 125 remained after preliminary screening. Following 

quality assessment using the Critical Appraisal Skills Programme (CASP), 72 articles were selected for 

final analysis. Relevant concepts were extracted through open coding and organized into subcategories, 

main categories, and overarching dimensions. Subsequently, experts in knowledge management and 

artificial intelligence were interviewed to examine the relevance, comprehensiveness, and conceptual 

consistency of the identified categories. Their suggestions were incorporated into the final structure. 

Findings: The findings identified seven dimensions of AI-oriented knowledge management: knowledge 

leadership and governance, knowledge life cycle, knowledge assets and representation, human capital and 

knowledge-oriented culture, knowledge technology and infrastructure, intelligent knowledge management, 

and knowledge evaluation and value creation. These dimensions highlight the interdependence of 

organizational governance, knowledge processes, human competencies, technological capabilities, 

intelligent knowledge applications, and continuous evaluation in managing historical knowledge 

resources.  

Conclusion: Effective AI-oriented knowledge management in history research institutes requires 

integrating technological capabilities with organizational governance, human expertise, and knowledge-

sharing practices. The identified dimensions and indicators provide a conceptual foundation for improving 

the preservation, organization, retrieval, and utilization of historical knowledge. They may also guide 

institutional planning, support informed decision-making, and facilitate the responsible adoption of 

artificial intelligence while maintaining the authenticity and reliability of historical resources. 
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Introduction 

History research institutes play a fundamental role in preserving, organizing, producing, and 

disseminating historical and documentary knowledge. Their knowledge resources include historical 

documents, archival collections, books, periodicals, photographs, research findings, and the specialized 

expertise of researchers, librarians, and archivists. The diversity and complexity of these resources make 

effective knowledge management essential for supporting historical research, preserving institutional 

knowledge, and facilitating access to reliable information. Despite the richness of their collections, history 

research institutes may face significant challenges in organizing, retrieving, sharing, and reusing 

knowledge. Information concerning a historical event, individual, or institution may be distributed across 

different documentary collections and research outputs without adequate conceptual connections. 

Furthermore, valuable knowledge concerning the identification, interpretation, authenticity, and historical 

context of resources often remains embedded in the tacit knowledge of specialists. When such knowledge 

is not systematically documented, its preservation and transfer may become difficult. 

Artificial intelligence (AI) offers new opportunities to address these challenges through natural 

language processing, machine learning, intelligent information retrieval, knowledge extraction, and 

decision-support systems. However, the effective application of AI in historical research environments 

requires more than technological implementation. Historical knowledge involves contextual complexity, 

source authenticity, interpretive uncertainty, and the need for expert validation. Consequently, 

technological capabilities must be integrated with organizational governance, knowledge processes, 

human competencies, and reliable information infrastructures. 

Although previous studies have investigated the relationship between knowledge management and 

artificial intelligence, the specific requirements of history research institutes have received comparatively 

limited attention. This study therefore aimed to identify and explain the dimensions and indicators of AI-

oriented knowledge management in history research institutes and provide an integrated conceptual 

foundation appropriate to their distinctive knowledge resources and research activities. 

 

Methodology 

This applied study adopted a qualitative research approach using the meta-synthesis method. Meta-

synthesis was employed to systematically identify, compare, interpret, and integrate findings from 

previous studies concerning knowledge management and artificial intelligence. 

The research population comprised relevant Iranian studies published between 2016 and 2025 and 

international studies published between 2010 and 2025. The literature search focused on concepts 

associated with knowledge management, artificial intelligence, intelligent knowledge systems, 

organizational learning, knowledge representation, knowledge sharing, and related technological and 

organizational capabilities. Initially, 137 studies were identified. Following preliminary screening based 

on relevance and eligibility, 125 studies remained for further examination. The methodological quality of 

these studies was evaluated using the Critical Appraisal Skills Programme (CASP). Subsequently, 72 

eligible articles were retained for coding and final qualitative analysis. 

Data analysis involved extracting relevant concepts and findings, conducting open coding, comparing 

conceptual similarities and differences, and organizing the resulting codes into subcategories, main 



 

 

categories, and overarching dimensions. Throughout this process, conceptually overlapping indicators 

were examined and refined to improve the coherence of the classification. 

Subsequently, semi-structured interviews were conducted with seven experts in knowledge 

management and artificial intelligence to examine the relevance, comprehensiveness, and conceptual 

consistency of the identified categories. Expert feedback informed the refinement, integration, and 

organization of the final dimensions and indicators. The resulting structure represents a synthesis of the 

reviewed literature and expert perspectives. 

 

Findings 

The findings revealed that AI-oriented knowledge management in history research institutes is a 

multidimensional phenomenon comprising seven interconnected dimensions. 

The first dimension, knowledge leadership and governance, concerns strategic direction, knowledge 

policies, leadership commitment, resource allocation, data governance, information security, and privacy 

protection. It emphasizes the importance of institutional coordination and appropriate governance 

mechanisms for responsible knowledge management. 

The second dimension, knowledge life cycle, encompasses knowledge creation, acquisition, 

documentation, storage, sharing, transfer, retrieval, and application. It also highlights the potential of 

intelligent retrieval, semantic search, and recommendation mechanisms to improve access to relevant 

historical knowledge. 

The third dimension, knowledge assets and representation, addresses the organization, digitization, 

description, preservation, and conceptual representation of knowledge resources. Historical ontologies, 

knowledge graphs, metadata, institutional memory, and data quality control can facilitate connections 

among historical documents, individuals, events, and research findings. 

The fourth dimension, human capital and knowledge-oriented culture, emphasizes knowledge-sharing 

practices, organizational trust, motivation, acceptance of technological change, professional expertise, and 

AI literacy. It recognizes that intelligent technologies cannot replace the contextual judgment and 

interpretive capabilities of historical knowledge specialists. 

The fifth dimension, knowledge technology and infrastructure, includes technological systems 

supporting knowledge management, interoperability, data integration, cloud-based capabilities, natural 

language processing, optical character recognition, handwritten text recognition, and analytical 

dashboards. These capabilities can support the processing and organization of heterogeneous historical 

resources. 

The sixth dimension, intelligent knowledge management, focuses on applying AI-based methods to 

knowledge extraction, text mining, intelligent decision support, explainable AI, human-in-the-loop 

processes, intelligent agents, generative AI, and knowledge-related process analysis. This dimension 

emphasizes the integration of intelligent analytical capabilities with expert oversight. 

The seventh dimension, knowledge evaluation and value creation, addresses the assessment of 

knowledge management performance, knowledge and digital maturity, intellectual capital, organizational 

resilience, benchmarking, and the value generated through knowledge-related activities.  



 

 

Collectively, these dimensions demonstrate that AI-oriented knowledge management requires the 

coordinated development of organizational, human, technological, and knowledge-related capabilities 

rather than isolated technological interventions. 

 

Discussion 

The findings suggest that AI-oriented knowledge management in history research institutes should be 

understood as an integrated organizational and knowledge-based approach rather than merely the 

introduction of intelligent software. A central implication concerns the relationship between historical 

knowledge representation and effective retrieval. Historical information frequently involves variations in 

personal names, institutional titles, chronological references, and documentary descriptions. 

Consequently, intelligent retrieval systems become more valuable when supported by structured metadata, 

historical ontologies, and validated conceptual relationships. 

Another important implication concerns the interaction between human expertise and artificial 

intelligence. AI-based tools can assist in extracting information and identifying relationships within large 

documentary collections; however, the interpretation of historical evidence requires attention to 

provenance, authenticity, contextual meaning, and uncertainty. Therefore, expert validation and human 

oversight remain essential. The findings also indicate that technological readiness alone is insufficient. 

Effective implementation depends on organizational policies, leadership support, knowledge-sharing 

culture, staff competencies, and mechanisms for evaluating knowledge-related outcomes. Neglecting these   

requirements may result in fragmented technological initiatives that do not substantially improve 

institutional knowledge processes. 

Accordingly, the identified dimensions offer an analytical foundation for examining institutional needs, 

identifying priorities, and developing future research and practical initiatives concerning AI-oriented 

knowledge management in historical research environments. 

 

Conclusion 

This study identified seven interconnected dimensions of AI-oriented knowledge management in 

history research institutes through meta-synthesis and expert consultation. The findings indicate that 

effective knowledge management requires the integration of governance, knowledge processes, 

knowledge representation, human capabilities, technological infrastructure, intelligent applications, and 

performance evaluation. The proposed dimensions and indicators provide a conceptual basis for 

improving the preservation, organization, retrieval, sharing, and utilization of historical and specialized 

knowledge. They may also support institutional planning and the development of more coherent 

knowledge management initiatives. The study emphasizes that responsible AI adoption should preserve 

the authenticity, reliability, and historical context of documentary resources while recognizing the 

complementary roles of intelligent technologies and human expertise. Future research may examine the 

relative importance of the identified dimensions and evaluate their applicability across different history 

research institutes. 
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 چکیده

گیری از رویکردهاای ناوین بارای مادیریا منااب        عنوان مراکز حفظ، سازماندهی و اشاعه میراث علمی و اسنادی، نیازمند بهره های تاریخ به پژوهشگاهف: هد

دانشی، تسهیل بازیابی اطلاعاات، حفاظ داناش ساازمانی و     تواند به ارتقای فرایندهای  های هوش مصنوعی می دانشی هستند. در این میان، استفاده از ظرفیا

های مدیریا دانش با رویکرد هاوش مصانوعی    رو، پژوهش حاضر با هدف شناسایی و تبیین ابعاد و شاخص های پژوهشی کمک کند. ازاین گیری بهبود تصمیم

 .های تاریخ انجام شد در پژوهشگاه

فراترکیب انجام شد. جامعه پژوهش شامل مطالعات داخلی و خارجی مرتبط با مدیریا دانش و هاوش   این پژوهش با رویکرد کیفی و به روش شناسی:  روش

مطالعه شناساایی   0۹۷در خارج از کشور منتشر شده بودند. در مرحله جستجو  ۰1۰1تا  ۰101در داخل کشور و  0010تا  0۹۳1مصنوعی بود که در بازه زمانی 

مقاله بارای اساتاراج    ۷۰های ارزیابی حیاتی،  مقاله وارد بررسی نهایی شدند. سپس با استفاده از برنامه مهارت 0۰1ی، شد که پس از غربالگری و ارزیابی کیف

 .ها بر اساس مراحل فراترکیب و با استفاده از کدگذاری باز انجام گرفا کدها و تحلیل انتااب شد. تحلیل داده

های تاریخ بر هفا بعد اصلی شامل راهباری و حاکمیاا داناش، هرخاه      ویکرد هوش مصنوعی در پژوهشگاهها نشان داد که مدیریا دانش با ر یافتها: ه یافته

محاور، فنااوری و زیرسااخا دانشای، هوشمندساازی مادیریا داناش و ارزیاابی و          ها و بازنمایی دانش، سرمایه انسانی و فرهنگ داناش  حیات دانش، دارایی

 .آفرینی دانشی استوار اسا ارزش

های تاریخ در مدیریا مناب  دانشی و اسانادی،   تواند زمینه ارتقای کارآمدی پژوهشگاه نتایج نشان داد تلفیق مدیریا دانش و هوش مصنوعی می :یگیر نتیجه

 .بهبود عملکرد پژوهشی، حفظ دانش تاصصی و توسعه نوآوری را فراهم سازد
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 مقدمه

هاا  باا اااشایش  االا ات عاا  و       عنوان رویکردی مؤثر در ارتقای عملکرد و نوآوری سازمان مدیریت دانش بهامروزه 

ای کاه نناساایی  ساازماندهی  رهیاره  ت ا یلا و       گونه گیری اهمیت بیشتری یااته است؛ به پیچیدگی ارایندهای تصمیلا

و 6آکوساتا  -؛ ساوتو 6931  پاور و همکااران   ه روی)رود ها به نمار می کارگیری دانش از عوامل اساسی مواقیت سازمان به

های تاریخ به دلیال نقاش هاود در  وا  و      پژوهشگاه ویژه و بههای پژوهشی  سازمانهدر این میان   .(2161 2ناوارو -سگارا

ها و دانش تخصصی پژوهشگران  جایگاه  بع متنوع آرنیوی  اسناد  کتابتولید دانش تاریخی و ارهنگی و برهورداری از منا

 .(216۱  9؛ مرلو693۱آزاد و همکاران   اهباری)ای در  و   ااظه دانشی جامعه دارند  ویژه

داناش تخصصای و     هاای تااریخ  پراکنادگی مناابع      های اساسی پژوهشگاه با وجود اهمیت این مراکش  یکی از چالش

تنوع مناابع   .های پژوهشی است یااته  قابل بازیابی و قابل استواده مادد در اعالیت ها به دانشی سازمان آندنواری تبدیل 

ها  بازیاابی   های توصیف و سازماندهی آن ها  تصاویر و منابع آرنیوی  همراه با تواو  در نیوه تاریخی از جمله اسناد  کتاب

سازد. از سوی دیگر  بخش م می از داناش مرباوط باه     مرتبط را دنوار می یکپارچه ات عا  و برقراری ارتباط میان منابع

هاا ن وتاه    نناسایی  تو یر و نناهت زمینه تاریخی منابع  در تاربه و دانش ضمنی پژوهشگران  کتابداران و آرنیوی ات 

گیارد   یجاایی یاا هاروی نیروهاای متخصام در معارو ارامونای قارار ما          نشدن  با جابه است و در صور  م تندسازی

تواند موجب دناواری دسترسای پژوهشاگران باه داناش موردنیااز         تداوم این وضعیت می(. 216۱  و همکاران4)سانشوگنی

 .تخصصای ناود   نشدن از ظرایت منابع موجود و کاهش امکان انتقال دانش های پژوهشی  استواده کاری در اعالیت دوباره

محادودیت مناابع     هاای هونامند   نبود زیرساهت  زیابی ات عا های سنتی در سازماندهی و با همچنین محدودیت روش

) ساازد   و ضعف در ت  یلا دانش  ضرور  بازنگری در ارایندهای مدیریت دانش این مراکش را برج ته می ان انی متخصم

 .(2162  و همکاران 5سلوم

ات عااتی گ اترده لشومااه باه      های تاریخ  برهاورداری از مناابع   م ئله اساسی در این میان آن است که در پژوهشگاه

ها نی ت. ممکن است ات عا  مرباوط باه یاخ نخصایت  رویاداد یاا دوره        معنای دسترسی مؤثر به دانش موجود در آن

ای  گونه های مختلف پراکنده باند  اما ارتباط میان این منابع به ها  نشریا   تصاویر و نتایج پژوهش تاریخی در اسناد  کتاب

باند که پژوهشگر بتواند به تصویری من الا از موضوع دست یاباد. اااشون بار ایان  بخشای از ناناهت       سازماندهی نشده 

های متواو  انخاص و مؤس ا  و آگااهی از پیشاینه و    ارزنمند منابع تاریخی  مانند تشخیم ارتباط اسناد  نناسایی نام

ناود. در چناین نارای ی   تای باا       تی ثبت نمیهای ات عا اعتبار منابع   اصل تاربه متخصصان است و همواره در نظام

                                                      
1  oSoS-atSooA  
2  arrAeeA-oArAeeS  
3  MrerS  
4  oAaoSraS  
5 Salloum 



 

 

وجوهای تولانی  مراجعه مکارر باه اااراد متخصام و      وجود منابع غنی  دستیابی به دانش موردنیاز ممکن است به ج ت

بررسی دوباره منابع منار نود. بنابراین  م ئله صرااه نگ داری و بازیابی ات عاا  نی ات  بلکاه چگاونگی تبادیل مناابع       

 .های پژوهشی است دانش تخصصی ااراد به دانشی من الا  معتبر  قابل انتقال و قابل استواده در اعالیت پراکنده و

های جدیادی بارای تحاول مادیریت داناش ااراهلا کارده اسات.          های اهیر  پیشرات هوش مصنوعی ارصت در سال

بنادی و بازیاابی    مکاان تحلیال  تبقاه   های هونامند  ا  هایی مانند پردازش زبان تبیعی  یادگیری مانین و سامانه اناوری

و همکااران   9؛ چاترجی2121  2و دا سیلوا6کنند )بوتگا گیری را اراهلا می تر اسناد  کشف دانش پن ان و ب بود تصمیلا دقیق

ااشایای مادیریت داناش و هاوش مصانوعی نیاش        (. هالا 2129  1و معدنچیان5؛ تاهردوست2122و همکاران  4؛ اولان2121

 .(2129و همکاران  ۱ز نوآوری و یادگیری سازمانی باند )جرا یسا تواند زمینه می

های جدید نی ت  بلکه چگونگی اساتواده   کارگیری اناوری های هوش مصنوعی  چالش اصلی صرااه به با وجود ظرایت

ها برای راع مشاک   مادیریت داناش  بادون هدناه باه اصاالت  اعتباار و زمیناه تااریخی مناابع اسات.              از این اناوری

ها  نیازمند رویکردهای ویژه  های تاریخ به دلیل ماهیت هاص منابع    اسیت اسناد و ضرور   و  اصالت داده ژوهشگاهپ

توانناد در اساتخرای    برای مثال  ابشارهای هونمند مای (.6412  و همکاران ؛ محرابی216۱در مدیریت دانش ه تند)مرلو  

هاا   گیری مؤثر از آن و بازیابی معنایی اسناد نقش دانته بانند؛ اما ب ره ات عا   نناسایی ارتباط میان انخاص و رویدادها

های معتبار  زیرسااهت مناساب  نیاروی ان اانی متخصام و ساازوکارهای         یااته  داده م تلشم وجود منابع دانشی سازمان

سات باه تولیاد ات عاا      زمان به این الشاما   استواده از هوش مصنوعی ممکان ا  نظار  و ارزیابی است. در نبود توجه هلا

هاای مارتبط باا مادیریت      نادقیق  تو یر نادرست منابع یا بازنمایی ناقم دانش تاریخی منار نود. از سوی دیگر  پژوهش

هاای   های محایط  اند و ویژگی های سازمانی عمومی  صنعتی و تااری بررسی نده دانش و هوش مصنوعی عمدتاه در محیط

  3؛ بنچیاخ 2122و همکااران   2)پاای های تاریخ  کمتر مورد توجه قرار گراته اسات   گاهویژه پژوهش پژوهشی و آرنیوی  به

هاای ساازمانی     بنابراین  م ئله محوری پژوهش  اضر  اقدان ناناهتی من االا از ماموعاه الشاماا  و مؤلواه      .(.2126

وش مصانوعی را متناساب باا    صور  هماهنگ  مدیریت دانش مبتنی بار ها   ای است که بتوانند به ان انی  دانشی و اناورانه

 های تاریخ پشتیبانی کنند های پژوهشگاه ماهیت منابع و اعالیت

تواناد باه ب باود مادیریت داناش       های تاریخ زمانی مای  از دیدگاه پژوهش  اضر  کاربرد هوش مصنوعی در پژوهشگاه

                                                      
1 Botega 
2 da Silva 
3 Chatterjee 
4 Olan 
5 Taherdoost 
6 Madanchian 
7 Jarrahi 
8 Pai 
9 Bencsik 



 

 

های هلاق  ساازماندهی  رهیاره     های پراکنده  ارتباتی من الا میان ارایناد  منار نود که اراتر از هونمندسازی اعالیت

ت  یلا و بازیابی دانش برقرار کند. برای نمونه  استخرای هودکار ات عا  از یخ سند تاریخی زمانی به تولید داناش قابال   

ناده نیاش    کند که اصالت سند  زمینه زمانی و مکانی  ارتباط آن با سایر مناابع و اعتباار ات عاا  اساتخرای     اتکا کمخ می

های هاوش مصانوعی  داناش تخصصای نیاروی       بنابراین  چالش اساسی  ایااد پیوندی هدامند میان قابلیتبررسی نود. 

 .های تاریخ است ان انی و الشاما  مدیریت دانش در پژوهشگاه

هاای یادناده  ابتادا بایاد      نود که برای مواج ه با چالش بر این اساس  ضرور  اناام پژوهش  اضر از آناا نانی می

هاایی تشاکیل ناده و چاه      های تااریخ از چاه مؤلواه    یریت دانش با رویکرد هوش مصنوعی در پژوهشگاهمشخم نود مد

هاای   گیاری دربااره توساعه ساامانه     زمان مورد توجه قرار گیرند. بدون چنین ناناهتی  تصامیلا   صور  هلا الشاماتی باید به

و ارزیابی نتایج ممکن اسات باه اقاداماتی    هونمند  سازماندهی منابع  م تندسازی دانش تخصصی  آموزش نیروی ان انی 

کناد کاه ابعااد اناوراناه در کناار       های دانش تااریخی ایاااب مای    پراکنده و ااقد ان اام منار نود. از سوی دیگر  ویژگی

م  ظا  ان انی  سازمانی  دانشی و اعتبار منابع بررسی نوند. بنابراین  پژوهش  اضر در پی آن است که باا نناساایی و   

های مدیریت دانش باا رویکارد هاوش مصانوعی در      های مرتبط  نناهتی یکپارچه از مؤلوه مند ابعاد و ناهم نظام تبیین

هاای   گیری درباره کاربرد اناوری های تاریخ اراهلا آورد. اهمیت این اقدام در آن است که پیش از هرگونه تصمیلا پژوهشگاه

 .اراهلا سازدهای بعدی  گیری پژوهش ها و ج ت یان مؤلوههونمند  مبنایی علمی برای نناهت الشاما   ارتباط م

های مدیریت دانش باا رویکارد هاوش مصانوعی در      رو  پژوهش  اضر با هدف نناسایی و تبیین ابعاد و ناهم ازاین

سازی  ت ا یلا و   و به بررسی نقش هوش مصنوعی در ب بود ارایندهای دانشی  هلق  رهیره های تاریخ اناام ند پژوهشگاه

هاای   ابعااد و نااهم  »و درصدد پاسخ به این سؤال است کاه   های این  وزه پرداهت یابی دانش و نیش نناسایی چالشباز

تواناد ضامن    مای ا تماالا  هاای پاژوهش    یااته« اند؟ های تاریخ کدام مدیریت دانش با رویکرد هوش مصنوعی در پژوهشگاه

کاری و اااشایش   گیری مبتنی بر دانش  کاهش دوباره ی  تصمیلاای  زمینه ب بود ارایندهای دانش رنته توسعه م العا  میان

 .های آینده ارائه دهد و چارچوبی برای پژوهش های تاریخ را اراهلا سازد کارایی پژوهشگاه

 پژوهشپیشینه 

هایی  کارگیری دانش  ریشه در نظریه گذاری و به مند برای هلق  رهیره  انتراک عنوان ارایندی نظام مدیریت دانش به

مانند سازمان یادگیرنده  سرمایه اکری و چرهه دانش دارد. در این میان  مدل نوناکاا و تااکوچی بار تعامال میاان داناش       

هایی اجرایای بارای      چارچوب91416هایی مانند پروب ت و استانداردهایی نظیر ایشو  کند و مدل ضمنی و صریح تأکید می

مو وم مدیریت داناش  باا تأکیاد بار     بعد نیش  های (. در سال6335  2و تاکوچی 6اند )نوناکا استقرار مدیریت دانش ارائه داده

                                                      
1  oSaAoA  
2  iAoretaS  



 

 

  .(2161نااوارو   -آکوستا و ساگارا -های اجتماعی  مشارکت جمعی و تبادل داوتلبانه دانش م رح نده است )سوتو اناوری

باا پیشارات انااوری     سات.  های نوین  زمینه تحول در ارایندهای دانشی را ااراهلا کارده ا   مدیریت دانش با اناوری پیوند

تواناد در مرا ال    عنوان یکی از توانمندسازهای کلیدی مدیریت دانش م رح نده است. این اناوری مای  هوش مصنوعی به

آارینای کناد.    کاارگیری داناش نقاش    گذاری  بازیابی و به مختلف چرهه دانش از جمله هلق  رهیره  سازماندهی  انتراک

(. 2122  6ای دارد )لیاو  ها و هلق دانش جدید کاربرد گ ترده یری مانین در تحلیل دادهدهند که یادگ ها نشان می پژوهش

گیری و مدیریت دانش کمخ کند )بوتگاا   تواند به ب بود ارایندهای تصمیلا کاوی و تحلیل الگوهای دانشی می همچنین داده

ای زبانی پیشراته نیش امکان تحلیل متاون   ه های دانش و مدل های پردازش زبان تبیعی  گراف (. اناوری2121و دا سیلوا  

هاای   (. اااشون بار ایان  سی اتلا    2129  و همکااران  2سازند )هو سازماندهی ات عا  و بازیابی هونمند دانش را اراهلا می

گیری مبتنی بر داناش نقاش ماؤثری     گذاری دانش و پشتیبانی از تصمیلا گر و ابشارهای هونمند در ت  یل انتراک توصیه

 (2122  و همکاران یدارند )پا

های اهیر  توجه باه نقاش هاوش مصانوعی در توساعه و       دهد که در سال های داهلی نشان می مرور پیشینه پژوهش

 ها ااشایش یااته است. ارتقای مدیریت دانش در سازمان

میاانای    راب ه میان هوش مصنوعی و عملکرد کارکنان را با نقاش  پیمایشی( در پژوهشی 6412راد ) اندایش و کیان

های علوم پشنکی واب اته باه وزار  ب دانات     ت  یلا دانش بررسی کردند. جامعه آماری پژوهش نامل کتابداران کتابخانه

 Smart PLS اااشار  سازی معاادلا  سااهتاری در نارم    های استاندارد گردآوری و با مدل ها از تریق پرسشنامه بود و داده

تأثیر مثبت و معناداری بار عملکارد کارکناان دارد و ت ا یلا داناش نقاش       تحلیل ند. نتایج نشان داد که هوش مصنوعی 

تواناد بار عملکارد کارکناان اثار       هوش مصنوعی از تریق تقویت ت  یلا دانش می .کند میانای کامل در این راب ه ایوا می

کاای نی ات و اثربخشای   تن ایی برای ب بود عملکرد  مثبت و معنادار دانته باند. این نتیاه بیانگر آن است که اناوری به

 های مناسب برای انتراک دانش واب ته است. آن به وجود ارهنگ و زیرساهت

هاای هاوش مصانوعی در     ( در پژوهشی کاربردی باا روش ترکیبای  مؤلواه   6412زاده و کریمیان ) محرابی  هرانادی

ا  پیمایش دلوای و پرسشانامه انااام    سازی مدیریت دانش را نناسایی کردند. این پژوهش با استواده از تحلیل محتو پیاده

نور از استادان و متخصصان  وزه عللا ات عا   مادیریت انااوری ات عاا  و مادیریت      55ند و جامعه آماری آن نامل 

ها نشان داد که عواملی مانند زیرساهت اناوری ات عا   ارهنگ سازمانی  م ار  کارکنان  ارآیندهای  بازرگانی بود. یااته

های مؤثر در استقرار مدیریت دانش مبتنای بار هاوش     ترین مؤلوه های یکپارچه از م لا منیت ات عا  و سی تلامدیریتی  ا

 .مصنوعی ه تند

                                                      
1  uSe  
2  aeA  



 

 

های هاوش مصانوعی در    ها و چالش بندی ارصت ( در پژوهشی با هدف نناسایی و اولویت6419نور و هبازان ) رضایی

6چت جی پی تینندهایی ما با  مدیریت دانش بر اساس مدل هیکس  نقش چت
را در ارایندهای مدیریت  9بینگ  و2بارد   

صاور  کمای    هاا باه   دانش بررسی کردند. این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش توصیوی ا پیمایشی بود و داده 

  صاور  نور از متخصصان هوش مصنوعی  علوم رایانه و مدیریت دانش بود کاه باه   65گردآوری ند. جامعه پژوهش نامل 

هاا   ها با استواده از پرسشنامه  روش دلوی اازی و تحلیل راب ه هاک اتری تحلیال ناد. یااتاه     قضاوتی انتخاب ندند. داده

هاایی ایاااد    ها و هلا چاالش  کارگیری دانش  هلا ارصت نشان داد هوش مصنوعی در ارایندهای هلق  انتراک  رهیره و به

هاوش  ایان تحقیاق نشاان داد     .تاری داناته اسات    نده عملکرد م لاوب  در میان ابشارهای بررسیبارد  با  کند و چت می

هاایی مانناد امنیات داده  ناواایت الگاوریتمی و       کارگیری دانش  چالش مصنوعی ضمن ت  یل هلق  رهیره  بازیابی و به

 .سوگیری را نیش به همراه دارد

سنای هونمندساازی اراینادهای    ن( در پژوهشی کاربردی با روش تحلیلی ا پیمایشی  امکا 6419عظیمی و ال ایی )

نوار از مادیران و    11مدیریت دانش را در نرکت آب جنوب نرق هوزستان بررسی کردند. جامعه آماری پاژوهش ناامل   

هاا باا اساتواده از تکنیاخ دلوای  تحلیال محتاوا و         پرسشنامه مورد تحلیل قارار گراات. داده   42م ئولان نرکت بود که 

 اس. پی. اس. اس شاراا پرسشنامه گردآوری و با نرم
ها نشان داد که زیرساهت اناوری ات عا   ارهناگ   تحلیل ند. یااته4

ترین عوامل مؤثر در هونمندسازی مدیریت دانش ه اتند و   سازمانی  منابع مالی  نیروی ان انی و قوانین و مقررا  از م لا

   .ناهم منابع مالی بیشترین اهمیت را دارد

در پژوهشی با هدف نناسایی عوامال کلیادی مواقیات در     (2121) وش و چودهوریچاترجی  قدر پیشینه هارجی  

۱و مدیریت دانش 1  مدیریت ارتباط با مشتری5استقرار سی تلا یکپارچه هوش مصنوعی
وکار   برای ب بود ارایندهای ک ب 

2اری تو ایری ساازی سااهت   از رویکرد ترکیبی نامل مرور ادبیا   مصا به عمیق  توااان اکاری  روش دلوای و مادل    
  

وکاار و همچناین کارکناان و     استواده کردند. جامعه پژوهش نامل ناش نوار از هبرگاان دارای تارباه در  اوزه ک اب      

هند بود. نتایج نشان داد که  مایت رهباری  تاأمین    3های مختلف در ن رهای دهلی  بمبئی و بنگلور پژوهشگران سازمان

 های یکپارچاه  سازی سی تلا ترین عوامل مواقیت در پیاده تخصصی از م لا منابع مالی کاای و پشتیبانی مدیران وا دهای

 .ای در ارتقای مدیریت دانش و ب بود ارایندهای سازمانی دارند کننده ه تند و نقش تعیین

                                                      
1 ChatGPT 
2 Bard 
3 Bing 
4SPSS 
5 AI(Artificial Intelligence) 
6 CRM) Customer Relationship Management( 
7 KM(Knowledge Management) 
8 ISM(Interpretive Structural Modeling) 
9 Bengaluru 



 

 

در پژوهشی کااربردی باا روش کمای و پیمایشای  باه بررسای نقاش         (2122) لئونی  آردولینو  الباز  گوئلی و باکتی

های تولیدی پرداهتند. جامعاه پاژوهش ناامل مادیران      یریت دانش در اثربخشی هوش مصنوعی در نرکتارایندهای مد

 PLS-SEMآوری و باا روش   پرسشنامه قابل اساتواده جماع   621ها  نرکت تولیدی ایتالیا بود که از میان آن 6131ارند 

یت داناش ناامل ک اب  هلاق      تحلیل ند. نتایج نشاان داد کاه هاوش مصانوعی از تریاق تقویات اراینادهای مادیر        6

ناود و اراینادهای    آوری زنایاره تاأمین مای    سازی  ت  یلا و کاربرد دانش  موجب ب بود عملکرد ساازمانی و تااب   رهیره

 .کنند مدیریت دانش نقش میانای در این راب ه ایوا می

اط میاان مادیریت   باه بررسای ارتبا    مدیریت دانش و هوش مصنوعیدر پژوهشی با عنوان ( 2124ناکاش و بولیشانی )

در  وزه مدیریت داناش و   2اسکوپوسنده در پایگاه  دانش و هوش مصنوعی پرداهتند. جامعه پژوهش نامل مقالا  نمایه

صاور    بررسی ند و سپس م العا  منتخب باه  2129تا  2169های  مقاله منتشرنده تی سال 5۱2هوش مصنوعی بود. 

تواناد اراینادهای اصالی مادیریت داناش ناامل ک اب          وعی مای کیوی تحلیل ندند. نتایج نشاان داد کاه هاوش مصان    

هاای مادیریت داناش هونامند      کارگیری دانش را ب بود بخشد و نقش م می در توسعه سی تلا م تندسازی  ت  یلا و به

ها ماهیت نظری  ایوا کند. همچنین پژوهشگران تأکید کردند که با وجود رند چشمگیر م العا  این  وزه  بیشتر پژوهش

ساازی آن   هاای پیااده   ند و نیاز به م العا  تاربی درباره تأثیر هوش مصنوعی بر ارایندهای مادیریت داناش و چاالش   دار

 .نود همچنان ا  اس می

1و هان 5الله   یاسین4  علی9هان
نقاش هاوش مصانوعی در مادیریت داناش از تریاق       در پژوهشی با عنوان  (2125) 

صنوعی  مدیریت دانش و تحول دیایتال پرداهتند. جامعه پاژوهش ناامل   تحول دیایتال به بررسی ارتباط میان هوش م

هاایی مانناد    ها نشان داد کاه هاوش مصانوعی از تریاق انااوری      م العا  و منابع علمی مرتبط با این سه  وزه بود. یااته

د اراینادهای هلاق    توانا  گر می های توصیه ها و سی تلا با  بینانه  چت یادگیری مانین  پردازش زبان تبیعی  تحلیل پیش

سازی  ت  یلا و کاربرد دانش را ب بود بخشد. همچنین نتایج بیانگر آن بود که تحول دیایتال نقش میاانای   ک ب  رهیره

های هوش مصنوعی به عملکرد مؤثر مدیریت داناش دارد و عاواملی مانناد زیرسااهت اناوراناه  ارهناگ        در تبدیل قابلیت

دگی سازمانی در مواقیت این ارایند مؤثر ه تند. پژوهشگران تأکید کردناد کاه تلویاق    های ان انی و آما سازمانی  م ار 

گیاری  ناوآوری و یاادگیری ساازمانی مناار ناود  هرچناد         تواند باه ب باود تصامیلا    هوش مصنوعی و مدیریت دانش می

 .هایی مانند م ائل اه قی  امنیت داده و مقاومت سازمانی همچنان وجود دارد چالش

ناده بار نقاش هاوش مصانوعی در       های انااام  دهد که بیشتر پژوهش های داهلی و هارجی نشان می شینهبررسی پی
                                                      
1 Partial Least Squares Structural Equation Modeling 
2 Scopus 
3  naAa  
4  arS  
5  hrrAa  
6 Khan 



 

 

هاای   هاای اناوراناه و چاالش    گیری  عملکرد ساازمانی  زیرسااهت   ب بود ارایندهای مدیریت دانش  ت  یلا دانش  تصمیلا

هاای هاوش مصانوعی  عوامال      و چالشها  اند. همچنین برهی م العا  به ارصت کارگیری هوش مصنوعی متمرکش بوده به

هاا غالبااه    اند. با این  ال  این پژوهش های هونمند بر چرهه دانش پرداهته مواقیت استقرار مدیریت دانش و تأثیر اناوری

ای هاص از مدیریت دانش و هوش مصنوعی تمرکش دانته و کمتر باه نناساایی و تبیاین جاامع      هر یخ بر جنبه یا مؤلوه

از ساوی دیگار  بخاش عماده ایان م العاا  در        .اناد  ای مدیریت دانش با رویکرد هوش مصنوعی پرداهتاه ه ابعاد و مؤلوه

هاای تااریخ  از جملاه     ها و الشاما  هااص پژوهشاگاه   های صنعتی  تااری  آموزنی و هدماتی اناام نده و ویژگی سازمان

گیاری از هاوش    میارا  دانشای و ب اره   مدیریت و بازنمایی دانش تاریخی  م تندسازی دانش ضمنی پژوهشگران   وا   

 های پژوهشی و آرنیوی  کمتر مورد توجه قرار گراته است.  مصنوعی در محیط

های مدیریت دانش با رویکارد هاوش مصانوعی     رو  ضرور  اناام پژوهشی برای نناسایی و تبیین ابعاد و مؤلوه ازاین

 .نود های تاریخ ا  اس می متناسب با پژوهشگاه

 هشپژو شناسی روش

. انتخاب این روش به دلیال  است 6اراترکیب کیوی با روش نوع از روش نظر از وپژوهش  اضر از نظر هدف  کاربردی 

های مدیریت دانش با رویکارد هاوش    ماهیت چندبعدی موضوع پژوهش و ضرور  نناسایی و اعتبارسنای ابعاد و ناهم

 .های تاریخ صور  گراته است مصنوعی در پژوهشگاه

هاای پیشاین  امکاان     های پژوهش یکی از رویکردهای کیوی در ارام العه است که با تحلیل و ترکیب یااتهاراترکیب 

در پاژوهش  اضار  ارآیناد     (.211۱سندلوسکی و باروساو   ) کند استخرای مواهیلا  مضامین و الگوهای پن ان را اراهلا می

نده است. این مرا ل نامل تنظایلا ساؤال پاژوهش     ای سندلوسکی و باروسو اناام  مر له اراترکیب بر اساس الگوی هوت

های کیوی  کنتارل کیویات    وتحلیل یااته مند ادبیا   ج تاو و انتخاب متون مناسب  استخرای ات عا   تاشیه مرور نظام

 .تحلیل و ارائه گشارش ن ایی است

مرکاش بار نناساایی و تحلیال     در پژوهش  اضر  سؤال اصلی باا ت  .ها تنظیلا سؤال پژوهش و تعیین کلیدواژهگام اول: 

بتادا موااهیلا   بناابراین ا . های تاریخ تدوین گردیده است ابعاد الگوی مدیریت دانش با رویکرد هوش مصنوعی در پژوهشگاه

مناد و   ساپس باا بررسای مقاالا   مرورهاای نظاام       .نناساایی گردیاد   محوری نامل مدیریت داناش و هاوش مصانوعی   

هاایی نظیار    بر ایان اسااس  کلیادواژه    .مشترک میان این دو مو وم استخرای ند های ترین  وزه های مرتبط  م لا پژوهش

مکمل انتخاب  و... ادغام هوش مصنوعی و مدیریت دانش  یادگیری مانین در مدیریت دانش  وب معنایی و مدیریت دانش

هاای ات عااتی    در پایگاه ها های اارسی و انگلی ی این کلیدواژه منظور ااشایش جامعیت ج تاو  معادل ندند. همچنین به

                                                      
1Meta synthesis 



 

 

نده از نظر تناسب  کوایت و ارتباط با اهداف پاژوهش   های استخرای در ن ایت  ا رست کلیدواژه.مورد استواده قرار گراتند

 . تتوسط اساتید راهنما مورد بازبینی و تأیید قرار گرا

 

و در  6414تاا   6935ع منتشرنده در بازه زماانی  در  وزه داهلی  مناب مند منابع. ج تاو و گردآوری نظامگام دوم: 

پایگاه ات عا  علمی  های داهلی نامل مورد بررسی قرار گراتند. پایگاه 2125تا  2161های   وزه هارجی  م العا  سال

 9امرالاد    2لراگوگال اساک    هاای هاارجی ناامل    ها و پایگاه   نورمگش  ایرانداک و ماموعه مقالا  همایش6ج اد دانشگاهی

 .  اناام ند 6414ارایند ج تاو  بازیابی و گردآوری منابع در سال بودند.  5پروکوئ ت و 4ساینس دایرکت

ناده بار    م العه نناسایی ند. منابع بازیاابی  69۱در ج تاوی اولیه  . گام سوم: غربالگری و انتخاب م العا  مرتبط

م العه برای بررسی و ارزیاابی کیوای    625ن مر له  اساس ارتباط با موضوع و اهداف پژوهش غربالگری ندند و پس از ای

 .انتخاب ندند

  تیهای ارزیابی  یا با استواده از برنامه م ار  م العه 625کیویت علمی .گام چ ارم: ارزیابی کیویت م العا 
ماورد  1

روز  م العاه  باه   معیار نامل تناسب اهداف پاژوهش باا موضاوع    61ارزیابی قرار گرات. برای این منظور  مقالا  بر اساس 

پذیری و قابلیت تعمیلا نتایج  رعایات   ها  انعکاس آوری داده گیری  نیوه جمع بودن منابع  کیویت ترح تحقیق  روش نمونه

ها ارزیابی نادند. پاس از انااام     ها  نواایت و وضوح بیان یااته م  ظا  اه قی و استناددهی  دقت تاشیه و تحلیل داده

مقاله واجد نرایط تشاخیم داده ناد و بارای اساتخرای کادها و       ۱2عیارهای پذیرش  در ن ایت ارزیابی کیوی و اعمال م

 .اناام تحلیل ن ایی مورد استواده قرار گرات
                                                      
1 SID 
2 Google Scholar 
3 Emerald 
4 ScienceDirect 
5 ProQuest 
6CASP)Critical Appraisal Skills Programme( 

ها : کلیدواژ0جدول   

 کلیدواژه های انگلیسی کلیدواژه های فارسی

 Artificial Intelligence in Knowledge Management عی در مدیریا دانشهوش مصنو

 Integration of Artificial Intelligence and Knowledge Management ادغام هوش مصنوعی و مدیریا دانش

 Knowledge Management Cycle هرخه مدیریا دانش

 Machine Learning in Knowledge Management یادگیری ماشین در مدیریا دانش

 Semantic Web and Knowledge Management وب معنایی و مدیریا دانش

 Knowledge Management and Artificial Intelligence in Research های پژوهشی مدیریا دانش و هوش مصنوعی در سازمان

Organizations 

 Organizational Learning and Artificial Intelligence یادگیری سازمانی و هوش مصنوعی

 Knowledge Innovation and Artificial Intelligence نوآوری دانش و هوش مصنوعی

   Knowledge-oriented Culture and Artificial Intelligence محور و هوش مصنوعی فرهنگ دانش



 

 

 
 

ها در ایان پاژوهش باه روش اراترکیاب و باا رویکارد اساتقرایی         تحلیل داده. ها گام پنالا: استخرای و کدگذاری داده

هاا از درون   ها و ابعاد از پیش تعیاین نشاده بودناد  بلکاه موااهیلا  کادها و مقولاه        مقوله )القایی( اناام ند. بدین معنا که

مقاله منتخب  ابتدا موااهیلا و عباارا     ۱2های م العا  منتخب استخرای ندند. در این ارایند  پس از م العه دقیق  یااته

  ثبت گردید.   صور  کدهای باز به کلیدی مرتبط با مدیریت دانش و هوش مصنوعی استخرای و

ناباهت معناایی در قالاب     کادهای مشاابه بار اسااس      مر له  این در .ها بندی و ارائه یااته گام نشلا: ترکیب  تبقه

هاای   تار در قالاب مقولاه    های ارعی در س حی انتشاعای  بندی ندند. سپس مقوله های ارعی دسته مواهیلا مشترک و مقوله

 (2)نکل.دهی ندند سازماناصلی و در ن ایت ابعاد ن ایی الگوی پژوهش 

 

 : مثالهایی از روند دریافا ابعاد۰جدول

 بعد مقوله اصلی مقوله فرعی کد باز مفهوم اولیه

تدوین استراتژی مبتنی بر دانش، همسویی دانش با 
گذاری در زمینه مدیریا  اهداف سازمان، سیاسا

 دانش و استفاده از هوش مصنوعی

تدوین راهبرد دانشی، 
ا اهداف، همسویی دانش ب

 گذاری هوشمند سیاسا

 راهبرد دانشی هوشمند
گذاری  راهبرد و سیاسا
 دانشی

 راهبری و حاکمیا دانش

خلق دانش جدید، اکتساب دانش از مناب  داخلی و 
 های هوشمند بیرونی و استاراج دانش با فناوری

خلق دانش، اکتساب 
دانش، استاراج هوشمند 

 دانش

خلق هوشمند دانش تاریای در 
 هشگاه تاریخپژو

 هرخه حیات دانش خلق و اکتساب دانش



 

 

 
 

هاا  کدگاذاری و تحلیال     منظور تأمین اعتبار )روایای( یااتاه   به .کنترل کیویت تحلیل و ارائه گشارش ن اییگام هوتلا: 

ورد ها در مرا ال مختلاف باا اسااتید راهنماا و مشااور ما        گذاری مقوله بندی و نام توسط پژوهشگر اناام ند و نتایج دسته

صور  هدامند در اهتیار یاخ   منظور بررسی پایایی ارایند کدگذاری  تعدادی از مقالا  به بازبینی قرار گرات. همچنین  به

کاد اساتخرای    5۱1کد و ارزیااب دوم   121ارزیاب آننا با  وزه موضوعی پژوهش و روش اراترکیب قرار گرات. پژوهشگر 

6. بر اساس ضریب توااق هول تیکد میان دو کدگذار مشترک بود 491کردند که 
درصد به دسات   ۱2.2۱  میشان توااق   

 .دهنده پایایی قابل قبول ارایند کدگذاری است آمد که نشان

هاا باا    منظور بررسی تناسب  جامعیت و کوایات یااتاه   های اولیه  به گیری ابعاد و مقوله پس از اتمام اراترکیب و نکل

سااهتاریااته انااام ناد.     های هوش مصنوعی و مدیریت داناش مصاا به نیماه    وزهنور از هبرگان   ۱  با موضوع پژوهش

هاای   گیری هدامند و بر اساس برهورداری از تخصم و تاربه علمی یا اجرایای مارتبط باا  اوزه     به روش نمونه 2هبرگان

ت و دیادگاه آناان   ساهتار  اصل از اراترکیب در اهتیار هبرگان قرار گراا مدیریت دانش و هوش مصنوعی انتخاب ندند. 

ها دریاات و تحلیل ناد. در ن ایات     ها و نیش پیشن ادهای اص  ی  ادغام  توکیخ یا تکمیل آن درباره تناسب ابعاد و مقوله

ها اص ح  ادغام یا بازتعریف ندند و ساهتار ن اایی   های اراترکیب  برهی مقوله های هبرگان و یااته با تلویق نتایج مصا به

 .های ارعی پژوهش نکل گرات ای اصلی و مقولهه ابعاد  مقوله

 

 

 

 

                                                      
1 Holsti Reliability Coefficient 

 .های هوش مصنوعی در مدیریت دانش اناام نده است انتخاب هبرگان با هدف نناسایی و تعیین ناهم 2



 

 

 های پژوهش یافته

های  اصال از اراترکیاب م العاا  منتخاب نشاان داد کاه مادیریت داناش باا رویکارد هاوش مصانوعی در              یااته

ای است. در ارایند تحلیل  پس از استخرای و پالایش کادهای   رنته های تاریخ دارای ساهتاری چندبعدی و میان پژوهشگاه

راهباری و  »بندی ندند. این ابعااد ناامل:    بعد ک ن دسته ۱مقوله اصلی و  24در قالب  مقوله ارعی 52یه  در ماموع اول

اناوری و »  «محور سرمایه ان انی و ارهنگ دانش»  «ها و بازنمایی دانش دارایی»  «چرهه  یا  دانش»  « اکمیت دانش

 .بودند« آارینی دانشی زیابی و ارزشار»و « هونمندسازی مدیریت دانش»  «زیرساهت دانشی
 

 ها و مقالات منتاب . مقوله۹جدول 

 مقالات منتاب مقوله فرعی مقوله اصلی عدب

. راهبری و 0
 حاکمیا دانش

گذاری  .راهبرد و سیاسا0
 دانشی

ی راستایی دانش .هم۰ هوشمند دانشیراهبرد  .0
 .۹با اهداف پژوهشگاه تاریخ هوشمند

 یا دانشمدیر سیاستگذاری هوشمند

 و همکاران 2ابوبکر(؛ ۰10۷)6ریچارد باسکرویل و آلینا دولیپوویچ

  ;(۰1۰0)و همکاران 9بوستامانته، آلااندرو-تران ;(۰10۳)

خادمی زاده شهناز و  (؛۰1۰0بنچیک، یودیا )
 (001۹(؛ثابتی، سعید و دیگران)001۹دیگران)

حاکمیا هوشمند داده و دانش در پژوهشگاه  .0 .حاکمیا داده و دانش۰
کاربرد مسئولانه هوش مصنوعی در  .۰ تاریخ

 مدیریا دانش

روئیاز،  ؛(۰1۰1)و همکاران 5اشنایدرجانس(؛ ۰1۰1)4، آنتونی جیرم

و همکاااااران خااااان، جنیااااد اختاااار؛ 1(۰1۰1)وهمکاااااران م.

انادایش،  ؛ (001۹و هاادی الهاایی )   محمدحسن عظیمای (؛۰1۰1)
 (0010راد، زهرا) نسیف الله؛ کیا

صیانا  .۰اطلاعات و دانشهوشمند .امنیا 0 .امنیا و حفاظا دانشی۹
های پژوهشی و  هوشمند از حریم خصوصی داده

 آرشیوی

دنچیان، میتارا و طاهردوساا،   عا (؛ م۰1۰۰و همکااران )  ۱کواهیچ

ثاابتی،  (؛ ۰1۰0) (؛ و تااکوری، ساوناینا و همکااران   ۰1۰۹حاماد ) 
 ،عظیمی (، 001۹)ده؛ کسرائی، احمدرضاسعید؛ ملک محمدی، سپی

 (001۹، شهناز )خادمی زاده(، 001۹)هادی، الهایی،محمدحسن

.رهبری و حمایا 0
 مدیریتی

رهبری دانشی مدیران مبتنی بر داده و هوش  .0
 .۰ در توسعه مدیریا دانش مصنوعی
گذاری و تأمین هوشمند مناب  دانشی  سرمایه

 پژوهشگاه تاریخ

 3آندراده خیرون، دانیل کریستوبال  ؛(۰1۰1)رانو همکا 2راکشیا

ز ؛(۰1۰1)و همکاران  و همکاران  61النقار، عماد عبدالعزی

(؛ عظیمی، محمدحسن، 001۹زاهدی، امیر احسان)(؛۰1۰1)
 (0011اسماعیلی، سمیرا)

                                                      
1 Baskerville; Dulipovici 
2  aaeaAoAe  
3  ireea-eeooAaAaor  
4Rhem 
5  otaaSrdrenAao  
6  zeSo  
7  nSrAvSK  
8  zAooaSoa  
9  aadeAdr aSena  
10  rraArrAe  



 

 

 مقالات منتاب مقوله فرعی مقوله اصلی عدب
.هرخه حیات ۰

 دانش
خلق هوشمند دانش تاریای در پژوهشگاه  .0 .خلق و اکتساب دانش0

هوشمند دانش از و استاراج ب اکتسا .۰ تاریخ
تبدیل دانش ضمنی  .۹ مناب  داخلی و بیرونی

 خبرگان تاریای به دانش صریح

 ؛ (۰1۰1)بوتگا، لوئیز فرناندو دِ کاروالیو و دا سیلوا، جانی کارلوس 

آناادراده خیاارون، دانیاال   ؛ (۰1۰۹)و همکاااران  6گامااا، فااابیو 

  (۰1۰0)2یتاین ردی  گادیچارلا، ن  ؛(۰1۰1)کریستوبال و همکاران 

، برانوش،رضایی نور، جلال و عماوزاد خلیلای،   برانوش حسین پور؛
  (001۹، عباس، هراغی، زهره)عباس حسین زاده(؛ 0010حسین)

  

.سازماندهی و ذخیره ۰
 دانش

سازی و حفظ هوشمند دانش  ثبا، ذخیره.0
 پژوهشگاه تاریخ

لئونی،   ؛ (۰1۰۰) 4کاردونا، خایمه-و سپدا 9پرز، خوزه-آریاس  

شیرمحمدی،  ،شهیدی صادقی، اکبر؛ (۰1۰۰)و همکاران 5لونا 

 (0۹۳۳، مجید، فرهادیان، علی)علیقلی زاده (؛001۹)مهرداد

 .اشتراک و انتقال دانش۹
هوشمند میان  تسهیم و همکاری دانشی  .0

هوشمند  و تبادل انتقال .۰ تاریخ پژوهشگران
 همکاردانش با نهادهای تاریای 

اولان، فمی و همکاران   ؛(۰1۰0)و همکاران 1سورجیاباگ،   

، عباس، حسین زاده؛ (۰1۰۰)لئونی، لوناو همکاران  (؛۰1۰۰)
 (001۹، شهناز و دیگران)خادمی زاده(؛ 001۹هراغی، زهره)

 .بازیابی و کاربرد دانش0
های  گیری اربرد هوشمند دانش در تصمیمک.0

 پژوهشی

و همکاران  2ادلی، وحیدهپ  ؛ (۰1۰۹)و همکاران ۱هو، شیائو

 ؛(۰1۰1)61و ایوان، الکساندرا 3براتیانو، کنستانتین  ؛(۰1۰0)

خرّم  (؛0۹۳1، نگار، جعفری، محبوبه، عبدی، محمدرضا)خسروی
منفرد، احمد؛ نصیری سروی، مهدی؛ شجاع الساداتی، سید 

 (001۰)جواد

شمند یادگیری سازمانی و بهبود مستمر هو .0 .یادگیری و بهبود مستمر1
 فرایندهای دانشی

مدنچیان، میترا و طاهردوسا،  ؛(۰1۰۰)66ویکار، یاشوانا

سیف الله ؛ (۰1۰1)62هاگوس، هفتوم گبرگزیابهر  ؛(۰1۰۹)حامد

 (0010، سیف الله، کیان راد، زهرا)اندایش

 

ها و  .دارایی۹
 بازنمایی دانش

 سازی و مدیریا هوشمند اسناد و دیجیتال .0 .مدیریا اسناد و محتوا0
سازی  ایجاد فراداده و نمایه .۰ مناب  تاریای

  هوشمند اسناد تاریای

آندراده خیرون،   ؛ (۰1۰0)64و ژانگ، هائو 69وانگ، شائوفنگ

، جلال، خبازان، رضایی نور؛ (۰1۰1)دانیل کریستوبال و همکاران
شهیدی صادقی، اکبر؛ شیرمحمدی، (؛ 001۹)بنا الهدى

 (0010غی، زهره)، عباس، هراحسین زاده(؛ 001۹)مهرداد

                                                      
1  aAaA  
2  aAdStaAerA  
3Arias-Pérez 
4  arerdA-aAedSaA  
5  urSaS  
6  eAr  
7  ae  
8  iAdrrS  
9  eeAoSAae  
10  nSAa  
11  rAkoAe  
12  aArSo  
13  rAar  
14  gaAar  
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سازی و معناشناسی  .مدل۰

 دانش
های هوشمند مدیریا دانش  ستقرار سامانها.0

ایجاد  .۰شناسی مفاهیم تاریای مبتنی بر هستی
)اشااص، رویدادها و  تاریایگراف دانش 

های  ایجاد نقشه دانش مأموریا .۹ اسناد(
 پژوهشگاه تاریخ

ناکاش،   ؛ (۰1۰1)نروئیز، م. و همکارا  ؛(۰1۰1)و همکاران 6ژو

 خان، جنید اختر و  ؛(۰1۰0)9و بولیزانی، اتوره2مایان 

سیف  (؛0۹۳۳)علی،مجید،فرهادیان،زاده علیقلی ؛(۰1۰1)همکاران
 (0010، سیف الله، کیان راد، زهرا)الله اندایش

نقش اعتبارسنجی و کنترل کیفیا هوشمند  .0 .کیفیا و استاندارد دانش۹
بندی  اردسازی و طبقهاستاند .۰تاریای دانش 

سازی و  . اهمیا مدیریا، اماده۹هوشمند دانش
های تاریای و  کنترل هوشمند کیفیا داده

های معتبر و قابل  سازی داده پژوهشی در فراهم
 استفاده برای مدیریا دانش

(؛ و ۰1۰0و همکاران ) 4(؛ تاکوری، سوناینا۰1۰1رم، آنتونی جی. )

، نگار، خسروی(؛ ۰1۰0)  1ی تگوهو یوونو، دود 5آملیا، ریا ریزکی

، جلال و رضایی نور (؛0۹۳1جعفری، محبوبه، عبدی، محمدرضا)
 (001۹)بنا الهدىخبازان، 

.سرمایه 0
انسانی و 
فرهنگ 
 محور دانش

ها و سرمایه  .شایستگی0
 انسانی

ها، سواد هوش مصنوعی و  توسعه شایستگی .0
گیری از خبرگی و  بهره ..۰ توانمندسازی کارکنان

  های هوشمند دانش تاصصی کارکنان در سامانه

بوپاتی، پریادارشینی
7
الشادودی، (؛ ۰1۰۰)و همکاران  

حسنین عبدالرضا عبد
8

، جلال، خبازان، رضایی نور؛ (۰1۰۰) 
ثابتی، سعید؛ ملک محمدی، سپیده؛ کسرائی، (؛ 001۹)بنا الهدى
 (001۹)احمدرضا

ماد و انگیزه اشتراک توسعه فرهنگ، اعت .0 .فرهنگ و رفتار دانشی۰
کاهش دانش پنهانی  .۰دانش در محیط هوشمند

 تقویا تمایل به اشتراک دانشو 

61و دشار، مروه م 3التائی، میروات ر.
پادلی، وحیده و   ؛(۰1۰0).

(؛ ۰1۰1)آندراده خیرون، دانیل کریستوبال  ؛(۰1۰0)همکاران 
، حمد، مباشکوه اجیرلو (؛ 0۹۳۳)علی،مجید،فرهادیان،زاده علیقلی

 (0010زاهدی، امیر احسان)(؛ 001۰، ایمان)قاسمی همدانی

پذیرش هوش مصنوعی و مدیریا مقاوما  .0 .پذیرش و تغییر سازمانی۹
تعامل انسان و هوش مصنوعی در  .۰ سازمانی

 فرایندهای دانشی

(؛ اولان، فمی و ۰1۰۰کاردونا، خایمه )-پرز، خوزه و سپدا-ریاسآ
، حسنین عبدالرضا عبد و همکاران (؛ الشادودی۰1۰۰همکاران )

، عظیمی(؛۰1۰1) 62و دی، نیلانجان 66(؛ و ماجومدر، سومی۰1۰۰)

، جلال، خبازان، رضایی نور(؛ 0011)سمیرا اسماعیلی  محمدحسن؛
ثابتی، سعید؛ ملک محمدی، سپیده؛ کسرائی، (؛ 001۹)بنا الهدى
 (001۹)احمدرضا

.فناوری و 1
زیرساخا 

ی و .زیرساخا اطلاعات0
 ها سامانه

های اطلاعاتی  سازی هوشمند سامانه یکپارهه .0
 هوشمند دسترسی به ابزارهای .۰و دانشی

 64نگوان-و تریو، تان 69کانگ-کانگ، فان، تونگ-فان، آن

(؛ و ۰1۰0) 61و هارش، اوم کومار 65(؛ هارش، آکیلش۰1۰۰)

                                                      
1  gaSe  
2  oAoAoa  
3  eSrSoAaS  
4  iaAoeeS  
5  aarrSA  
6  oeoSaS  
7  eaeeAoaS  
8  aroaAdSSdrr  
9  aroASr  
10  rSoaAe  
11  MAneadre  
12  rrk  
13  iaAa  
14  ieSre  
15  aAeoa  
16  aAeoa  
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، سین پورح(؛ ۰1۰1)؛.براتیانو، کنستانتین و ایوان، الکساندرا همکاری دیجیتال دانشی

 (؛0010) حسینبرانوش، رضایی نور، جلال و عموزاد خلیلی،
 (001۹، شهناز و دیگران)خادمی زاده

..مدیریا داده و ۰
 ای زیرساخا داده

های  گیری از رایانش ابری و فناوری بهره .0
 نوین هوشمند

(؛ گازی، محمد ابو ۰1۰0)2هلمشن، تیری -و برگر 6هه، شیائومی

(؛ ۰1۰0)(؛ و گادیچارلا، نیتین ردی۰1۰0و همکاران ) 9عیسی

زاهدی،  (؛001۰، ایمان)قاسمی همدانی ، محمدو باشکوه اجیرلو
 (0010امیر احسان)

.هوشمندسازی 0
 مدیریا دانش

.تحلیل و استاراج 0
 هوشمند دانش

 .۰کاوی و کشف الگوهای دانش تاریای داده .0
کاوی اسناد  پردازش زبان طبیعی و متن

 ای دانش هندرسانهتحلیل  .۹تاریای

(؛ و ۰1۰1(؛ اشنایدرجانس و همکاران )۰1۰1ژو و همکاران )

و  محمدحسن ،عظیمی (؛۰1۰۰)و همکاران4اری، محمد شان

ثابتی، سعید؛ ملک محمدی، سپیده؛ (؛ 001۹)هادی، الهایی
، سیف الله، کیان راد، سیف الله اندایش(؛ 001۹)کسرائی، احمدرضا

 (0010زهرا)

شنهاددهی .بازیابی و پی۰
 هوشمند

بازیابی هوشمند و دسترسی به دانش تاریای  .0
گر و  توصیه.۰از طریق جستجوی معنایی

ها و  عامل .۹پژوهشی سازی دانش شاصی
 پژوهشی دستیارهای هوشمند

پور، سمیه و  (؛ طاهان۰1۰۰ماجومدر، سومی و دی، نیلانجان )

(؛ ۰1۰1)و همکاران5(؛ و العلوان، علی عبدالله ۰1۰0همکاران )

، حسین زاده(؛ 001۹)شهیدی صادقی، اکبر؛ شیرمحمدی، مهرداد
 (001۹عباس، هراغی، زهره)

یار و استدلال  .تصمیم۹
 هوشمند

های هوشمند پشتیبان تصمیم و  سیستم .0
پذیری  استدلال و تبیین .۰استدلال دانشی

 خروجی سامانه های هوشمند

(؛ ۰1۰0) (؛ باگ و همکاران۰1۰1شنایدرجانس و همکاران )ا
(؛ براتیانو، کنستانتین و ایوان، ۰1۰1ژانگ، ونیائو و همکاران )

خباری ا.(؛۰1۰1) (؛ و خان، جنید اختر و همکاران۰1۰1الکساندرا )
 (0۹۳۷)محمدحسینو پورشجاعی،  ابطحی، مینا، ابطحی، آزاد

.یادگیری ماشین 0
 کاربردی

یادگیری ماشین و یادگیری عمیق در تحلیل  .0
بینانه نیازهای  تحلیل پیش .۰ یایدانش تار

 پژوهشی آینده

(؛ و ۰1۰1(؛ اشنایدرجانس و همکاران )۰10۳ابوبکر و همکاران )
شهیدی (؛ ۰1۰1) آندراده خیرون، دانیل کریستوبال و همکاران

، شهناز و خادمی زاده(؛ 001۹)صادقی، اکبر؛ شیرمحمدی، مهرداد
 (001۹دیگران )

.ارزیابی و ۷
آفرینی  ارزش

 شیدان

.ارزیابی و بلوغ مدیریا 0
 دانش

 ..۰اثرباشی مدیریا دانش هوشمند .سنجش0
تحلیل . ۹ارزیابی هوشمند بلوغ دانشی و دیجیتال

 جویی حاصل از بازگشا سرمایه و صرفه
 دانش مدیریا

(؛ گاما، ۰1۰1(؛ اشنایدرجانس و همکاران )۰1۰0بنچیک، یودیا )

(؛ ۰1۰1)و همکاران 1(؛ و کومار، ساهین۰1۰۹فابیو و همکاران )

(؛ 001۰)راحله ، کریمیان، سحر و خراشادی زاده ، نازیلا،محرابی.
زاهدی، (؛ 001۰)، ایمانقاسمی همدانی، محمد و باشکوه اجیرلو
 (0010امیر احسان)

وری پژوهشی مبتنی بر  بهبود عملکرد و بهره .0 .پیامدهای عملکردی۰
تقویا نوآوری دانشی و  .۰ تحلیل هوشمند

ارتقای مزیا رقابتی  .۹ با هوش مصنوعیعلمی 
 و جایگاه علمی پژوهشگاه تاریخ

(؛ لئونی، لونا و همکاران ۰1۰0باگ، سورجیا و همکاران )
 نگوان-کانگ و تریو، تان-کانگ، فان، تونگ-(؛ و فان، آن۰1۰۰)

شجاع  و خرّم منفرد، احمد؛ نصیری سروی، مهدی(؛ ۰1۰۰)
بنا ، جلال و خبازان، نوررضایی  (؛001۰)الساداتی، سید جواد

 (001۹)الهدى

                                                      
1  ar  
2  eeerre-arratara  
3  aAoS  
4  aaoaAeS  
5  arAroAa  
6  neaAe  
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 .پیامدهای دانشی۹
.تقویا سرمایه فکری و دانشی پژوهشگاه 0

آوری و پایداری دانشی  تقویا تاب .۰.تاریخ
 خپژوهشگاه تاری

بوستامانته، آلااندرو و همکاران -(؛ تران۰1۰1رم، آنتونی جی. )
رضا، ، محمدشکاری(؛ ۰1۰۰)(؛ و لئونی، لونا و همکاران۰1۰0)

شهیدی ؛ (0۹۳1)حمید، کشاورزو  محمدرضا، اسمعیلی گیوی
 (001۹)شیرمحمدی، مهرداد و صادقی، اکبر

 

 هوات بعاد اصالی   های تااریخ بار    دهد الگوی مدیریت دانش با رویکرد هوش مصنوعی در پژوهشگاه ها نشان می یااته

محاور    انش  سرمایه ان اانی و ارهناگ داناش   ها و بازنمایی د نامل راهبری و  اکمیت دانش  چرهه  یا  دانش  دارایی

آارینی دانشی اساتوار اسات کاه در تعامال باا       اناوری و زیرساهت دانشی  هونمندسازی مدیریت دانش و ارزیابی و ارزش

 .کنند یکدیگر زمینه توسعه مدیریت دانش هونمند را اراهلا می

ابع به م العا  منتشرنده اارسای و انگلی ای    هایی همراه بود؛ از جمله محدود بودن من پژوهش  اضر با محدودیت

و هرگونه محدودیت در )های منتشرنشده  واب تگی نتایج به کیویت م العا  اولیه  عدم دسترسی به برهی اسناد و گشارش

های پژوهشی م العا  منتخب. همچنین  باا توجاه    و تواو  زمینه (تواند بر نتایج ن ایی اثرگذار باند های مبنا می پژوهش

از دیگار   .روزرسانی بانند ها ممکن است در آینده نیازمند بازنگری و به به تحولا  سریع  وزه هوش مصنوعی  برهی یااته

ای که بخاش   گونه های پژوهش  اضر  ماهیت م العا  موجود در  وزه مدیریت دانش و هوش مصنوعی بود. به محدودیت

ی و مروری بودند و تعداد م العاا  تاربای و میادانی در ایان  اوزه      نده از نوع مو ومی  نظر قابل توج ی از منابع یاات

های تاربی موجود بوده است و نه  محدودتر بود. بنابراین  این محدودیت نانی از وضعیت ادبیا  پژوهش و کمبود پژوهش

 .انتخاب پژوهشگر
 

 گیری بحث و نتیجه

ای  هاای تااریخ  پدیاده    وعی در پژوهشاگاه نتایج پژوهش  اضر نشان داد که مدیریت دانش باا رویکارد هاوش مصان    

زمان به ابعاد راهبردی  اناورانه  ان انی  ارهنگی و ارایندی  ای است که تحقق آن م تلشم توجه هلا رنته چندبعدی و میان

ها متمایش ه تند؛ زیارا باا  االا     های تاریخ به دلیل ماهیت هاص منابع دانشی هود  از ب یاری از سازمان است. پژوهشگاه

اارد و نیاش داناش تخصصای و ضامنی       تنوعی از اسناد و منابع متنی  تصویری و آرنیوی  منابع قدیمی و گااه منحصاربه  م

ها سروکار دارند. ااشون بر این   و  اصالت و اعتبار منابع و توجه باه زمیناه زماانی و مکاانی در      پژوهشگران و آرنیوی ت

هاا صارااه باه     رو  مادیریت داناش در ایان پژوهشاگاه     وردار است. ازاینای بره تحلیل و تو یر دانش تاریخی از اهمیت ویژه

نود  بلکه م تلشم  و   ااظه دانشی  بازنمایی روابط میان اناخاص  رویادادها و    رهیره و سازماندهی اسناد محدود نمی

هونامند  پویاا و   های هونامند اسات و باه سامت نظاامی       گیری م ئولانه از اناوری اسناد  بازیابی دقیق ات عا  و ب ره

دهاد کاه    مقوله ارعای نشاان مای    52مقوله اصلی و  24بعد   ۱استخرای  .کند مبتنی بر تعامل ان ان و اناوری  رکت می



 

 

 .استقرار مدیریت دانش هونمند در این مراکش نیازمند نگاهی جامع و یکپارچه است

گذاری   مایت مادیریت  تخصایم    یاستنتایج پژوهش در بعد راهبری و  اکمیت دانش نشان داد راهبرد دانشی  س

هاای چااترجی  قاوش و چودهاوری      منابع و  اکمیت داده از الشاما  استقرار مدیریت دانش هونمند اسات کاه باا یااتاه    

( هم و اسات. در بعاد چرهاه    2125الله و هان ) ( و هان  علی  یاسین6412زاده و کریمیان ) (  محرابی  هرانادی2121)

ش مصنوعی در ب بود ارایندهای هلق  ثبت  رهیره  ت  یلا  بازیابی و کاربرد دانش مورد تأکیاد   یا  دانش نیش نقش هو

( 2125الله و هاان )  ( و هاان  علای  یاساین   2124(  ناکااش و باولیشانی )  2122قرار گرات که با نتایج لئونی و همکاران )

استانداردسازی  مدیریت اسناد  متادیتاا و بازنماایی   ها و بازنمایی دانش  اهمیت سازماندهی   همخوانی دارد. در بعد دارایی

 .( هم و است2125الله و هان ) های هان  علی  یاسین هونمند دانش تأیید ند که با یااته

های دانشی و اناورانه  سواد هاوش مصانوعی و ارهناگ ت ا یلا      محور  م ار  در بعد سرمایه ان انی و ارهنگ دانش

( 6412زاده و کریمیاان )  ( و محرابی  هراناادی 6412راد ) ند که با نتایج اندایش و کیاندانش از عوامل مؤثر نناسایی ند

هاا و کیویات    م ابقت دارد. در بعد اناوری و زیرساهت دانشی  زیرساهت انااوری ات عاا   امنیات  یکپاارچگی ساامانه     

( هم او اسات.   6412زاده و کریمیان ) ( و محرابی  هرانادی6419های عظیمی و ال ایی ) ها اهمیت یاات که با یااته داده

های هونمند و ابشارهای تحلیل داده در ب بود ارایندهای دانشی ماورد   در بعد هونمندسازی مدیریت دانش  نقش سی تلا

آارینای دانشای     ( همخوانی دارد. سراناام  در بعد ارزیابی و ارزش6419نور و هبازان ) تأکید قرار گرات که با نتایج رضایی

های هونمند  کیویت و اعتبار دانش و توجه به مخاترا  هوش مصنوعی ضروری نناهته ناد کاه    ی عملکرد سامانهارزیاب

 .( هم و است6419نور و هبازان ) این یااته نیش با نتایج رضایی

هاای ان اانی در    عنوان مکمال توانمنادی   دهد هوش مصنوعی در مدیریت دانش باید به ها نشان می تور کلی  یااته به

های تاریخ در تاربه و دانش تخصصای پژوهشاگران  کتاباداران و     نظر گراته نود؛ زیرا بخش م می از دانش در پژوهشگاه

هاای   گیاری از قابلیات   رو  در کنار ب ره پذیر نی ت. ازاین ها ن وته است و انتقال آن صرااه از تریق اناوری امکان آرنیوی ت

هنگ ت  یلا دانش و  و  دانش تخصصی ضروری است. در ماماوع  ابعااد و   هوش مصنوعی  توجه به تعام   ان انی  ار

هاای مادیریت داناش باا رویکارد هاوش مصانوعی در         نده در این پژوهش  تصویری جامع از مؤلوه های نناسایی ناهم

رزیاابی  گاذاران ایان مراکاش ضامن ا     نود مادیران و سیاسات   می پیشن ادبر این اساس    .دهد های تاریخ ارائه می پژوهشگاه

ساازی و ساازماندهی    های دانشی و اناورانه  دیایتالی گیری از هوش مصنوعی  توسعه زیرساهت آمادگی سازمان برای ب ره

ها  تقویات ساواد هاوش مصانوعی کارکناان  م تندساازی داناش تخصصای و توساعه           منابع تاریخی  ارتقای کیویت داده

هایی در زمینه  اکمیات داده   زمان  با تدوین سیاست قرار دهند و هلاوجو و بازیابی هونمند را مورد توجه  ابشارهای ج ت

های هوش مصنوعی و نظار  ان اانی  زمیناه    و دانش  امنیت و محرمانگی اسناد  م  ظا  اه قی  اعتبارسنای هروجی

 .استواده م ئولانه و هدامند از هوش مصنوعی را در ارایندهای مدیریت دانش اراهلا سازند



 

 

 گونه  مایت مالی دریاات نکرده است. هیچاین پژوهش  : مایت مالی

  :مشارکت نوی ندگان

تاشیااه و  متااون انگلی اای هااا  ترجمااه   هگااردآوری دادترا اای پااژوهش    مو ااوم پااردازی  ایااده موضااوعدر  :و دوم نوی اانده اول

   سازی مقاله یو ن ای ها   تو یر ات عا  و یااته  اعتبارسنایکدگذاری   ها داده تحلیل

 شپژوهتمام مرا ل در و نظار  مشارکت  :نوی نده سوم و چ ارم

نگارنای و وضاوح ماتن     صراا ج ت ویرایشمصنوعی  در ارایند ت یه این مقاله  از ابشارهای هوش :بیانیه استواده از هوش مصنوعی

 استواده نده است.

 .گونه تعارو منااع ندارند نوی ندگان هیچ :تعارو منااع

 ده است.کنندگان رعایت ن : اصول اه قی پژوهش و محرمانگی ات عا  مشارکتم  ظا  اه قی

 ها در صور  درهواست از نوی ندگان قابل دسترس است. داده  :ها بیانیه دسترسی به داده

این  های پژوهش  در اناام وسیله از هبرگان ارجمندی که با اهتصاص وقت و مشارکت ارزنمند هود در مصا به بدین: سپاسگشاری

ها و پیشن ادهای علمای   دلیل ارائه دیدگاه نود. همچنین  از داوران محترم مقاله به م العه همکاری کردند  صمیمانه سپاسگشاری می

 .نود سازنده که در ب بود کیویت و غنای علمی مقاله مؤثر بوده است  قدردانی می و ساهتاری
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