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  ...سواد اطلاعاتي پايه پرسشنامه سنجش ساخت و اعتباريابي 

ساخت و اعتباريابي پرسشنامه سنجش سواد اطلاعاتي پايه و واقعي 
  ١دانشجويان مقطع کارشناسي 

  
 ٢مرضيه سيامک
  ٣دکتر محمدرضا داورپناه

  دهيچک
يان پژوهش حاضر به منظور تدوين ابزاري استاندارد براي سنجش سواد اطلاعاتي دانشجو          

براي سنجش روايي، محتوايي و صوري، پرسـشهاي        . کارشناسي به روش پيمايشي انجام شده است      
 کتابـداري دانـشگاه فردوسـي و        طراحي شده در اختيار اسـتادان و دانـشجويان دكتـراي گـروه            

هاي دانشگاه فردوسي كتابداران داراي مدرک کارشناسي ارشد و کتابداران بخش مرجع کتابخانه
براساس قضاوت اين گروه از داوران، پرسشنامه طراحي شده روايي محتوايي بـالايي          . قرار گرفت 

تحليـل عوامـل   . به علاوه، براي سنجش روايي سازه، از آزمون تحليل عاملي نيز استفاده شد           . دارد
از واريانس سواد اطلاعاتي توسط نمونه آمـاري را بـرآورد و تبيـين              % ۲۲۵/۶۵ها در مجموع    داده
نظور بررسي پايايي ابزار تدوين شده در مرحلة مطالعه مقدماتي پرسشنامه بين يک گروه             به م . کرد
اي  نفره از دانشجويان جديـد و نمونـه  ۳۳۵ نفره از دانشجويان و در مرحله بعد بين حجم نمونه   ۳۰

ضـريب آلفـاي كرونبـاخ در    .  نفره از دانشجويان سال آخر دانشگاه فردوسي مشهد توزيع شد         ۳۳۸
هاي پژوهش نشان داد سواد اطلاعـاتي   يافته.  به دست آمد  ۸۳/۰، و در دو گروه      ٧٧/٠ون  پيش آزم 

دانشجويان جديد و سال آخر، از حد متوسط كمتر است و بين مهارتهاي سـواد اطلاعـاتي واقعـي       
بنابراين، فضاي آموزشي دانشگاه بـر  . دانشجويان جديد و سال آخر کارشناسي، تفاوت وجود دارد        

  . اطلاعاتي دانشجويان مؤثر استافزايش سواد
سنجش سواد اطلاعاتي، پرسشنامه استاندارد سنجش سواد اطلاعاتي، استاندارد    : هاکليدواژه

ACRL 
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

در تدوين اين پرسشنامه از کمکهاي فکري آقايان دکتر دياني، دکتر مهرام، دکتر فتاحي، دکتر آزاد و خانم دکتـر پريـرخ بهـره            . ١
 مقاله از شود پرسشنامه مرتبط با اين  در ضمن يادآور مي.گردددريغ آنان تشکر ميگرفته شده است؛ که بدين وسيله از کمکهاي بي

  .  قابل دسترس استorg.aqlibrary.wwwطريق نسخه الكترونيكي به نشاني 
 .رساني کارشناس ارشد کتابداري و اطلاع. ٢
 .دانشيار دانشکده علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه فردوسي مشهد. ٣
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  مقدمه 
سواد اطلاعاتي را به ) ACRL، 2000(اي و پژوهشي هاي دانشکدهانجمن کتابخانه

تعريـف  » طلاعـات ااده يک قالب فکري و عقلاني براي فهم، يافتن، ارزيابي و اسـتف         «عنوان  
چنين درکـي از سـواد اطلاعـاتي، بـر اهميـت عملکـرد دانـشگاه و نيـز اهميـت               . کرده است 

تواند به مهارتهايي که فرد آموختـه يـا      سواد اطلاعاتي مي  . کنديادگيري هميشگي تأکيد مي   
گيرد در محيط پيچيده و در حال به فرايندي آموزشي گفته شود که از طريق آن فرد ياد مي      

  . رشد سريع اطلاعات، چگونه از اطلاعات به طور مؤثر و کارآمد استفاده کند
با وجود اهميت و نياز به آگاهي دانشجويان از اين مهارت، شواهد نشان داده اسـت               
دانشجويان براي گذراندن برخي از درسهاي خـود فاقـد سـواد اطلاعـاتي لازم هـستند، چـه            

بـا  ). ۲۰۰۱،  ١كـاراولو و ديگـران     (دائمي تبـديل شـوند    رسد به اينکه بتوانند به يادگيرندگان       
 وقتـي از آمـوزش   امـا . توجه به اين مسئله، بايد به آموزش دانشجويان در اين زمينه پرداخت   

از ايـن رو،  . گـردد  هـا مطـرح مـي   آيد، سنجش كميـت و كيفيـت آموختـه    مي سخن به ميان
  . استاطلاعاتي دانشجويان، امري بديهي ضرورت بررسي وضعيت سواد

نـشان  ) ۲۰۰۵؛ نقـل شـده در كريچفيلـد،         ۲۰۰۱ (٢»اوکانر، رادليف و گرئون   «مطالعة  
هــاي اطلاعــاتي داد بـا وجــود ابزارهـايي بــراي آزمــون و بررسـي دانــش دانــشجو از پايگـاه    

مـثلاً ميـزان   (براي مشخص کردن پاسخهاي مـؤثر بـه آمـوزش کتابخانـه     «اي خاص  کتابخانه
گيـري  اي بـراي انـدازه  ، هنوز روش اسـتاندارد شـده      )جوياناعتماد احساس شده توسط دانش    

 ٣»کـوپ «. »، وجود نداردها و مؤسسات به کار رود  سواد اطلاعاتي که به آساني در دانشگاه      
اي را مـورد  گيري مهارتهاي پايه کتابخانهها اندازهنيز معتقد است دليلي که کتابخانه ) ۱۹۹۳(

  .»تواند باشد وهشي مناسب و کافي ميدهند، نبود يک ابزار پژغفلت قرار مي
گيري دانش دانشجويان از يک کتابخانة خـاص     هرچند تحقيقات زيادي براي اندازه    

انجام شده است، به دليل تفـاوت در نظامهـاي آموزشـي، توانمنـدي     ... يا پايگاه اطلاعاتي و  
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Caravello et al. 
2. O,Connor, Radcliff, and Gedeon. 
3. Coupe. 
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دارد بـراي  دانشجويان، نظامها و منابع اطلاعاتي کشورهاي مختلـف، هنـوز يـک ابـزار اسـتان      
در داخـل کـشور   . گيري سواد اطلاعاتي که به آساني قابل اجرا باشد، تهيه نشده است   اندازه

 واقعي دانشجويان، مشخص نيست دانشجويان      ١نيز به دليل نبود ابزار سنجش سواد اطلاعاتي       
  مو  استفاده کنندگان از اطلاعات تا چه ميزاني به مهارتهاي سواد اطلاعاتي نياز دارند، کـدا         

يک از مهارتها بايد به آنان آموزش داده شود و کلاسـهاي آموزشـي سـواد اطلاعـاتي چـه                
بنـابراين، پرسـش اساسـي پـژوهش        ). ۷۹. ، ص ۱۳۸۳پريرخ،  (هايي بايد داشته باشند     ويژگي

توان ابزاري براي سنجش سواد اطلاعاتي پايـه و واقعـي دانـشجويان            حاضر آن است که مي    
دهي خاصي به وجود آورد تا بر اساس آن بتوان قابليتهاي دانشجو  يمهاي تعل مستقل از برنامه  

  . را بر مبناي استاندارد پذيرفته شدة سواد اطلاعاتي بررسي نمود
  

   پژوهش ةپيشين
 مطالعات موردي ٢ در دنور، كلورادو، گرچ ليندور    ACRLدر دهمين كنفرانس ملي   

 گـزارش شـده،   طالعـه از سـيزده م   . دش ـ  ارائه    ACRL استفاده از استاندارد     ةمنتخب در زمين  
 توجه قرار داده بود؛ و يك   ACRLاستاندارد دوم   به  اي بود كه فقط      پايان نامه   عنوان، يك
 ، بـه بقيـه . كـرد  نيـز گـروه سـنجش سـواد اطلاعـاتي ايالـت واشـينگتن را تـشريح مـي             عنوان
 ةد شـد راندانجش اسـت طرح تحقيقاتي سمحققان در . سواد اطلاعاتي مربوط بودندهاي   برنامه

 استانداردهاي سـواد اطلاعـاتي   ة مجموع٣،مهارتهاي سواد اطلاعاتي در دانشگاه ايالتي كنت    
 و انجمـن كتابـداران مـدارس      ACRLخود را به صـورت تركيبـي از اسـتانداردهاي مـشابه             

 ابزاري استاندارد و با مـديريت آسـان      ة تلاشي براي توسع   ژوهشاين پ . آمريكا توسعه دادند  
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

دو شـيوة اصـلي سـنجش    ) ۱۹۹۷پـوچ و پـاپ،   (شود هاي مختلفي استفاده مي براي سنجش سواد اطلاعاتي، از شيوه    . ۱
پردازنـد؛  ، که در ايـن روش يادگيرنـدگان  بـه قـضاوت عملکـرد خـود مـي             »خودسنجي«: سواد اطلاعاتي، عبارتند از   

بهتر اسـت  . كنند  يبررسي نمرا يوه معتقدند افراد هميشه به درستي قابليتهاي خود ، كه طرفداران اين ش    »سنجش واقعي «
رديابي چه نوع اطلاعاتي براي «يا » کنيد؟از چه موتور جستجويي استفاده مي«: در مورد تجربة افراد، از آنان سؤال شود

  »نسبت کارآمد هستيد؟در جستوي اينترنت به چه «، چنين از آنان پرسيده نشود كه »تراست؟شما مشکل
2. Denver, Colorado, Gratch-Lindauer. 
3.Kent State University.  
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هايي در سـطح  تواند براي آزمون مهارتهاي سواد اطلاعاتي استفاده شود و داده     است كه مي  
   ).Ferguson & et.al.، 2006(ملي فراهم كند 

» بررسـي مهارتهـاي سـواد اطلاعـاتي      «در اثري بـا عنـوان     ) ٢٠٠١ (١»اکانر و ديگران  «
تي را گزارش  يک ابزار استاندارد براي بررسي مهارتهاي سواد اطلاعا      ةي توسع ئمراحل ابتدا 
.  استهطراحي دقيق، آزمون و باز آزمون بود:  سه مرحله طيابزار مورد نظر آنها در. کردند

مهارتهـاي خاصـي    AASL   و ACRLدر ابتدا با استفاده از استانداردهاي سواد اطلاعاتي 
از پـالايش سـؤالها،   پـس   . سـؤالهايي نمودنـد    تـدوين سـپس شـروع بـه        ؛را شناسايي کردنـد   

اين مرحله بـه طـور   . زار را با اعضاي انتخاب شده از جمعيت هدف شروع کردندآزمايش اب 
 ي گروه ـون بررسـي   بعـد، آزم ـ   ةمرحل ـ. کلي بازخوردهايي براي طراحي ابـزار فـراهم کـرد         

 از دانــشجويان خواســته شــد هــر ،در ايــن بخــش. کوچــک، از افــراد جمعيــت هــدف بــود
 .پاسخ دهندبازخوردي را که مايلند فراهم آورند و به سؤالها 

 در پي )  مهارتهاي سواد اطلاعاتي   ةسنجش استاندارد شد   (2SAILSطرح تحقيقاتي   
 ، دانشجويان در هنگام ورود به دانشگاه  ةمهارتهاي اولي  «:آمدپرسشهاي زير بر  پاسخگويي به   

 ،آمـوختگي  دانـش ست؟ آيـا در سـطوح ايـن مهارتهـا از سـال اول تـا هنگـام          اي  يچه چيزها 
 ايـن  ،شـود   شـد؟ اگـر تغييراتـي در مهارتهـاي سـواد اطلاعـاتي ايجـاد              تغييري ايجاد خواهد  

از نظـر مجريـان ايـن    . دارد دانـشجو  ة با موفقيتهاي دانـشگاهي و حافظ ـ      اي چه رابطه  تغييرات
 کـه  يابـزار نيـاز دارنـد؛   گيـري سـواد اطلاعـاتي      انـدازه بـراي    طرح، کتابـداران، بـه ابـزاري      

ي سؤالهايي باشد که به مؤسسه يا کتابخانه خاصي تعلق اوو حاستاندارد، معتبر و قابل اعتماد 
 اما در عين حال سنجش را در حد بنيادين انجـام دهـد و اجـراي ايـن سـنجش             ؛نداشته باشد 

با چنين ابـزاري، کتابخانـه   . آسان باشد و ملاکها و معيارهاي دروني و بيروني را فراهم آورد 
از . اهنماهاي موفقيـت دانـشجو مقايـسه کنـد        تواند مهارتهاي سواد اطلاعاتي را با ديگر ر         مي

 و تـأثير اعمـال تغييـرات در    اطلاعاتي تعيـين ، نيازهاي  يابند  ميها ارتقا     کتابخانهاين رهگذر،   

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. O'Connor & et.al.  
2. Standardized Assessment of Information Literacy Skills. 
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مخصوص دانشجويان مقطع كارشناسي تهيـه  ابزار اين . دشومشخص ميهاي آموزشي     برنامه
ه شـد و مـورد آزمـون     سؤال توسـعه داد ۱۲۶به   ،   SAILS طرح   ۲۰۰۴در ژوئن    .شده است 

  .  بودACRLاكثر استانداردهاي ة قرار گرفت كه دربرگيرند
 سـواد اطلاعـاتي     سـنجش   ابـزار  ، دکتراي خويش  ةدر پايان نام  ) ۲۰۰۵ (١»کريچفيلد«
.  کـرد  تـدوين »استاندارد قابليتهاي سواد اطلاعاتي بـراي آمـوزش عـالي       « را بر مبناي   يجامع

اولية ابزار توسـط سـه متخـصص سـواد اطلاعـاتي         ة  نسخبراي مشخص کردن روايي محتوا،      
. توزيـع گرديـد   وارنر جنـوبي  ة دانشجوي جديد دانشکد۷۸ بينسپس اين ابزار   . ارزيابي شد 

 آلفـاي کرونبـاخ   آزمـون  ةوسـيل ه  اول اين ابزار ب ـةپايايي نسخبر مبناي پاسخهاي ارائه شده،   
   و%۸۹ ، آلفـاي در دامنة ACRL  استانداردابزار در شاخصهاي مختلفپايايي .  شدمحاسبه

 دانـشجوي  ۱۴هـايي بـا   ، مـصاحبه  ي تکميلـي  ها به منظور گردآوري داده    .دست آمد ه  ب ۷۵%
دوم ة نـسخ .  کـرد أييـد ها نيز پايايي ابـزار را ت  مصاحبه نتيجة.تازه وارد داوطلب انجام گرفت    

 مطالعـه  ةيج نت.ارسال شد وارنر جنوبي   ة دانشجوي دانشکد  ۸۱ شامل   يبراي گروه دوم  ابزار،  
  .  را داشت پايايي و روايي لازمACRL سواد اطلاعاتي ، استاندارد۵ در تمام نشان داد

سنجش سواد اطلاعاتي تدوين ابزاري استاندارد براي      به    منبعي که مستقيماً   ،در ايران 
پريـرخ و   «،  )١٣٧٧(» تقـوي «آثـار موجـود مثـل       . شناسـايي نـشد   دانشجويان پرداختـه باشـد،      

 »پريـرخ «و    ) ۱۳۸۳( »بردسـتاني « ،)۱۳۸۲ (»عاليشان كرمي و ديگـران    «،  )١٣٧٨ (»زادهمقدس
. انـد  وضعيت سواد اطلاعاتي دانشجويان مقاطع مختلـف تحـصيلي را بررسـي كـرده      ) ۱۳۸۳(

وضـعيت سـواد اطلاعـاتي دانـشجويان      « دکتراي خـويش     ةنام  در پايان  ۱۳۸۵قاسمي در سال    
بــه شــيوة  (وريا علــوم تحقيقــات و فنــهــاي تحــصيلات تکميلــي زيــر پوشــش وزارتدوره

را بررسـي كـرده    »نويس استانداردهاي سواد اطلاعاتي براي آنان  و تدوين پيش )خودسنجي
  .است

،  در خـارج از کـشور  در رابطه با سـنجش سـواد اطلاعـاتي دانـشجويان       ، کل به طور 
ه بـراي بررسـي وضـعيت سـواد اطلاعـاتي اسـتفاد         از آنهـا    هايي موجود اسـت کـه         پرسشنامه

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1.Critchfield.  



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٢٤

 

 با توجه به تفاوت نظام آموزشي، اجتماعي و فرهنگـي ايـن ابزارهـا نمـي تواننـد        اما. شود  مي
 جـاي  لـذا، . ايراني مـورد اسـتفاده قرارگيرنـد   سطح سواد اطلاعاتي دانشجويان براي سنجش   

خالي انجام چنين پژوهشي در ايران با توجه به نياز جدي به بررسـي واقعـي وضـعيت سـواد               
  . کاملاً مشهود است،نشجويان داةاطلاعاتي پاي

  
  هدف پژوهش

استاندارد قابليتهاي سواد اطلاعـاتي بـراي   «هدف اين پژوهش آن است كه بر اساس       
اي و پژوهـشي، ابـزاري      هـاي دانـشکده   تهيـه شـده توسـط انجمـن کتابخانـه         » آموزش عـالي  

قعـي و   داخل کشور  براي سنجش سواد اطلاعاتي وا متناسب با نيازهاي آموزشي و امكانات 
   .پاية دانشجويان دوره کارشناسي تدوين کند

  
  روش پژوهش و جامعه آماري

ها، به روش اين پژوهش از نظر هدف کاربردي است و از نظر شيوة گردآوري داده         
  :جامعة آماري اين پژوهش، شامل دو گروه زير است. پيمايشي انجام شده است

رسـاني   کتابداري و اطـلاع    وهاعضاي هيئت علمي و دانشجويان دوره دكتراي گر       . ١
کتابداران داراي مدرک كارشناسـي ارشـد و کتابـداران بخـش       ،  ) نفر ١٢(دانشگاه فردوسي   

   ؛) نفر۱۷(مرجع دانشگاه فردوسي 
مقطع کارشناسي دانشگاه فردوسي مـشهد در  جديد و سال آخر     کليه دانشجويان   .  ۲
  ). نفر٢٥٩٨ (١٣٨٦ -٧و ) فر ن٢٧٢٨ (١٣٨٥ – ٦هاي تحصيلي در سال تحصيلي کلية رشته

هـا بـه عنـوان جامعـه نمونـه      کلية افراد اين گـروه  به دليل کم بودن تعداد گروه اول،        
از ميان دانشجويان مقطع کارشناسي يادشده نيز بـر اسـاس جـدول مورگـان،               . انتخاب شدند 

اي سـاده، بـه     دانشجوي سال آخـر بـه صـورت تـصادفي طبقـه            ۳۳۸ دانشجوي جديد و     ۳۳۵
، تركيب جمعيت شناختي نمونة آماري ارائـه  ۱در جدول شماره  . ندنمونه انتخاب شد  عنوان  

  .شده است
  



  
  ١٢٥ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

  دهنده به پرسشنامه شناختي نمونه آماري پاسخ تركييب جمعيت. ١جدول

   پرسشهاي پژوهش
ـــ مهارتهــاي ســواد اطلاعــاتي واقعــي دانــشجويان کارشناســي جديــد و ســال آخــر  

بـر اسـاس    ) ني، مهندسـي و کـشاورزي     علـوم، علـوم انـسا     ( هاي چهارگانـه آموزشـي       حوزه
  به چه ميزان است؟) DAS(پرسشنامة طراحي شده 

ـــ بــين مهارتهــاي ســواد اطلاعــاتي واقعــي و پايــة دانــشجويان جديــد و ســال آخــر   
  کارشناسي بر مبناي پرسشنامة مذکور، چه تفاوتي وجود دارد؟

  
  گذاري مبناي تدوين پرسشنامه و روش نمره

 دو بخش مجزا تشكيل شده است؛ بخش نخست شامل        پرسشنامة پژوهش حاضر، از   
تواند با توجه به متغيرهاي جمعيت شناختي پـژوهش        شناختي است که مي   اطلاعات جمعيت 

بخش دوم، نـاظر بـر سـنجش مهارتهـاي سـواد اطلاعـاتي              . به دلخواه پژوهشگر تدوين شود    
پرسشها بر . عالي استدانشجويان بر مبناي استاندارد قابليتهاي سواد اطلاعاتي براي آموزش        

. اندهاي برآيندي مندرج در ذيل هر يك از شاخصهاي عملكردي، تدوين شده            مبناي سنجه 
 شاخص عملكردي است كه اين شاخصها نيز ۲۲ سنجة برايندي در قالب ۸۷اين سند حاوي   

هـر يـك از اسـتانداردها بـه سـنجش يـك          . انـد  استاندارد مرتب شده   ۵به نوبة خود در ذيل      
 عــام، و هــر يــك از شاخــصها بــه ســنجش حــوزة محــدودتري از آن قابليــت عــام   قابليــت

  جديد 
  )١٣٨٦-٧ورودي (

  سال چهارم 
  )١٣٨٢- ٣ورودي(

  تفكيك
  تيجنس

  
  كل  مرد  زن كل  مرد  زن  هاي تحصيليحوزه

  ٢١٢  ٥٤  ١٥٨  ١٧٠  ٣٢  ١٣٨  علوم انساني
  ٥٠  ١١  ٣٩  ٥١  ١٣  ٣٨  علوم پايه
  ٢٧  ١١  ١٦  ٤٨  ٢٩  ١٩  كشاورزي
  ٤٩  ٣٥  ١٤  ٦٦  ٤٢  ٢٤  مهندسي
  ٣٣٨  ١١١  ٢٢٧  ٣٣٥  ١١٦  ٢١٩  كل



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٢٦

 

 دهنـده در ذيل اين شاخصهاي عملكردي، برآيندهايي كه در واقع نقش توضـيح            . پردازد مي
با توجه به اين سلـسه مراتـب، سـؤال طـرح        . گيرند، قرار مي  را دارند استانداردها و شاخصها    

 استاندارد مورد نظر و شاخص عملكردي ةضيح دهندشود كه تو  شده به برآيندي مربوط مي    
  : براي روشن شدن مطلب، به مثال زير توجه كنيد.آن استة ويژ

دانشجوي باسواد اطلاعاتي، ماهيت و گـسترة اطلاعـات مـورد نيـاز را              . ۱استاندارد
  .دهد تشخيص  مي
  : عملكرديشاخص

تعيين و آن را بـه روشـني   باسواد اطلاعاتي، فردي است كه نياز به اطلاعات را  . ۱ـ  ۱
  .كندبيان مي

  :سنجة برآيندي
اي تهيـه و پرسـشهايي را تـدوين         بر مبناي اطلاعات مـورد نيـازِ، صـورت مـسئله          ) ب

 . كند مي
  :سؤال

نقـش و اهميـت اتحاديـة    «اي تحليلـي دربـارة   اگر تكليف درسي شـما نوشـتن مقالـه        
كـدام نـوع از منـابع زيـر بهتـرين      ، يا موضوع ديگري كـه بـا آن آشـنا نيـستيد، باشـد؛           »اروپا

فقـط يـک گزينـه را انتخـاب     (دهد؟ اي را در اختيار شما قرار مي     اي يا سابقه  اطلاعات زمينه 
  )کنيد

  كتاب¨

  پايان نامه¨

  مقالة علمي جديد¨

þ المعارف تخصصيةداير 

  مجلة توسعة اقتصادي اروپا¨

ه هـاي برآينـدي بـه       البته، به دليل کمتر شدن حجـم پرسـشنامه مفـاهيم برخـي سـنج              
صورت ترکيبي در قالب يک سؤال ارائه گرديده و براي برخي برآينـدها نيـز سـؤالي طـرح         

بــراي .  ارائــه شــده اســت۱ ســؤالي نهــايي، در پيوســت شــماره ۵۵پرســشنامة . نــشده اســت



  
  ١٢٧ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

گذاري پرسشنامه که به صورت بسته تنظـيم شـده، چنـين عمـل شـد کـه بـه هـر پاسـخ                  نمره
بـدين ترتيـب، اگـر    . داده شد) يک (۱اي نمرة هاي يک يا چند گزينهدرست مربوط به سؤال 

و اگر به سؤالي ) يک (۱داد، نمرة  صحيح پاسخ درست مي     يک گزينة  پاسخگو به سؤالي با   
 ۳داد، نمـرة  با چند گزينه صحيح مثلاً سؤالي که سه گزينة صحيح داشت، پاسخ صحيح مـي   

هاي صـحيح مربـوط،     اد سؤالهاي پرسشنامه و گزينه    بنابراين، با توجه به تعد    . گرفتمي) سه(
  . به دست آمد) ۵/۴۳(آن نيز % ۵۰ و نقطه ۸۷نمرة کل براي يک دانشجوي باسواد اطلاعاتي 

  
  سنجش روايي و پايايي پرسشنامه 

بــراي تـدوين طــرح  . روايـي و پايـايي پرســشنامه طـي چنـد مرحلــه محاسـبه گرديـد      
بـر ايـن   . ها و متون متعددي، مورد مطالعه قرار گرفت مقدماتي مقياس سواد اطلاعاتي، مقياس    

سـپس  . هاي مختلف گـردآوري شـد   سؤال مقدماتي از متون و پرسشنامه      ۵۰۰اساس، حدود   
هاي مجموعه سؤالهادر چند مرحله توسط گروهي از متخصصان از نظر محتوا، تکرار و ماده    

در ادامـه ، بـه   . خـاب گرديـد   سـؤال انت ۴۸مشابه، مورد بررسي و پالايش اوليه قرار گرفت و  
منظور بررسـي روايـي محتـوايي و صـوري، پرسـشهاي طراحـي شـده در اختيـار اسـتادان و                  

 کتابداري دانشگاه فردوسي مشهد قرار گرفت و از آنـان خواسـته        دانشجويان دكتراي گروه  
شد با توجه به شاخص و سنجه برآيندي اسـتاندارد قابليـت سـواد اطلاعـاتي بـراي آمـوزش          

در ايـن مرحلـه پاسـخگويان، بـا       . ، درباره ميزان مناسبت هر يك از سؤالها نظـر بدهنـد           عالي
 عملكردي و برآينـد مربـوط بـه هـر سـؤال، در قالـب            توجه به استاندارد مورد نظر، شاخص     

طيف ارائه شده، ميزان مناسبت هر سـؤال را تعيـين نمودنـد، و در صـورتي كـه هـر يـك از              
بيني شده يا روي خود سؤال، نظر خود اصلاح بود، در محل پيش سؤالها از نظر آنان نيازمند      

هاي به دست آمده، سؤالهاي تدوين شده از نظر استادان بر اساس داده. را اعمال كرده بودند
معـدود  . مناسـب بودنـد  % ۳۸/۷۵و دانـشجويان گـروه کتابـداري و اطـلاع رسـاني بـه ميـزان        

ود، بـا توجـه بـه تغييـرات پيـشنهادي، مـورد       سؤالهايي که نرخ نامناسب بـودن آنهـا بيـشتر ب ـ        
  .بازنگري و تغيير قرار گرفت و يا با سؤال ديگري جايگزين شدند



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٢٨

 

هاي دانشگاه فردوسـي خواسـته   در ادامه، از كتابداران ارشد و بخش مرجع کتابخانه        
در پيوند با قابليتهـاي سـواد     ) روايي محتوايي و صوري   (شد در رابطه با ميزان مناسبت سؤال        

لاعاتي دانشجويان مقطع كارشناسي، با توجه به شاخص و سنجه برآيندي استاندارد سواد       اط
در اين مرحله نيز روايي محتوايي سؤالهاي پرسشنامه طبق نظـر گـروه          . اطلاعاتي، نظر بدهند  

هاي قضاوت  در اين مرحله با توجه به نظر گروه . مناسب بود % ۵۵/۹۱بررسي کننده به ميزان     
که دانشجويان ممکن اسـت در درك برخـي از سـؤالها بـا مـشکل روبـرو       اينکننده مبني بر    

بر اين اسـاس،  .  مورد افزايش يافت۵۵شوند، با نظر گروه متخصصان، سؤالهاي پرسشنامه به   
ضـمناً، ضـريب روايـي      . طي مراحل چندگانه، روايي محتوايي و صوري ابـزار محاسـبه شـد            

تادان و دانشجويان دکتري و کتابداران ارشـد     محتوا نيز بر حسب همبستگي ميان نظرهاي اس       
اسـتادان و دانـشجويان دکتـري و    بـين نظرهـاي   نتـايج نـشان داد   . و بخش مرجع محاسبه شد    

. ، همبــستگي معنــادار مثبتــي وجــود دارد۰۱/۰کتابــداران ارشــد و بخــش مرجــع در ســطح  
ه بـا اسـتاندارد   هاي مختلف پاسخگو دربارة تناسب محتواي سؤالهاي پرسـشنام بنابراين گروه 

  .توافق رأي بالايي دارند) ACRL(سواد اطلاعاتي 
 ۳۰ سـؤالي بـين يـك نمونـه     ۵۵، پرسشنامة ١در مرحله بعد، به منظور مطالعة مقدماتي 

در ايـن  . هـاي مختلـف دانـشگاه فردوسـي توزيـع شـد       نفري از دانشجويان كارشناسي رشـته     
دربـاره هـر سـؤال، بـه سـؤالهاي      مرحله، از دانـشجويان خواسـته شـد ضـمن ارائـه بـازخورد        

 اسـتفاده  ٢براي سنجش روايي سازه، از آزمون آمـاري تحليـل عـاملي       . پرسشنامه پاسخ دهند  
ها با روش چرخش متعامد از نوع واريماکس انجام شد؛ با توجـه بـه        تحليل عوامل داده  . شد

 در يعني مجموع مجذورات ضرايب عـاملي موجـود  (يا ارزشهاي ويژة عوامل  ٣مقدار آيگن
در اين تحليل، عـاملي از بارهـاي عـاملي حـداقل           . تعدادي عامل استخراج گرديد   ) هر عامل 

بـه عنـوان حـداقل درجـه     % ۳۰استفاده شده اسـت؛ بـدين معنـا کـه ضـريب همبـستگي        % ۳۰
ضـمناً، در  . همبستگي قابل قبول بين هر ماده و عوامل استخراج شده، تعيـين گرديـده اسـت              

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pilot study.  
2. Factor Analysis. 
3. Eigen Values.  



  
  ١٢٩ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

.  براي تعيين کفايـت نمونـه پـژوهش اسـتفاده شـد     KMO١ آزمون ها از تجزيه و تحليل داده   
  .، ارائه شده است۲ عامل استخراج شده در جدول شماره ۵هاي آماري ويژگي

   عامل استخراجي از طريق تحليل عوامل۵ويژگيهاي آماري . ۲جدول 

درصد واريانس   ارزش ويژه  عوامل
  تبيين شده

تراکمي  درصد
  واريانس تبيين شده

۱  ۷۳۶/۹  ۷۰۲/۱۷  ۷۰۲/۱۷  
۲  ۸۳۴/۷  ۲۴۳/۱۴  ۹۴۵/۳۱  
۳  ۶۷۷/۶  ۱۴۱/۱۲  ۰۸۵/۴۴  
۴  ۰۱۳/۶  ۹۳۳/۱۰  ۰۱۸/۵۵  
۵  ۶۱۴/۵  ۲۰۷/۱۰  ۲۲۵/۶۵  

  
سـواد اطلاعـاتي   ) اسـتاندارد (شود، پنج عامل  مشاهده مي۲چنانكه در جدول شماره   

و  درصـد  ۲۰۷/۱۰،  ۹۳۳/۱۰،  ۱۴۱/۱۲،  ۲۴۳/۱۴،  ۷۰۲/۱۷ ماده است، به ترتيب      ۵۵که شامل   
از واريانس سواد اطلاعـاتي توسـط نمونـه آمـاري را بـرآورد و تبيـين         % ۲۲۵/۶۵در مجموع   

  .کنندمي
سپس بر اساس پاسخهاي ارائه شده و با استفاده از آزمون آلفاي کرونبـاخ، ضـريب                

بر مبنـاي بـازخورد ارائـه شـده از سـوي           . به دست آمد  % ۷۷پايايي پرسشنامه محاسبه و نمره      
 ۵۵گـاه پرسـشنامه    آن. هاي پرسشنامه نيـز تـصحيح و بازنويـسي شـد          مادهدانشجويان، برخي   

اي براي تعيين اعتبار صوري نهايي در اختيار سه نفر متخصص علوم کتابداري و اطـلاع       ماده
در نهايـت، ايـن   . رساني و علوم تربيتي قرار گرفت و از نظـر فنـي و ادبـي ويـرايش گرديـد                

 ۳۳۸ دانـشجوي جديـد و   ۳۳۵ پـژوهش، يعنـي تعـداد     اصليمقياس براي اجرا بر روي نمونة  
پـس از  . دانشجوي سال آخـر مقطـع کارشناسـي دانـشگاه فردوسـي، آمـاده و اجـرا گرديـد           

ضـريب آلفـاي   .هاي تکميل شده، ضريب آلفاي کرونباخ محاسـبه شـد       گردآوري پرسشنامه 
بـوط بـه   ، آلفـاي كرونبـاخ مر  ۸۳/۰هاي دانشجويان جديـد    كرونباخ مربوط به كل پرسشنامه    

هـا در دو گـروه    ، و آْلفاي كرونباخ  پرسشنامه   ۸۶/۰هاي دانشجويان سال آخر     كل پرسشنامه 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling Adequce.  
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دهد پرسشنامة طراحـي شـده پايـايي بـالايي      نتايج بدست آمده نشان مي    .  به دست آمد   ۸۳/۰
  .دارد

  
  هاي پژوهش يافته

  .ودشهاي پژوهش در پيوند با سؤالهاي پژوهش ارائه ميدر اين قسمت، يافته
 در واقع به بررسي وضعيت مهارتهـاي سـواداطلاعاتي واقعـي و       :سؤال اول پژوهش  

علوم انساني، کشاورزي، (هاي آموزشي پاية دانشجويان جديد و سال آخر كارشناسي حوزه
به منظور پاسخگويي به اين سـؤال، ابتـدا ميـزان مهارتهـاي        . پردازدمي) علوم پايه و مهندسي   

  .ن جديد، سپس دانشجويان سال آخر مورد سنجش قرار گرفتسواد اطلاعاتي دانشجويا
  ـ وضعيت سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد

 سؤال سـواد اطلاعـاتي،    ۵۵بر اساس توزيع فراواني پاسخگويي دانشجويان جديد به         
، نشان دهنده تعـداد و      ۳جدول شماره   . نمرة ميانگين سواد اطلاعاتي دانشجويان محاسبه شد      

هاي آموزشي علوم انساني، كشاورزي، علوم پايـه،    نشجويان جديد در حوزه   ميانگين نمرة دا  
  . و مهندسي است

  
  هاي آموزشيميانگين نمرة سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد بر حسب حوزه. ۳جدول 

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص
  ٨٣/٩  ٩٣/٢٧  ١٤٦  علوم انساني
  ٠٣/١١  ٥٧/٣٠  ٤٠  كشاورزي
  ٧٦/٩  ٠٠/٢٨  ٤٢  علوم پايه
  ٦٩/٩  ٣٦/٢٧  ٥٧  مهندسي

دانشجويان جديد
  

  ٩٦/٩  ٢٠/٢٨  ٢٨٥  كل
 

 مـشهود اسـت، ميـانگين نمـرة كـلّ ايـن دانـشجويان از            ۳چنانكه در جـدول شـماره       
آيـد  چنانكـه از ايـن نمـره برمـي        . است ٩٦/٩با انحراف معيار     ٢٠/٢٨پرسشنامه طراحي شده    

در مقايـسه بـا نمـرة کامـل پرسـشنامه سـواد اطلاعـاتي            نمره سواد اطلاعاتي اين دانـشجويان       



  
  ١٣١ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه ابياعتباري و ساخت __________________

  

، فاصلة بسيار دارد و حتي از نصف نمرة کـل پرسـشنامه طراحـي شـده             )۸۷(پژوهش حاضر   
  . تر استنيز پايين) ۵/۴۳(

، ميـزان تفـاوت سـواد اطلاعـاتي مربـوط بـه دانـشجويان جديـد          ۴در جدول شـماره     
بـا اسـتفاده از   ) ، علوم پايه و مهندسـي     علوم انساني، کشاورزي  (هاي مختلف آموزشي    حوزه

  . آزمون تحليل واريانس ارائه شده است
  هاي آموزشيهاي مربوط به سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد حوزهتحليل واريانس داده. ۴جدول 

  
 مـشاهده شـده   Fشـود، بـا توجـه بـه مقـدار           ملاحظه مـي   ۴چنانكه در جدول شماره     

علــوم انــساني، (هــاي آموزشــي دانــشجويان جديــد حــوزهســطح ســواد اطلاعــاتي ) ٧٥٦/٠(
رت ديگــر، بــه عبــا. بــا هــم تفــاوت معنــاداري نــدارد) کــشاورزي، علــوم پايــه، و مهندســي

هـاي مختلـف آموزشـي، سـطح سـواد اطلاعـاتي نـسبتاً يکـساني         دانشجويان جديد در حوزه 
   .دارند

، نمـرات ميـانگين و انحـراف معيـار دانـشجويان جديـد در پـنج           ۵در جدول شـماره     
علوم انـساني، کـشاورزي،   (هاي آموزشي استاندارد قابليت سواد اطلاعاتي به تفكيك حوزه     

  .  ارائه شده است)علوم پايه و مهندسي
 استاندارد قابليت سواد اطلاعاتي ۵هاي ميانگين و انحراف معيار دانشجويان جديد در  نمره. ۵جدول

  هاي آموزشي به تفكيك حوزه
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٩٤/١  ٣٢/٤  ١٤٦  علوم انساني
  ٩٨/١  ٨٥/٤  ٤٠  كشاورزي

  ٢٠/٢  ٦٤/٤  ٤٢  م پايهعلو
  ٩٤/١  ٣٨/٤  ٥٧  مهندسي

دانشجويان جديد
  

استاندارد 
١  

  ٩٨/١  ٤٥/٤  ٢٨٥  كل

مجموع   منبع تغييرات
ميانگين   درجه آزادي  مجذورات

 Fمقدار   مجذورات
سطح 

  معناداري
  ٥٠/٦٠  ٣  ٥١/١٨١  هابين گروه
  ٥١٩/٠  ٧٥٦/٠  ٩٨/٧٩  ٢٨١  ٩٥/٢٢٤٧٥  هادرون گروه
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  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص
  ٠٣/٣  ٢٧/٦  ١٤٦  علوم انساني
  ٥٣/٣  ١٠/٧  ٤٠  كشاورزي
  ٦١/٢  ٢٨/٦  ٤٢  علوم پايه
  ٩٢/٢  ٦٣/٥  ٥٧  مهندسي

استاندارد 
٢  

  ٠٤/٣  ٢٦/٦  ٢٨٥  كل
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٥٩/٢  ٧٥/٤  ١٤٦  علوم انساني
  ٥٩/٢  ٤٢/٥  ٤٠  كشاورزي
  ١٠/٢  ٧٨/٤  ٤٢  علوم پايه
  ٦٣/٢  ٠٥/٥  ٥٧  مهندسي

استاندارد 
٣  

  ٥٣/٢  ٩٠/٤  ٢٨٥  كل
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٤١/٢  ٦٥/٥  ١٤٦  علوم انساني
  ١٨/٣  ١١/٦  ٤٠  كشاورزي
  ٩٠/١  ٣٥/٥  ٤٢  علوم پايه
  ٥١/٢  ١٢/٥  ٥٧  مهندسي

استاندارد 
٤  

  ٤٨/٢  ٥٥/٥  ٢٨٥  كل
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٩١/١  ٨٢/٣  ١٤٦  علوم انساني
  ٨٦/١  ٤٥/٤  ٤٠  كشاورزي
  ٦١/١  ٧٤/٣  ٤٢  علوم پايه
  ٨٨/١  ٩٤/٣  ٥٧  مهندسي

استاندارد 
٥  

  ٨٦/١  ٩٢/٣  ٢٨٥  كل
  

، بـا اسـتفاده از آزمـون تحليـل واريـانس، ميـزان          ۵هاي جدول شـماره     س داده بر اسا 
 ۵هـاي مختلـف آموزشـي در هـر يـک از       تفاوت سواد اطلاعاتي دانـشجويان جديـد حـوزه     

، ســطح معنــاداري پاســخگويي ۶جــدول شــماره . اســتاندارد ســواد اطلاعــاتي محاســبه شــد
 ۵به )  ورزي، علوم پايه و مهندسيعلوم انساني، کشا (هاي آموزشي   دانشجويان جديد حوزه  

  .دهداستاندارد سواد اطلاعاتي را نشان مي

دانشجويان جديد
 



  
  ١٣٣ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

  هاي آموزشيهاي مربوط به سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد حوزهتحليل واريانس داده. ۶جدول 

مجموع   منبع تغييرات
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
سطح  Fمقدار  مجذور

  معناداري
استاندارد   ٥٢/٣  ٣  ٥٨/١٠  هابين گروه

١  

  ٩٥/٣  ٢٨١  ١٢/١١١٢  هادرون گروه
٤٤٦/٠  ٨٩١/٠  

استاندارد   ٩٢/١٦  ٣  ٧٨/٥٠  هابين گروه
٢  

  ٢٠/٩  ٢٨١  ٤٧/٢٥٨٦  هادرون گروه
١٤٠/٠  ٨٣٩/١  

استاندارد   ١٣/٥  ٣  ٤٠/١٥  هابين گروه
٣  

  ٤٤/٦  ٢٨١  ١٩/١٧٨٤  هادرون گروه
٤٩٦/٠  ٧٩٧/٠  

استاندا  ٠٩/٨  ٣  ٢٨/٢٤  هابين گروه
رد 

٤  

  ١٧/٦  ٢٨١  ٠٧/١٦٣٦  هادرون گروه
٢٧١/٠  ٣١١/١  

  ٢٠/٤  ٣  ٦٠/١٢  هابين گروه

دانشجويان جديد
  

استاندارد
 ٥

  

  ٤٦/٣  ٢٨١  ٧١/٨٩٦  هادرون گروه
٣٠٥/٠  ٢١٤/١  

  

ها بين سطوح سـواد  Fشود، با توجه به مقدار  ملاحظه مي۶چنانكه در جدول شماره     
 اسـتاندارد قابليـت سـواد    ۵هاي مختلف آموزشـي در     ويان جديد حوزه  اطلاعاتي پاية دانشج  

  . اطلاعاتي تفاوت معناداري وجود ندارد
  

  ـ وضعيت سواداطلاعاتي دانشجويان سال آخر
 سؤال سواد اطلاعاتي ۵۵گويي دانشجويان سال آخر به بر مبناي توزيع فراواني پاسخ  

، تعداد و ميـانگين نمـرة سـواد    ۷ول شماره  در جد . ميانگين سواد اطلاعاتي آنان محاسبه شد     
علـوم انـساني، كـشاورزي،    (هـاي آموزشـي   اطلاعاتي دانشجويان سال آخر بر حسب حـوزه  

  . ارائه گرديده است) علوم پايه، و مهندسي
  هاي آموزشيتعداد و ميانگين نمرة سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر بر حسب حوزه. ۷جدول 

  انحراف معيار  ميانگين  دادتع  گروه/ شاخص
  ٣٩/١٦  ٨٢/٣٧  ١٩٦  علوم انساني
  ٣٩/١٣  ٥١/٤١  ٢٧  كشاورزي
  ٩٥/١٧  ٨٤/٤٤  ٥٠  علوم پايه
  ٥٢/٢٠  ٣٢/٤١  ٤٩  مهندسي

سال آخر
  

  ٦٩/١٧  ٧٥/٣٩  ٣٢٢  كل
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دهد، ميانگين نمـرة كـلّ ايـن دانـشجويان از         نشان مي  ۷گونه كه جدول شماره     همان
چنانكــه از ايــن نمــره نيــز . اســت ٦٩/١٧حــراف معيــار بــا ان ٧٥/٣٩پرســشنامه طراحــي شــده 

آيد، نمرة سواد اطلاعاتي اين دانشجويان حتي از نصف نمـره کـل پرسـشنامه طراحـي                   برمي
، سطح معناداري ميـزان تفـاوت سـواد اطلاعـاتي      ۸در جدول   . تر است نيز پايين ) ۵/۴۳(شده  

انساني، کشاورزي، علوم علوم  (هاي مختلف آموزشي    مربوط به دانشجويان سال آخر حوزه     
  . با استفاده از آزمون تحليل واريانس محاسبه شده است) پايه و مهندسي

  هاي آموزشيهاي مربوط به سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر حوزهتحليل واريانس داده. ۸جدول 

مجموع   منبع تغييرات
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 Fمقدار  مجذور

سطح 
  معناداري

  ٤٧/٦١٥  ٣  ٤٣/١٨٤٦  هابين گروه

سال آخر
  

  ٠٦٢/٠  ٤٦٨/٢  ٣٥/٢٤٩  ٣١٨  ٢٧/٧٩٢٩٦  هادرون گروه

 مشاهده شده Fشود، با توجه به مقدار  ملاحظه مي۸طور كه در جدول شماره همان
علوم انساني، (هاي آموزشي دانشجويان سال آخر حوزهسطح سواد اطلاعاتي ) ٤٦٨/٢(

 با هم تفاوت معناداري ندارد و دانشجويان سال آخر )کشاورزي، علوم پايه و مهندسي
  . هاي مختلف آموزشي، سطح سواد اطلاعاتي نسبتاً يکساني دارندحوزه

 ۵هاي ميانگين و انحراف معيار دانشجويان سال آخر  در  ، نمره۹در جدول شماره 
اورزي، علوم انساني، کش(هاي آموزشي استاندارد قابليت سواد اطلاعاتي به تفكيك حوزه

  . ارائه شده است) علوم پايه و مهندسي
 استاندارد قابليت سواد ۵هاي ميانگين و انحراف معيار دانشجويان سال آخر در  نمره. ۹جدول 

  هاي آموزشياطلاعاتي به تفكيك حوزه
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٢١/٢  ٧٧/٥  ١٩٦  علوم انساني
  ٧٠/٢  ٠٧/٦  ٢٧  رزيكشاو

  ١١/٢  ٦٨/٦  ٥٠  علوم پايه
  ٦٢/٢  ٧٣/٥  ٤٩  مهندسي

استاندارد 
١  

  ٣٢/٢  ٩٣/٥  ٣٢٢  كل
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٢٤/٤  ٤٧/٨  ١٩٦  علوم انساني
  ٠١/٥  ٤٤/٩  ٢٧  كشاورزي
  ٦٦/٤  ٩٠/٩  ٥٠  علوم پايه
  ٨٦/٤  ٠٦/٩  ٤٩  مهندسي

سال آخر
  

استاندارد 
٢  

  ٤٨/٤  ٨٦/٨  ٣٢٢  كل



  
  ١٣٥ / ... پايه اطلاعاتي سواد شسنج پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص
  ١٥/٣  ٢٦/٦  ١٩٦  علوم انساني
  ٧٤/٣  ٨٨/٦  ٢٧  كشاورزي
  ٤٩/٣  ٦٤/٧  ٥٠  علوم پايه
  ٦٩/٣  ١٦/٧  ٤٩  مهندسي

استاندارد 
٣  

  ٣٧/٣  ٦٦/٦  ٣٢٢  كل
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٤١/٤  ٧٣/٦  ١٩٦  علوم انساني
  ٠١/٥  ٠٠/٨  ٢٧  كشاورزي
  ٩٩/٤  ٤٠/٨  ٥٠  علوم پايه
  ٢٩/٥  ٥٥/٨  ٤٩  مهندسي

استاندارد 
٤  

  ٧٤/٤  ٣٧/٧  ٣٢٢  كل
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص

  ٩٥/٢  ٥٣/٥  ١٩٦  علوم انساني
  ٣٦/٣  ٧٧/٥  ٢٧  كشاورزي
  ٠٢/٣  ٤٠/٦  ٥٠  علوم پايه
  ٦٢/٣  ٨٣/٥  ٤٩  مهندسي

استاندارد 
٥  

  ١١/٣  ٧٣/٥  ٣٢٢  كل
  

، با استفاده از آزمون تحليل واريانس ميزان ۹هاي جدول شماره بر اساس داده
 ۵هاي مختلف آموزشي در هر يک از تفاوت سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر حوزه

، ميزان تفاوت معناداري پاسخگويي ۱۰جدول شماره . استاندارد سواد اطلاعاتي محاسبه شد
)  علوم انساني، کشاورزي، علوم پايه و مهندسي(هاي آموزشي آخر حوزهدانشجويان سال 

  .دهد استاندارد سواد اطلاعاتي را نشان مي۵به 
  هاي مربوط به سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر تحليل واريانس داده. ۱۰جدول

  در پنج استاندارد سواد اطلاعاتي

مجموع   منبع تغييرات
  مجذورات

درجه 
  ديآزا

ميانگين 
 Fمقدار  مجذور

سطح 
  معناداري

استاندارد   ٨٤/١١  ٣  ٥٤/٣٥  هابين گروه
١  

  ٣٣/٥  ٣١٨  ٩٥/١٦٩٦  هادرون گروه
٠٨٦/٠  ٢٢٠/٢  

  ٢٠/٣١  ٣  ٦٢/٩٣  هابين گروه

سال آخر
  

استاندارد 
٢  

  ٠٤/٢٠  ٣١٨  ٩٠/٦٣٧٤  هادرون گروه
٢٠٠/٠  ٥٥٧/١  

سال آخر
 



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٣٦

 

استاندارد   ٠٥/٣١  ٣  ١٦/٩٣  هابين گروه
٣  

  ١٨/١١  ٣١٨  ٦١/٣٥٥٦  هادرون گروه
٠٤١/٠  ٧٧٧/٢  

استاندارد   ٤٠/٧٠  ٣  ٢٠/٢١١  هابين گروه
٤  

  ٠٦/٢٢  ٣١٨  ٣٢/٧٠١٦  هادرون گروه
٠٢٤/٠  ١٩١/٣  

استاندارد   ٢٨/١٠  ٣  ٨٥/٣٠  هابين گروه
٥  

  ٦٧/٩  ٣١٨  ١٧/٣٠٧٦  هادرون گروه
٣٦٥/٠  ٠٦٣/١  

 به دست Fشود، با توجه به مقدار ظه مي ملاح۱۰گونه كه در جدول شماره همان
 بين سطح سواد اطلاعاتي پايه دانشجويان سال آخر ۵، و ۲، ۱آمده در استانداردهاي 

داري وجود ندارد؛ اما با توجه هاي آموزشي مورد نظر در اين استانداردها تفاوت معنا حوزه
 بين دانشجويان سال آخر ، تفاوت معناداري۴ و ۳ مشاهده شده در استانداردهاي Fبه مقدار 
، سطح سواد ۴ و ۳که در استانداردبراي روشن شدن اين .هاي آموزشي وجود داردحوزه

هاي آموزشي با يکديگر متفاوت است، يک از حوزهاطلاعاتي دانشجويان سال آخر کدام
، نتايج اجراي آزمون را ۱۲ و ۱۱جدولهاي شماره .  استفاده شد LSDاز آزمون تعقيبي

  .دهدمينشان 
   سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر۳ مربوط به استاندارد LSDنتايج  آزمون تعقيبي. ۱۱جدول

  

تفاوت   گروه/ شاخص
  ميانگين

خطاي 
  استاندارد

سطح 
  معناداري

  علوم انساني      كشاورزي
                      علوم پايه
                      مهندسي

٦٢/٠-  
٣٧/١- *  

٩٠/٠-  

٦٨/٠  
٥٢/٠  
٥٣/٠  

٣٦/٠  
٠١/٠  
٠٩/٠  

  كشاورزي      علوم انساني
     علوم پايه              

                   مهندسي

٦٢/٠  
٧٥/٠-  
٢٧/٠-  

٦٨/٠  
٧٩/٠  
٨٠/٠  

٣٦/٠  
٣٤/٠  
٧٣/٠  

  علوم پايه       علوم انساني
                  كشاورزي
                 مهندسي

٣٧/١*  
٧٥/٠  
٤٧/٠  

٥٢/٠  
٧٩/٠  
٦٧/٠  

٠١/٠  
٣٤/٠  
٤٧/٠  

سال آخر
استاندارد   
٣  

  مهندسي         علوم انساني
  شاورزي                  ك

                   علوم پايه

٩٠/٠  
٢٧/٠  
٤٧/٠-  

٥٣/٠  
٨٠/٠  
٦٧/٠  

٠٩/٠  
٧٣/٠  
٤٧/٠  

سال آخر
 



  
  ١٣٧ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

   سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر۴ مربوط به استاندارد LSDج  آزمون تعقيبينتاي. ۱۲جدول

آيـد، دانـشجويان حـوزة آموزشـي علـوم        برمـي  ۱۱گونه كه از جـدول شـماره        همان
 سـواد اطلاعـاتي بـا يکـديگر     ۳انساني با دانشجويان حوزة آموزشي علوم پايه در اسـتاندارد       

هـت برتـري سـواد اطلاعـاتي دانـشجويان حـوزة          ايـن تفـاوت در ج     . تفاوت معناداري دارند  
آيـد كـه دانـشجويان حـوزة       برمـي ۱۲همچنين، از جـدول شـماره     . آموزشي علوم پايه است   

 ۴آموزشي علوم انساني با دانشجويان حوزة آموزشـي علـوم پايـه و مهندسـي در اسـتاندارد                
ر جهـت برتـري   اين تفـاوت بـه ترتيـب د   . سواد اطلاعاتي با يكديگر تفاوت معناداري دارند 

  . هاي آموزشي مهندسي و علوم پايه بر علوم انساني است سواد اطلاعاتي دانشجويان حوزه
تر نمودن تفاوت مهارتهاي سواداطلاعاتي واقعي و پاية  به روشن  سؤال دوم پژوهش  

علـوم انـساني، کـشاورزي،    (هـاي آموزشـي   دانشجويان جديد و سال آخر كارشناسي حوزه      
  .پردازدمي) علوم پايه و مهندسي

، ميـانگين و انحـراف معيـار نمـرة     ۷ و شماره   ۳هاي جدولهاي شماره    با توجه به داده   
 tسـپس بـا اسـتفاده از آزمـون     . سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد و سال آخر به دست آمـد       

جـدول  . ميزان تفاوت معناداري سواد اطلاعـاتي ايـن دو گـروه از دانـشجويان محاسـبه شـد              

تفاوت   گروه/ شاخص
  ميانگين

خطاي 
  استاندارد

سطح 
  معناداري

   كشاورزيعلوم انساني     
                      علوم پايه
                      مهندسي

٢٩/١-  
٦٢/١- *  
٨١/١- *  

٠٢/١  
٧٨/٠  
٧٩/٠  

٢٠/٠  
٠٤/٠  
٠٢/٠  

  كشاورزي      علوم انساني
                   علوم پايه
                   مهندسي

٢٩/١  
٣٢/٠-  
٥٢/٠-  

٠٢/١  
١٨/١  
١٩/١  

٢٠/٠  
٧٨/٠  
٦٦/٠  

         علوم انسانيعلوم پايه
                  كشاورزي
                 مهندسي

٦٢/١ *  
٣٢/٠  
١٩/٠-  

٧٨/٠  
١٨/١  
٩٩/٠  

٠٤/٠  
٧٨/٠  
٨٤/٠  

سال آخر
استاندارد   
٤  

  مهندسي         علوم انساني
                    كشاورزي
                   علوم پايه

٨١/١ *  
٥٢/٠  
١٩/٠  

٧٩/٠  
١٩/١  
٩٩/٠  

٠٢/٠  
٦٦/٠  
٨٤/٠  



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٣٨

 

 حاصل از سنجش مهارتهاي سواد اطلاعاتي واقعي و پاية دانشجويان جديد ، نتايج۱۳شماره  
  . دهدهاي آموزشي مورد بررسي را نشان ميو سال آخر حوزه

 در بررسي تفاوت مهارتهاي سواد اطلاعاتي واقعي و پاية دانشجويان tنتايج آزمون . ۱۳جدول 
  جديد و سال آخر

 tمقدار  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  گروه/ شاخص
درجه 
  آزادي

سطح 
  معناداري

  ٩٦٨/٩  ٢٠/٢٨  ٢٨٥  جديد
  ٠٠٠/٠  ٦٠٥  -٧٤/٩  ٦٩١/١٧  ٧٥/٣٩  ٣٢٢  سال آخر

  
 مـشاهده  tآيـد، مقـدار    برمـي ۱۳هاي مندرج در جدول شماره  گونه كه از داده   همان

ي دانشجويان بنابراين بين سطح سواد اطلاعاتي پايه. معنادار است% ۹۹در سطح  -٧٤/٩شده  
هـاي آموزشـي مـورد بررسـي تفـاوت معنـاداري       و سال آخر مقطع كارشناسي حـوزه   ديدج

  .وجود دارد
در سنجش مهارتهاي سواد اطلاعاتي واقعي و پاية دانـشجويان، دو گـروه بـر مبنـاي              
استاندارد قابليتهاي سواد اطلاعاتي براي آموزش عالي، نمرة ميانگين دانـشجويان جديـد در             

 ٧٥/٣٩ي ميانگين دانـشجويان سـال آخـر در كـل پرسـشنامه،       نمره ، و ٢٠/٢٨كل پرسشنامه،   
 توسط دانشجويان سـال آخـر،   بنابراين، مشخص است كه ميانگين نمرات كسب شده      . است

  . از دانشجويان جديد بالاتر است
 دانشجويان جديد و سال ، تفاوت نمره ميانگين سواد اطلاعاتي۱۴  در جدول شماره 

ارائـه  ) علوم انساني، كشاورزي، علوم پايـه، و مهندسـي       (آموزشي  هاي  آخر بر حسب حوزه   
  .گرديده است

  

   در تفاوت معناداري سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد tنتايج آزمون : ۱۴جدول شماره 
  هاي آموزشي و سال آخر بر حسب حوزه

  سطح معناداري  درجه آزادي t مقدار  ميانگين  منبع تغييرات
علوم انساني  ۹۳/۲۷  جديد

  

  ۸۲/۳۷  سال آخر
۴۷۰/۶-  ۳۴۰  ۰۰۰/۰  



  
  ١٣٩ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت __________________

  

  سطح معناداري  درجه آزادي t مقدار  ميانگين  منبع تغييرات
کشاورزي  ۵۷/۳۰  جديد

  

  ۰۰۵/۰  ۶۵  -۹۳۸/۲  ۵۱/۴۱  سال آخر

علوم پايه  ۰۰/۲۸  جديد
  

  ۰۰۰/۰  ۹۰  -۴۳۶/۵  ۸۴/۴۴  سال آخر

مهندسي  ۳۶/۲۷  جديد
  

  ۰۰۰/۰  ۱۰۴  -۵۷۶/۴  ۳۲/۴۱  سال آخر

  
ه دانشجويان جديد و شود، دو گرو مشاهده مي۱۴طور كه در جدول شماره همان

هاي آموزشي مورد بررسي از نظر سطح سواد اطلاعاتي پايه، با هم تفاوت سال آخر حوزه
  .معناداري دارند

 ۵هاي دانشجويان جديد و سال آخر در  ، سطح معناداري نمره۱۵در جدول شماره 
  . استاندارد قابليتهاي سواد اطلاعاتي براي آموزش عالي ارائه شده است

  هاي دانشجويان جديد و سال آخر   در بررسي تفاوت نمرهtنتايج آزمون . ۱۵جدول 
   استاندارد قابليتهاي سواد اطلاعاتي۵در 

انحراف   ميانگين  تعداد  منبع تغييرات
درجه   tمقدار  معيار

 آزادي
سطح 
  معناداري

استاندارد  ٩٨/١  ٤٥/٤  ٢٨٥  جديد
١  

  ٣٢/٢  ٩٣/٥  ٣٢٢  سال آخر
٠٠٠/٠  ٦٠٥  -٣٥٢/٨  

  ٠٤/٣  ٢٦/٦  ٢٨٥  جديد

استا
ندارد
٢  

  ٤٨/٤  ٨٦/٨  ٣٢٢  سال آخر
٠٠٠/٠  ٦٠٥  -٢٦١/٨  

استاندارد   ٥٣/٢  ٩٠/٤  ٢٨٥  جديد
٣  

  ٣٧/٣  ٦٦/٦  ٣٢٢  سال آخر
٠٠٠/٠  ٦٠١  -١٤٨/٧  

استاندارد   ٤٨/٢  ٥٥/٥  ٢٨٥  جديد
٤  

  ٧٤/٤  ٣٧/٧  ٣٢٢  سال آخر
٠٠٠/٠  ٥٨٩  -٦٦٦/٥  

استاندارد  ٨٦/١  ٩٢/٣  ٢٨٥  جديد
٥  

  ١١/٣  ٧٣/٥  ٣٢٢  سال آخر
۳۱۰/۸-  ٠٠٠/٠  ٥٨٣  

  



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٤٠

 

 مـشاهده شـده، سـطح سـواد اطلاعـاتي پايـة دانـشجويان جديـد         tبا توجه به مقـادير      
 استاندارد با سـطح  ۵ها در هاي آموزشي مورد نظر با دانشجويان سال آخر همان حوزه حوزه

  . متفاوت است% ۹۹اطمينان 
د، دانـشجويان جديـد بـه ترتيــب در    آي ـ برمــي۱۵گونـه كـه از جـدول شـماره     همـان 
طـور، دانـشجويان   همـين . انـد ها را كسب نمـوده   بالاترين نمره۵  و ۱، ۳،  ۴،  ۲استانداردهاي  

. انـد ها را كسب كرده  بالاترين نمره۵  و ۱، ۳، ۴، ۲سال آخر نيز به ترتيب در استانداردهاي      
عاتي مربـوط بـه  اسـتانداردهاي    هاي سواد اطلا بنابراين، دانشجويان دو گروه در ترتيب نمره  

  .  قابليت سواد اطلاعاتي براي آموزش عالي، اولويتهاي مشابهي دارند۵ و ۴،  ۳، ۲، ۱
  

  گيرينتيجه
تـر  هاي پژوهش داد، نمرة ميانگين سواد اطلاعاتي دانشجويان جديد بسيار پايين       يافته

در دانشگاه مريلند ) ٢٠٠٦(هاي فرگوسون، نيلي، و ساليوان   برطبق يافته .  است از حد متوسط  
نيز مشخص شد، اكثر دانشجويان دركي سطحي و کلي از مهارتهاي سواد اطلاعاتي دارنـد؛      

 تـشخيص اسـتنادهاي    چـون فنـون جـستجو،     ولي تعداد زيادي از آنها با مفاهيم با اهميتي هم         
ي چاپي، چگونگي تعيين كيفيت يا سوگيري منابع و روشهاي استنادي درست يـا آثـار دارا           

نيــز اعــلام کــرد دانــشجويان مهارتهــاي ســواد  ) ٢٠٠١(هپــورث. حــق مؤلــف، آشــنا نبودنــد
نيز نـشان دادنـد دانـشجويان سـال اولـي           ) ٢٠٠٢(ويكري و كوپر    . اطلاعاتي محدودي دارند  

اغلب به توانايي خود در يافتن و بـه كـارگيري منـابع اعتمـاد دارنـد و ايـن اعتمـاد در طـول             
با وجود اين اعتماد، آزمون پايـان نيمـسال تحـصيلي نـشان       . يابدنيمسال تحصيلي افزايش مي   

، )١٣٧٧(تقـوي  .  داد سطح مهارتهـاي اطلاعـاتي دانـشجويان سـال اول هنـوز انـدک اسـت              
نيز به ايـن  ) ١٣٨٣(، و پريرخ )١٣٨٢(، عليشان كرمي و ديگران     )١٣٧٨(زاده    پريرخ و مقدس  

مهارتهاي سواد اطلاعاتي لازم هـستند، ولـي    نتيجه رسيدند كه اكثر افراد مورد آزمون، فاقد         
بـا شـيوة سـنجش خـود اظهـاري      ) ١٣٨٥(امـا قاسـمي   . در عين حال به اين مهارت نياز دارند 

گيرد كه دانشجويان تحصيلات تکميلي سطح سواد اطلاعاتي خود را بـالاتر          چنين نتيجه مي  
شايد يکي . متفاوت استاين مطلب با يافتة اين پژوهش       . دانندمي) ٥ از   ٧/٣(از حد متوسط    

از دلايل اين تفاوت اين باشد که در شيوة خودسنجي، افراد هميـشه بـه درسـتي بـه بررسـي               
 نيازمنـد ايـن هـستند كـه     ، خودسـنجي بـه شـيوة   هـاي   پرسـشنامه . پردازنـد قابليتهاي خود نمي  



  
  ١٤١ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه اعتباريابي و ساخت ___________________

  

 دانشجويان به درستي تواناييهاي خود را بسنجند كـه آنهـا ممكـن اسـت چنـين عمـل نكننـد        
(Knight, 2001).    دانشجويان ممكن است خيلي سريع توانايي خود را بسيار بـالا يـا پـايين 

   .برآورد كنند، بنابراين از ارزش اين روش سنجش بكاهند
هاي آموزشي مختلـف از نظـر سـطح سـواد اطلاعـاتي پايـه               دانشجويان جديد حوزه  

شـود  چنين استنباط مـي . دبه عبارت ديگر، سواد اطلاعاتي يکساني دارن   . تفاوتي باهم ندارند  
ي تحـصيلي  هـا ها و محتواي نظام آموزشي در دوران دبيرسـتان بـا توجـه بـه رشـته        كه برنامه 

ضـروري  . دهـد آموزان را به طرف سمت مهارت سواد اطلاعاتي سـوق نمـي            موجود، دانش 
ســواد اطلاعــاتي پايــه  بــه آمــوزش بــيش از پــيش کــشورآمــوزش و پــرورش نظــام اســت 
   .ت گماردهم آموزان دانش

هـا را    بـالاترين نمـره  ٥ و ١، ٣، ٤، ٢دانشجويان جديـد بـه ترتيـت در اسـتانداردهاي          
ايـن  . انـد  ، بـالاترين نمـره را كـسب كـرده    ٢ايـن دانـشجويان در اسـتاندارد        . اند  كسب نموده 

 بـه دسـت آمـد كـه در بـين عناصـر        )۱۳۸۲(گيري نيز توسط عليشان كرمي و ديگـران    نتيجه
، و ميزان اسـتفاده از ايـن عنـصر از       ۱۴/۳ ميانگين نمرة آشنايي با اينترنت       مورد بررسي، فقط  

فلـسپهر  . نيـز بـه نتيجـة مـشابه دسـت يافـت        ) ۱۲۹،ص۱۳۸۵(قاسـمي   . حد متوسط بيشتر بـود    
اي مناسـبي  نيز به اين نتيجه رسيد كه اگر چه دانشجويان مـورد مطالعـه سـواد رايانـه       ) ۲۰۰۳(

  . واد اطلاعاتي نيستنددارند، اما مطمئناً كاملاً با س
. انـد ، كمترين نمره را كسب كرده    ۵مشخص شد كه دانشجويان جديد در استاندارد        

 در مورد دانشجويان تحصيلات تكميلي نيز به اين نتيجه رسيد كـه   )۱۳۸، ص   ۱۳۸۵(قاسمي  
وي چنــين . دانـشجويان بــه حقــوق معنــوي مـرتبط بــا منــابع اطلاعــاتي توجـه انــدك دارنــد   

توجهي شـايد بـه دليـل عـضويت نداشـتن ايـران در پيمانهـاي        كند كه اين بيميگيري   نتيجه
بـويژه  (المللي حق مؤلف يا در محدوديت دسترسي پژوهشگران ايرانـي بـه منـابع علمـي         بين

  . باشد ) منابع غير رايگان
جـا  در ايـن .  به دست آمـد ٧٥/٣٩نمرة ميانگين سواد اطلاعاتي دانشجويان سال آخر      

، پريـرخ و  )١٣٧٧(، تقـوي  )٢٠٠٦ (  نيلي و سـاليوان  ، فرگوسون،)١٩٩٩(ي هپورث هانيز يافته 



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٤٢

 

بـار ديگـر تأييـد      )  ١٣٨٣(، و پريـرخ     )١٣٨٢(، عليشان كرمي و ديگران      )١٣٧٨(مقدس زاده   
 .شودمي

شـايد ايـن   . تر هـستند  با مهارت۲مشاهده شد، دانشجويان سال آخر نيز در استاندارد     
ه از منابع الكترونيكي و اينترنتي به منظور دسـتيابي بـه اطلاعـاتي     امر به دليل ضرورت استفاد    

روزآمد و گسترده و در عين حـال رايگـان باشـد؛ در حـالي كـه دسترسـي بـه منـابع مـشابه                       
كاغذي و چاپي از سوي دانشجويان كارشناسي، احتمـالاً بـا دشـواريهايي همـراه اسـت كـه           

هاي ي و به تبع آن، كسب تجربه در شيوهموجب روي آوردن دانشجويان به منابع الكترونيك  
  . كاوش و استخراج اطلاعات گرديده است

 تفـاوت معنـاداري بـين دانـشجويان         ۴ و   ۳گونه كه ملاحظه شد، در اسـتاندارد        همان
نتايج آزمون تعقيبي مـشخص کـرد سـطح سـواد         . هاي آموزشي وجود دارد   سال آخر حوزه  

نساني با دانشجويان حوزة آموزشي علوم پايـه  ي آموزشي علوم ا  اطلاعاتي دانشجويان حوزه  
اين تفاوت در جهت برتـري سـواد   .  سواد اطلاعاتي با يکديگر متفاوت است۳در استاندارد   

دانـشجويان حـوزة آموزشـي علـوم      .  آموزشي علـوم پايـه اسـت       ةاطلاعاتي دانشجويان حوز  
 سواد اطلاعـاتي بـا   ٤ انساني با دانشجويان حوزة آموزشي علوم پايه و مهندسي در استاندارد      

اين تفـاوت بـه ترتيـب در جهـت برتـري سـواد اطلاعـاتي              . يکديگر تفاوت معناداري دارند   
شـود  چنين استنباط مي. دانشجويان حوزة آموزشي مهندسي، علوم پايه بر علوم انساني است       

که تحصيل در حوزة آموزشي علوم پايه و مهندسي، بر ميـزان سـطح سـواد اطلاعـاتي پايـة                 
  .  تأثير گذار بوده است۴ و ۳ها در استاندارد ويان اين حوزهدانشج

ها برآمد که در كل، سـطح سـواد اطلاعـاتي دانـشجويان دو گـروه، حتـي از         از داده 
توان نتيجه گرفت كه پايين بودن    از اين مطلب مي   . نصف نمرة كل پرسشنامه نيز كمتر است      

ي مـورد بررسـي، عمـدتاً ناشـي از         هـاي آموزش ـ  سطح سواد اطلاعاتي پاية دانشجويان حوزه     
جايگاه تعريف نشده سواد اطلاعاتي در نظام آموزش عالي و عدم تدريس مهارتهاي سـواد             
اطلاعــاتي، بــه عنــوان بخــشي رســمي و همگــاني از محتــواي آموزشــي دانــشجويان مقطــع  

ت  از تمـايلا  در نتيجه، فراگيري اين مهارتها توسط تعدادي از دانشجويان،    . كارشناسي است 
هاي آموزشي ناشي شده است که شخصي يا تمايلات برخي از اعضاي هيئت علمي و گروه

ترديـدي نيـست،   . براساس نتايج پژوهش حاضر سطح سواد آنان در حد قابـل قبـولي نيـست    



  
  ١٤٣ / ... پايه اطلاعاتي سواد سنجش پرسشنامه ياعتبارياب و ساخت __________________

  

اني نيـاز دارد کـه   ريـزان، مـديران و مروج ـ      به برنامـه   موفقيت در دستيابي به سواد اطلاعاتي،     
 در اين زمينه دنبال کرده باشند و ايـن امـر جـز بـا تجديـد نظـر              آموزشهاي علمي مطلوبي را   

  .پذير نخواهد بودبنيادي در نظام آموزش عالي، امکان
ها نشان داد، بين سطح سواد اطلاعاتي پاية دانشجويان جديد و سال آخر مقطـع         يافته

طـه،  در ايـن راب . هاي آموزشي مورد بررسي، تفاوت معناداري وجـود دارد    كارشناسي حوزه 
توان چنين استنباط كرد، بـا وجـود اينكـه دانـشگاه بـراي دانـشجويان مقطـع كارشناسـي                 مي
هـاي آمـوزش رسـمي سـواد اطلاعـاتي      هاي آموزشي مورد بررسـي سـال آخـر، دوره    حوزه

برگزار نكرده، ولي دانشجويان سال آخر به جهت تجربة چهار سالة قرار گـرفتن در محـيط                
اي كه ي از واحدهاي درسي، به طور غير رسمي تا اندازه دانشگاهي و گذراندن بخش اعظم    

بنـابراين،  . انـد بتوانند مشكلات اطلاعاتي خود را برطرف كنند، داراي سواد اطلاعـاتي شـده   
توان نتيجه گرفت که آموزش رسمي و غيـر رسـمي دانـشگاه، بـر افـزايش سـطح سـواد                  مي

تـوان نتيجـه   هاي به دست آمده مـي ههمچنين، از يافت . اطلاعاتي دانشجويان تأثير داشته است    
گرفت که پرسشنامه طراحي شده قـدرت تفکيـک بـسيار بـالايي دارد؛ زيـرا توانـسته اسـت             

  .سطح سواد اطلاعاتي دانشجويان سالهاي اول و آخر را از يکديگر متمايز کند
هاي پژوهش، پيشنهادهاي اجرايـي زيـر بـه منظـور بهبـود سـطح سـواد             براساس يافته 

  :گرددانشجويان ارائه مياطلاعاتي د
ها و سياستهاي مـدونِ علمـي   ـ براي موفقيت در دستيابي به سواد اطلاعاتي، به برنامه        

 .مطلوبي در باب آموزش سواد اطلاعاتي در نظام آموزش عالي نياز است
هـاي آموزشـي نظـام    شود آموزش مهارتهاي سواد اطلاعاتي، در برنامـه  ـ پيشنهاد مي  

 .انده شودآموزش و پرورش گنج
ـ لازم است آموزش رسمي سـواد اطلاعـاتي در قالـب واحـدي درسـي در مجمـوع           

 .بيني شودواحدهاي درسي دانشجويان پيش
هاي هاي زماني مختلف، وضعيت سواد اطلاعاتي دانشجويان مقاطع و رشته         ـ در بازه  

زش ريـزي آمـو  تحصيلي مختلف مورد سنجش قرار گيرد و از نتيجـة بررسـي، بـراي برنامـه              
 .سواد اطلاعاتي بهره برداري شود

  
  



  
  ۱شماره ۱۲رساني ـ جلد  كتابداري و اطلاع / ١٤٤

 

  منابع
بررسي سـواد اطلاعـاتي دانـشجويان دانـشگاه شـهيد      ). ١٣٨٣( ردستاني، مرضـيه   بـ  

 ،}و ديگـران {... رحمت االله فتـاحي؛ بـا همکـاري محمـد حـسين ديـاني             در  . چمران اهواز 
ع رسـاني و  آموزش استفاده کنندگان و توسعه سواد اطلاعاتي در کتابخانه ها، مراکـز اطـلا            

: مـشهد . )٤٩٤-٤٧٩ص (، ۲-۱کنفرانس ملـي سـواد اطلاعـاتي در مـشهد، خـرداد             . اموزه ه 
  .سازمان کتابخانه ها، موزه ها و مرکز اسناد آستان قدس رضوي
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http://www4.irandoc.ac.ir/data/e_j/vol7/alishan_etal_abs.htm
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